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วิสัยทัศน์
สร้างสรรค์บริการอันยอดเยี่ยม ร่วมคิด ร่วมท�ำ 
เพื่อก้าวสู่อนาคตชีวิตที่ดียิ่งขึ้นไปพร้อมกัน 

สร้างสรรค์บริการอันยอดเยี่ยม   
คือ การเป็นแบรนด์ที่คิดสิ่งใหม่ในการบริการลูกค้าและคู่ค้า ให้ประสบการณ์ที่เหนือความคาดหมายเสมอ

ร่วมคิด ร่วมท�ำ 
หมายถึง การเป็น Smart Partner ที่ดีของลูกค้าและคู่ค้า ตั้งแต่การรับฟัง เข้าใจ เพื่อสร้างสรรค์สิ่งที่ตอบโจทย์ตรงความต้องการเสมอ

ชีวิตที่ดียิ่งขึ้นไปพร้อมกัน  
หมายถึง การส่งมอบคุณค่าที่ให้มากกว่ายอดขาย แต่เราเป็นแบรนด์ที่ค�ำนึงถึงความเป็นอยู่ของลูกค้า 
และคู่ค้าที่ต้องมีคุณภาพชีวิตที่ดียิ่งขึ้นไปและก้าวไปด้วยกัน

พันธกิจ
มุ่งมั่นดูแล เอาใจใส่และสร้างสรรค์บริการที่เหนือความคาดหมายเสมอ
เพื่อสร้างประสบการณ์แห่งความอบอุ่น สุขใจ ให้ทุกชีวิตดียิ่งขึ้นกว่าเดิม 

มุ่งมั่น   
หมายถึง ท�ำอย่างจริงจังในการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น

สร้างสรรค์บริการที่เหนือความคาดหมายเสมอ   
หมายถึง คิดบริการใหม่ๆ ที่ตอบโจทย์ตรงความต้องการและมีความคิดสร้างสรรค์ที่ท�ำให้ลูกค้าและคู่ค้าได้รับความประทับใจ
อย่างสม�่ำเสมอ

อุ่นใจ สุขใจ   
หมายถึง การดูแลที่มุ่งมั่นในการสร้างความรู้สึกที่ท�ำให้ลูกค้าและคู่ค้าสบายใจ มีรอยยิ้มไปกับเรา
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To deliver excellent services 
and intertwine our efforts together for a greater future.

Deliver excellent services   
We always thrive to deliver the beyond expectation services for our valued customers and partners.

Intertwine our efforts together  
We remain a smart partner who is always available to receive inputs from customers  
and partners in order to deliver accurate responses.

Better future together  
Not merely sales target, but also concerns customers and partners well-being.   
We are a brand that concerns the better quality of lives of customers 
and partners and move forward together.

Vision

Mission
Strive for the best!  We always believe in creating the best experience  
that surpass your expectations.  For a genuine cordial  
and pleasant experience towards a better life and well-being.

Strive for the best   
With our utmost efforts, we thrive towards constant improvement.

Creating the best experience that surpass the customer’s expectations.   
Continuous working to deliver creative and satisfying services and experiences  
for personalized needs of customers and partners.

A genuine cordial and pleasant experience   
We believe that business will grow sustainably if customers  
and partners benefit from better life and well-being together.
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(หน่วย: ล้านบาท / Unit : Baht Million)

ณ วันสิ้นสุด At Year End
2561 2560 2559
2018 2017 2016

ฐานะการเงิน Financial Status

สินทรัพย์รวม Total Assets 3,612.71 3,678.68 3,410.33

หนี้สินรวม Total Liabilities 2,292.54 2,356.66 2,165.38

ส่วนของผู้ถือหุ้น Shareholder’s Equity 1,320.17 1,322.02 1,244.95

ผลประกอบการ Financial Performance

เบี้ยประกันภัยรับ Premium Written 2,038.09 2,081.42 2,112.20

เบี้ยประกันภัยรับสุทธิ Net Written Premium 1,810.17 1,791.53 1,876.93

เบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้สุทธิ Net Earned Premium 1,788.63 1,847.98 1,755.42

รายได้จากการลงทุน Income on Investment 80.63 113.48 71.95

รายได้อื่นและก�ำไรจากการขายทรัพย์สิน Other Income and Gain on Sale of Assets 18.77 23.70 24.46

รายจ่ายรวม Total Expenses 1,830.02 1,901.29 1,813.12

ก�ำไรส�ำหรับปี Profit for the Year 97.41 118.02 90.30

อัตราส่วนทางการเงิน Financial Ratio

อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (%) Investment Yield (%) 3.08 4.49 2.95

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น (%) Return on Equity (%) 7.37 9.20 7.11

ก�ำไรต่อหุ้น (บาท) Earnings per Share (Baht) 7.01 8.49 6.50

เงินปันผลต่อหุ้น 1/ Dividend/Share 1/ n/a 5.00 3.90

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า) Debt to Equity (Times) 1.74 1.78 1.74

อัตราส่วนความเพียงพอเงินกองทุน 2/ Capital Adequacy Ratio (%) 2/ 498.39 449.11 415.41

มูลค่าตามบัญชี (บาท/หุ้น) Book Value (Baht/Share) 94.98 95.11 89.56

หมายเหตุ : 	 1/ ที่ประชุมคณะกรรมการคร้ังที่ 5/ 2561 เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม 2561  มีมติเห็นชอบให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลจากผลการด�ำเนินงานงวด 6  
		       เดือนสิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน 2561 ให้แก่ผู้ถือหุ้น ในอัตราหุ้นละ 2.25 บาท เพราะว่าบริษัทฯ มีก�ำไรสะสม และ CAR (Capital Adequacy Ratio) ในระดับที่ 
		        สูงเพียงพอส�ำหรับใช้สนับสนุนการขยายงาน ส่วนการจ่ายเงินปันผลที่จะจ่ายส�ำหรับผลประกอบการ 6 เดือนหลังของปี 2561  เป็นเรื่องที่ประชุมสามัญผู้ถือ 
		       หุ้นจะพิจารณาต่อไป
		  2/ อัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนส�ำหรับปี 2561 เป็นตัวเลข ณ สิ้นเดือนกันยายน 2561

Remark : 	 1/  The Board of Director of Nam Seng Insurance Plc. held the meeting No.5/2561 on 24 August 2018, and unanimously passed a resolution 
		     that the Company paid interim dividend from the operation results during the 6-months period ended 30 June 2018 at the rate of  
		      2.25 Baht per ordinary share, because the Company’s retained earnings and its Capital Adequacy Ratio were large enough to support  
		      the business expansion.  The dividend for remaining period of the year 2018 is subject to the AGM to make decision.
		  2/ Capital adequacy ratio for 2018 was that as of 30 September 2018.

ข้อมูลทางการเงิน
Financial Highlight
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หมายเหตุ : 	 อัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนส�ำหรับปี 2561 เป็นตัวเลข ณ สิ้นเดือนกันยายน 2561
Remark : 	 Capital Adequacy ratio for 2018 was that as of 30 September 2018.
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นายนภดล พุฒรังษี
กรรมการ (กรรมการอิสระ)
Mr. Napadol Putarungsi
Director (Independent Director)

นายวิฑูรย์ พัฒนรัชต์
กรรมการ
Mr. Vithun Patanarat
Director

นายไพรัช เจริญชัยพงศ์
กรรมการ
Mr. Pairach Charoenchaipong
Director

นายมาว อ่อง ทุน
กรรมการ (กรรมการอิสระ)
Mr. Muang Aung Htun
Director (Independent Director)

คณะกรรมการบริษัทฯ ณ 31 ธันวาคม 2561
Board of Directors as of 31 December 2018

นายสมบุญ ฟูศรีบุญ
รองประธานกรรมการ
Mr. Somboon Fusriboon
Vice Chairman

นายยงยุทธ ผู้สันติ
ประธานกรรมการ (กรรมการอิสระ)
Mr. Yongyuth Phusanti
Chairman (Independent Director)
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นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์
กรรมการ
Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs
Director 

นายวิชิต  เจริญชัยพงศ์
กรรมการ
Mr. Vichit  Jaroenchaipong
Director

นางกมลภรณ์  ชินธรรมมิตร
กรรมการ
Mrs. Kamonporn  Chinthammit
Director

นางพรพรรณ  ตันอริยกุล
กรรมการ (กรรมการอิสระ)
Mrs. Pornpun  Tanariyakul
Director (Independent Director)

นายสมบัติ  พูถาวรวงศ์
กรรมการ (กรรมการอิสระ)
Mr. Sombat  Puthavolvong
Director (Independent Director)

หมายเหตุ :	 1/ นายสันต์  โชติพฤกษ์ อดีตประธานกรรมการ พ้นจากต�ำแหน่งในที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น คร้ังที่ 71 เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2561 
	        	 2/ นายยงยุทธ  ผู้สันติ ได้รับเลือกต้ังเป็นประธานกรรมการ ในที่ประชุมกรรมการ คร้ังที่ 1/2561 เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2561
                  	 3/ นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา ได้รับเลือกต้ังเป็นกรรมการอิสระ ในที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น คร้ังที่ 71  เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2561

Note  :  	 1/ Mr. Sant  Chotipruk, The former Chairman, retired from the Board of Directors in the AGM No.71 held on 30 March 2018.
		  2/ Mr. yongyuth  Phusanti was elected as Chairman in the Board of Directors meeting No.1/2561 held on 24 April 2018.
		  3/ Mr. Premchit  Visesphaetaya was elected as Independent Director in the AGM No.71 held on 30 March 2018.

นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา
กรรมการ (กรรมการอิสระ)
Mr. Premchit  Visesphaetaya
Director (Independent Director)
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(นายสมบุญ ฟูศรีบุญ)
กรรมการผู้อ�ำนวยการ

(นายยงยุทธ ผู้สันติ)
ประธานกรรมการ

นายยงยุทธ ผู้สันติ
ประธานกรรมการ
Mr. Yongyuth Phusanti
Chairman

	 เศรษฐกจิไทยในปี 2561 ขยายตวัต่อเน่ืองมาจากปีก่อน โดยมอีตัราการเตบิโตประมาณ 4.2% ถึงแม้ว่าอตัราการเจรญิเตบิโต 

ทางเศรษฐกิจในปี 2561 จะสูงกว่าหลายปีที่ผ่านมา แต่ระบบเศรษฐกิจและการเงินของประเทศต้องเผชิญหน้ากับความท้าทาย

หลายประการ ขณะที่รัฐบาลก�ำลังปรับปรุงระบบการขนส่งของประเทศน้ัน  ความขัดแย้งทางด้านการค้าและอัตราดอกเบี้ย

ในตลาดการเงินที่มีแนวโน้มสูงขึ้นได้ส่งผลกระทบต่อการส่งออกสินค้า และกดดันราคาหุ้นท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 

แห่งประเทศไทยให้ผันผวนเป็นอย่างยิ่ง ปัจจัยความเสี่ยงทางเศรษฐกิจดังกล่าวสมควรที่จะได้รับการติดตามอย่างใกล้ชิด

	 ในปี 2561 บรษิทัฯ มยีอดขายจ�ำนวน 2,038.03 ล้านบาท ได้ก�ำไรส�ำหรบัปีจ�ำนวน 97.41 ล้านบาท และมอีตัราผลตอบแทน

ต่อผู้ถือหุ้น (ROE) และอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) เท่ากับร้อยละ 7.37 และ 2.67 ตามล�ำดับ

	 บริษัทฯ ตระหนักดีว่า โลกไม่เคยหยุดน่ิง สภาพแวดล้อมทางธุรกิจก�ำลังเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว มีการน�ำเอา 

Insurtech และ Digital-Platform ท่ีสนับสนุน E-Commerce มาให้บริการแก่ลูกค้าและผู้ท่ีเก่ียวข้องอย่างแพร่หลาย 

ย่ิงขึ้น ท�ำให้ลูกค้าเข้าถึงสินค้าและได้รับบริการที่สะดวกกว่าเดิม ขณะเดียวกันนี้ผู้บริโภครุ่นใหม่ท่ีเพ่ิมจ�ำนวนขึ้นล้วนคาด

หมายที่จะได้รับบริการที่ทันสมัยกว่าเดิม เราเชื่อว่าการปรับตัวให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมดังกล่าว เป็นปัจจัยส�ำคัญที่

จะท�ำให้บริษัทฯ มีความสามารถในการแข่งขันและเจริญเติบโตโดยย่ังยืน จึงเริ่มท�ำการ Rebrand บริษัทฯ ต้ังแต่ปี 2561 

โดยวางแผนที่จะด�ำเนินการต่อเน่ืองต่อไปจนถึงสิ้นปี 2563 เพ่ือส่งมอบผลิตภัณฑ์และบริการที่ทันสมัยและมีคุณภาพดี

ย่ิงข้ึนให้แก่ลูกค้าผู้เอาประกันภัยและผู้ท่ีเก่ียวข้อง โดยจะน�ำเอานวัตกรรมที่รวมถึง Application และเทคโนโลยีที่ตอบ

สนองความต้องการของลูกค้ามาใช้ในการสื่อสารและให้บริการแก่ลูกค้า นอกจากน้ีจะเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่จะ

ช่วยผลักดันให้การ Rebrand บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ เพ่ือเปิดโอกาสให้บริษัทฯ ปรับตัวได้อย่างเหมาะสม เติบโตไป

พร้อมๆ กับลูกค้า  คู่ค้า  พนักงานและผู้ท่ีเก่ียวข้อง จนกระท่ังบรรลุวิสัยทัศน์ (Vision) ท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ ก�ำหนดว่า  

	 “สร้างสรรค์บริการอันยอดเยี่ยม ร่วมคิด ร่วมท�ำ เพื่อก้าวสู่อนาคตชีวิตที่ดียิ่งขึ้นไปพร้อมๆ กัน” 

	 เป็นทีน่่ายินดว่ีาในปีทีผ่่านมาบรษิทัฯ ได้รบัการประเมนิจากส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจ

ประกันภัย (คปภ.) ให้ได้รับรางวัลบริษัทประกันภัยวินาศภัยที่มีการพัฒนาดีเด่น ประจ�ำปี 2560 นอกจากนี้หุ้นของบริษัทฯ ได้

รับการคัดเลือกโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ให้อยู่ในรายชื่อหุ้นย่ังยืน ประจ�ำปี 2561 เน่ืองจากการด�ำเนินธุรกิจท่ีมี 

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย โดยให้ความส�ำคัญกับความสมดุลด้านส่ิงแวดล้อม สังคมและ

บรรษัทภิบาล (Environment, Social and Governance : ESG)

	 คณะกรรมการขอขอบคุณผู้มีส่วนได้เสียทุกท่านที่ให้การสนับสนุน ท�ำให้บริษัทฯ สามารถพัฒนาธุรกิจและการให้ บริการ

จนกระทั่งก้าวรุดหน้าอย่างต่อเนื่อง

รายงานสรุป
จากคณะกรรมการบริษัทฯ
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(Mr. Somboon Fusriboon)
Managing Director

(Mr. Yongyuth Phusanti)
Chairman

Summary report 
from the board of directors

นายสมบุญ ฟูศรีบุญ
กรรมการผู้อ�ำนวยการ
Mr. Somboon Fusriboon
Managing Director

	 The Thai economy in 2018 presented the continual growth at the approximate rate of 4.2%. Although it was 

better, compared to last year, the Thai economy and financial system have been challenged by changing situation. 

While the government is focusing on improvement of the national logistics system, the trade disputes and the uptrend 

of interest rates has had significant impacts on the Thai exports and the price of stocks listed on the Stock Exchange 

of Thailand. The mentioned risks need to be closely monitored. 

	 In 2018, the Company’s sales volume amounted to Baht 2,038.03 million with the annual profit of Baht 97.41 

million while the return on equity (ROE) and the return on asset (ROA) was equal to 7.37% and 2.67% respectively. 

	 The Company has realized that business environment always changes. Insurtech and digital platform have  

been more widely utilized to support e-commerce and services. Customers now has better opportunity to conveniently  

access products and services. While new generation of consumer expects advanced services,  

we believe that our adaptation to such dynamic environment is key to our competitiveness and sustainable growth. 

The Company has therefore initiated Rebranding process since 2018. It would be completed by the end of 2020 with 

an aim to deliver better products and services to customers and related parties. Innovations including applications 

and technologies will be more utilized to service and communicate with customers. The Company will also establish 

corporate cultures that help achieve Rebranding process and objectives. We expect to grow along with customers, 

trading partners, employees and related parties in order to achieve our vision as determined by the Board of Directors: 

	 “To deliver excellent services and intertwine our efforts together for a greater future.” 

	 It has been a great pleasure and an honor that according to the assessment conducted by the Office of the 

Insurance Commission (OIC), the Company was awarded the outstanding developing insurance company for the 

year 2017. Moreover, the Company has been chosen to be in the list of Thailand Sustainability Investment (THSI) for 

the year 2018 by the Stock Exchange of Thailand. This award was given as the Company has done business with 

the principle of ESG (Environment, Social and Governance).

	 The Board of Directors wishes to thank all stakeholders for support which enable the Company to develop its 

operation and services toward sustainable growth.	
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นโยบายและภาพรวม
การประกอบธุรกิจ

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ

1.1  วิสัยทัศน์ นโยบาย วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ ในการด�ำเนินงานของบริษัทฯ

บริษัทฯ ก�ำหนดวิสัยทัศน์ ว่า 

“สร้างสรรค์บริการอันยอดเยี่ยม ร่วมคิด ร่วมท�ำ เพื่อก้าวสู่อนาคตชีวิตที่ดียิ่งขึ้นไปพร้อมกัน” 

วิสัยทัศน์ของบริษัทฯ สะท้อนถึงนโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายระยะยาวท่ีต้องการจะเติบโตอย่างต่อเนื่อง 

โดยมีเสถียรภาพ สามารถให้บริการลูกค้าและคู่ค้า ให้ได้รับประสบการณ์ท่ีเหนือความคาดหมายเสมอ โดยค�ำนึงถึง 

ความเป็นอยู่ของลูกค้าและคู่ค้าที่สมควรจะต้องมีคุณภาพชีวิตท่ีดีย่ิงข้ึนไปและก้าวไปด้วยกัน ท้ังน้ีโดยได้รับความไว ้

วางใจและสนับสนุนจากผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน ประกอบด้วย ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า ตัวแทน/นายหน้า อู่ พนักงาน  

และสังคม

คณะกรรมการให้ความส�ำคัญกับวิสัยทัศน์และการก�ำหนดกลยุทธ์เป็นอย่างย่ิง ได้ประชุมอนุมัติวิสัยทัศน์และ 

พันธกิจของบริษัทฯ ในที่ประชุมประจ�ำเดือนธันวาคม 2561 โดยมีนโยบายว่าจะพิจารณาทบทวนวิสัยทัศน์เป็นประจ�ำ 

ส่วนแผนกลยุทธ์ประจ�ำปีนัน้ จะต้องผ่านการพิจารณาอนุมติัโดยคณะกรรมการท่ีประชมุพิจารณาเรือ่งดังกล่าวแยกออก

มาจากการประชมุพิจารณาเรือ่งอืน่ โดยได้พิจารณาทบทวนสภาพแวดล้อมทางธุรกิจเป็นประจ�ำทกุปี นอกจากนีไ้ด้มกีาร

ก�ำหนดแผนธุรกิจ 3 ปี เพ่ือก�ำหนดทศิทางในการด�ำเนินงาน นโยบายและเป้าหมายทางธุรกจิท่ีเป็นรปูธรรม เพ่ือให้ทราบ

ทิศทางที่ชัดเจนที่จะประกอบธุรกิจภายในระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า แผนดังกล่าวประกอบด้วยเป้าหมายในการขยายงาน

แต่ละปี แผนขยายงาน กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย สัดส่วนของ Market share เป้าหมายทางการเงิน สถานะของเงินกองทุน 

แผนงานด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และโครงการต่างๆ 

ทั้งนี้คณะกรรมการบริหารที่แต่งตั้งโดยคณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ติดตามผลการปฏิบัติตามเป้าหมายและแผน

กลยุทธ์ จากนั้นได้รายงานผลให้คณะกรรมการทราบเป็นประจ�ำ

1.2  การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส�ำคัญ

บรษิทัฯ เริม่ประกอบธุรกิจประกันวินาศภยัในปี 2491 ต่อมาในปี 2536 ได้จดทะเบยีนแปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชน

จ�ำกัด และได้รับอนุญาตจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยให้รับหุ้นสามัญของบริษัทฯ เป็นหลักทรัพย์จดทะเบียน

ในปี 2538

ปัจจุบันบริษัทฯ มีทุนจดทะเบียนจ�ำนวน 200,000,000 บาท ทุนท่ีช�ำระแล้วจ�ำนวน 139,000,000 บาท โดยมี

สดัส่วนการถือหุน้ของกลุม่ท่ีส�ำคญั ณ วนัท่ีบรษิทัฯ ปิดสมดุทะเบยีนพักการโอนหุน้ครัง้สดุท้ายในวันที ่11 กันยายน 2561  

คือ บริษัท เอ็น.เอส.อัลลายแอนซ์ จ�ำกัด และบริษัท พกกิม จ�ำกัด ซึ่งมีตระกูลเจริญชัยพงศ์ เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ ท้ังน้ีม ี

รายละเอียดตามที่รายงานในข้อ 5. เรื่องข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น
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Policies and 
Overall Business

1. Policies and overall business 
1.1 Vision, policies, objectives targets and strategy

Our vision is as follows:

“To deliver excellent services and intertwine our efforts together for a greater future.”

Our vision indicates that we have policies and long-term objectives to sustainably grow and always provide 

beyond-expectation services.  Our products and services should improve the life of customers and trade 

partners so that we could progress together, the Company as a result could be trusted by all stakeholders 

including shareholders, customers, agents/brokers, garages, staff and societies.

The board of directors believes that vision and strategy are crucial.  It in the meeting held in November 

2015 determined the vision and resolved that it will be regularly reviewed.  The board of directors every year 

considers and approves the Company’s strategy in a separate meeting which does not consider other issues.

The board of directors always reviews business environment for setting up corporate strategies and 

3-year business plans to determine what to be done in the next 3 years.  The plans include yearly marketing 

targets, targeted customers, market share, manpower, projected financial results and status of capital funds.  

Human Resource Development and action plans are also set up.

The executive committee regularly monitored the implementation of the strategy to report the board of 

directors on the progress.

1.2 Major change and significant development  

The Company was founded in 1948 and registered as a public company in 1993.  It was subsequently 

listed on the Stock Exchange of Thailand (SET) in 1995.

The Company has 200 million Baht of registered capital, with 139 million Baht of paid-up capital. The 

major shareholders are N.S.Alliance Co., Ltd.  and Pokkim Co., Ltd. of which Jaroenchaiyapongs family is a 

major shareholder as shown in details in section 5.
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รายชื่อผู้ถือหุ้น

ณ 11 ตุลาคม 2559 ณ 11 กันยายน 2560 ณ 11 กันยายน 2561

จ�ำนวนหุ้น

ที่ถือ (หุ้น)
ร้อยละ

จ�ำนวนหุ้น

ที่ถือ (หุ้น)
ร้อยละ

จ�ำนวนหุ้น

ที่ถือ (หุ้น)
ร้อยละ

1. บริษัท เอ็น.เอส.อัลลายแอนซ์ จ�ำกัด 3,996,710 28.75 3,996,710 28.75 3,996,710 28.75

2. บริษัท พกกิม จ�ำกัด 2,398,027 17.25 2,398,027 17.25 2,398,027 17.25

รวม 6,394,737 46.00 6,394,737 46.00 6,394,737 46.00

บริษัท พกกิม จ�ำกัด

บริษัท เอ็น.เอส.บี. จ�ำกัด

บริษัท ตรงสิน จ�ำกัด

บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท เอ็น.เอส. อัลลายแอนซ์ จ�ำกัด

62.50%

28.75%

95.20%

17.25%

37.50%

ทั้งนี้ โครงสร้างการถือหุ้นในรอบ 3 ปี ดังนี้

การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่�ำคญัในส่วนท่ีเก่ียวกับผู้ถอืหุ้นตัง้แต่ร้อยละ 10 ณ วนัท่ีปิดสมดุทะเบยีน

พักการโอนหุ้นครั้งสุดท้าย

1.3  โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัทฯ

บริษัทฯ ไม่มีบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

1.4  ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่

ในปี 2561 บริษัทฯ มีความสัมพันธ์ทางธุรกรรมกับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่ โดยบริษัทฯ ท�ำธุรกรรมกับ 

บริษัท ตรงสิน  จ�ำกัด  ที่มีบริษัท  เอ็น.เอส.บี. จ�ำกัด  เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ให้ท�ำหน้าที่เป็นนายหน้าประกันวินาศภัย ท�ำ

หน้าที่ชี้ช่องหรือจัดการให้ผู้เอาประกันภัยท�ำสัญญาประกันภัยกับบริษัทฯ ทั้งนี้บริษัท เอ็น.เอส.บี. จ�ำกัด  มีบริษัท เอ็น.

เอส.อัลลายแอนซ์ จ�ำกัด และบริษัท พกกิม จ�ำกัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

บริษัทฯ มีกลไกรักษาสิทธิของผู้ถือหุ้นในกรณีท่ีมีรายการระหว่างกัน โดยเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส และปฏิบัติ

ตามข้อก�ำหนดของส�ำนักงาน ก.ล.ต. อย่างเคร่งครัด

ทั้งนี้ มีรายละเอียดและเหตุผลความจ�ำเป็นในการท�ำธุรกรรมกับบริษัทดังกล่าวข้างต้น ตามท่ีรายงานในหัวข้อ  

11. เรื่องรายการระหว่างกัน

โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัทฯ ณ วันที่ 11 กันยายน 2561
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Pokkim Co., Ltd.  

N.S.B. Co., Ltd.

Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd.,

Nam Seng Insurance PLC.

N.S.Alliance Co., Ltd.  

62.50%

28.75%

95.20%

17.25%

37.50%

Business group as of 11 September 2018

The structure of shareholders was as follows:

Major change of shareholders holding at least 10% of total shares as at the last register  

book closing date.

1.3  Subsidiary and affiliate 

The Company has no subsidiary and affiliate.

1.4  Connection with business group 

The Company made transactions with Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd., a subsidiary of N.S.B.  

Co., Ltd. whose its major shareholders are N.S.Alliance Co.,Ltd. and Pokkim Co.,Ltd., as Dung Seng Insurance 

Broker Co.,Ltd. had advised clients to purchase our insurance policies. 

The right of shareholders was protected as we did connected transactions, because we had transparently 

declared the transactions in accordance with the notification of the Securities and Exchange Commission 

(SEC).

Details and reasons of the connected transactions have been elaborated in section 11.

Major shareholders

As at  
11 October 2016

As at  
11 September 2017

As at  
11 September 2018

Share 
holding

%
Share 
holding

%
Share 
holding

%

1. N.S.Alliance Co., Ltd.  3,996,710 28.75 3,996,710 28.75 3,996,710 28.75

2. Pokkim Co., Ltd.  2,398,027 17.25 2,398,027 17.25 2,398,027 17.25

Total 6,394,737 46.00 6,394,737 46.00 6,394,737 46.00
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โครงสร้างรายรับของ บมจ.น�ำสินประกันภัย
(หน่วย : ล้านบาท)

รายการ
2561 2560 2559

จ�ำนวน % จ�ำนวน % จ�ำนวน %

เบี้ยประกันภัยรับ

     อัคคีภัย 29.99 1.40 26.35 1.19 31.56 1.43

     รถยนต์ 1,409.13 65.92 1,451.14 65.41 1,537.04 69.59

     ภัยทางทะเล 26.00 1.22 20.90 0.94 17.37 0.79

     เบ็ดเตล็ด 572.98 26.81 583.04 26.28 526.23 23.83

เบี้ยประกันภัยรับทั้งสิ้น 2,038.09 95.36 2,081.42 93.82 2,112.20 95.63

     รายได้จากการลงทุน 80.63 3.77 113.48 5.11 71.95 3.26

     รายได้อื่น 18.77 0.88 23.70 1.07 24.46 1.11

รายได้รวม 2,137.49 100.00 2,218.60 100.00 2,208.61 100.00

ลักษณะ
การประกอบธุรกิจ

2.  ลักษณะการประกอบธุรกิจ

2.1  ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจประเภทต่างๆ ดังต่อไปนี้

2.1.1	 การประกันอัคคีภัย เป็นการให้ความคุ้มครองทรัพย์สินที่เอาประกันภัย เช่น สิ่งปลูกสร้าง เครื่องจักร สต๊อก 

สินค้า ซึ่งอาจได้รับความเสียหายจากอัคคีภัย และภัยเพ่ิมต่างๆ เช่น ภัยจากลมพายุ ภัยระเบิด ภัยน�้ำท่วม  

ภัยเนื่องจากน�้ำ ภัยแผ่นดินไหว เป็นต้น 

2.1.2	 การประกันภัยรถยนต์ เป็นการให้ความคุ้มครองต่อความสูญเสียหรือเสียหายและความรับผิดอันเกิดจากการ

ใช้รถยนต์ ซึง่แบ่งเป็นการประกันภยัภาคบงัคับ ได้แก่ กรมธรรม์คุ้มครองผู้ประสบภยัจากรถตามพระราชบญัญัติ 

คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 และการประกันภยัภาคสมคัรใจ ซึง่คุม้ครองตวัรถยนต์ของผูเ้อาประกันภัย  

รวมถึงทรัพย์สินและความบาดเจ็บหรือเสียชีวิตของบุคคลที่สาม ทั้งนี้แล้วแต่ประเภทกรมธรรม์ประกันภัย

2.1.3	 การประกันภัยทางทะเลและขนส่ง เป็นการให้ความคุ้มครองต่อความสูญเสียหรือเสียหายต่อตัวเรือ สินค้าที่

บรรทุกขณะที่ท�ำการขนส่ง ทางน�้ำ ทางอากาศและทางบก รวมถึงความรับผิดของผู้ขนส่ง 

2.1.4	 การประกันภยัเบด็เตลด็ เป็นการประกนัภยัอืน่ๆ นอกเหนอืจากการประกนัอคัคภียั การประกนัภยัรถยนต์ การ 

ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง เช่น การประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล การประกันภัยโจรกรรม การประกันภัย

ความรับผิดต่อบุคคลภายนอก การประกันภัยการก่อสร้าง การประกันภัยผู้เล่นกอล์ฟ เป็นต้น

2.1.5	 การประกันภัยต่อ คือ การรับประกันภัยต่อจากบริษัทประกันภัยอื่น หรือการเอาประกันภัยต่อไปยังบริษัท 

ประกันภัยอื่น 

2.1.6	 การลงทุน เป็นการลงทุนเพ่ือให้เกิดผลตอบแทน ในขอบเขต เงือ่นไข กตกิาของคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสรมิ

การประกอบธุรกิจประกันภัย เช่น การลงทุนในตราสารหนี้และตราสารทุน เป็นต้น

หมายเหตุ : 	 เบี้ยประกันภัยรับ หมายถึง เบี้ยประกันภัยรับตรงรวมกับเบ้ียประกันภัยรับต่อ
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Income Structure of Nam Seng Insurance Plc.
(Unit : Baht Million)

Item
2018 2017 2016

Amount % Amount % Amount %

Written premiums 

     Fire 29.99 1.40 26.35 1.19 31.56 1.43

     Motor 1,409.13 65.92 1,451.14 65.41 1,537.04 69.59

     Marine 26.00 1.22 20.90 0.94 17.37 0.79

     Miscellaneous 572.98 26.81 583.04 26.28 526.23 23.83

Subtotal 2,038.09 95.36 2,081.42 93.82 2,112.20 95.63

     Income on investment 80.63 3.77 113.48 5.11 71.95 3.26

     Other income 18.77 0.88 23.70 1.07 24.46 1.11

Total 2,137.49 100.00 2,218.60 100.00 2,208.61 100.00

Nature 
of Business

2.  Nature of Business

2.1  Business operation

The Company mainly does the following business.

2.1.1	 Fire insurance Fire insurance basically provides coverage for losses or damages to insured 	

properties caused by fire. It can be extended to cover other losses caused by flood and windstorm, 

including costs in attempt to stop the fire or to prevent the fire from spreading etc.

2.1.2	 Motor insurance Motor insurance comprises compulsory and voluntary insurance. While the voluntary 

insurance covers losses and damages to the properties and bodily injuries of both insured and third 

party, the other covers what stated by the Protection for Motor Vehicle Accident Victims Act B.E. 1992.

2.1.3	 Marine and transportation insurance Marine and transportation insurance provides coverage for losses 

and damages to hull and the transported cargo. This also includes those being transported by air and 

land.

2.1.4	 Miscellaneous insurance Miscellaneous insurance is that other than fire, motor, and marine insurance 

such as burglary, public-liability, contract-work, and golfer’s indemnity insurance etc.

2.1.5	 Reinsurance The reinsurer takes up some risks from direct insurance companies.

2.1.6	 Investment The Company invests in financial instruments such as bonds and others under the Office 

of Insurance Commission’s regulations.

Note :	       Written premium means direct premium and reinsurance premium.
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ในปี 2561 บริษัทฯ มีรายรับจากเบ้ียประกันภัยรับ (Premium Written) ท้ังส้ิน 2,038.09 ล้านบาท ลดลงจากปี 

2560 ร้อยละ 2.08

เบี้ยประกันภัยรับจากกรมธรรม์อัคคีภัย รถยนต์ ทะเลและขนส่ง และเบ็ดเตล็ด คิดเป็นร้อยละ 1.40, 65.92, 1.22 

และ 26.81 ของรายได้ทั้งสิ้น จ�ำนวน 2,137.49 ล้านบาท ตามล�ำดับ

บริษัทฯ มีรายได้และก�ำไรจากเงินลงทุน 80.63 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 3.77 ของรายได้ทั้งสิ้น ลดลงจากปี 2560 

ร้อยละ 28.95

ส่วนรายได้อื่นมีจ�ำนวน 18.77 คิดเป็นร้อยละ 0.88 ของรายได้ทั้งสิ้น

2.2  การตลาดและการแข่งขัน

2.2.1  กลยุทธ์การตลาด

เบี้ยประกันภัยส่วนใหญ่ของบริษัทฯ เกิดจากการรับประกันภัยรถยนต์ แต่บริษัทฯ พยายามเพิ่มยอดขายด้านอื่น 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงกรมธรรม์ Non-Motor เพ่ือกระจายความเสีย่ง ท�ำให้สดัส่วนของเบีย้ประกันภยัรบัทีเ่กิดจากกรมธรรม์

ดังกล่าว มีจ�ำนวนร้อยละ 30.86 ของเบี้ยประกันภัยรับทั้งสิ้น  

บริษัทฯ มีจุดแข็ง (Strength) ตรงที่ว่ามีการด�ำเนินงานโดยโปร่งใส มีเงินกองทุนในระดับที่แข็งแกร่ง มีส�ำนักงาน

สาขากระจายอยู่ทัว่ประเทศ สามารถให้บรกิารได้อย่างทัว่ถึง ท้ังมคีวามช�ำนาญในการรบัประกันภัยและบรกิารสนิไหมฯ 

ที่เกิดจาก Fleet รถบรรทุก และมีสภาพคล่องและเงินกองทุนท่ีแข็งแรง ดังน้ันบริษัทฯ  จึงก�ำหนดแผนกลยุทธ์หลักว่า

ภายในระยะเวลา 3 ปีข้างหน้าจะออกผลติภัณฑ์และเพ่ิมยอด ขายท่ีเกิดจากธุรกิจทีบ่รษิทัฯ มจีดุแข็งทีส่อดคล้องกบัโอกาส 

(Opportunity) ท่ีมอียู่ นอกจากนีใ้นขณะท่ีก�ำลงัมกีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ของสภาพธุรกิจ เน่ืองจากมกีารขยายตัว 

ของ Digital Economy และมีการน�ำเอา Insurtech  มาใช้อย่างกว้างขวางย่ิงขึ้น บริษัทฯ จะให้ความส�ำคัญมากขึ้น 

กับ Digital Insurance ที่รวมถึงการขายประกันภัยออนไลน์ ทั้งน�ำ Insurtech มาใช้ในการให้บริการแก่ผู้ที่มีส่วนได้เสีย 

ประกอบด้วยลกูค้า ผูเ้สยีหาย อูแ่ละตัวแทน/นายหน้ามากขึน้เพ่ือตอบสนองความพึงพอใจของลกูค้าและผูม้ส่ีวนได้เสยี

ให้ได้รับความสะดวก รวดเร็วและเป็นธรรม บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาความรู้ความเข้าใจของพนักงานใน

เรือ่งวิชาชพี การให้บรกิารและการเสรมิสร้างความคิดรเิริม่สร้างสรรค์ เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันและเตรยีมตวั 

ให้พร้อมส�ำหรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risk)

2.2.2  ลักษณะของลูกค้ารวมถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

บริษัทฯ ให้บริการแก่ลูกค้าเป้าหมาย ดังนี้

(1)   กลุ่มลูกค้าผู้เอาประกันภัยทั่วไป

ในส่วนนีจ้ะรวมลกูค้าเก่า และลกูค้ารายใหม่ทีต้่องการจะได้รบับรกิารท่ีมมีาตรฐานได้รบัการชดใช้ค่าสนิไหม

ทดแทนตามเงื่อนไขในสัญญาประกันภัย

(2)   กลุ่มลูกค้าประเภทผู้ประกอบการขนส่ง

ผู้ประกอบการขนส่งมีความต้องการใช้บริการของบริษัทประกันภัย ได้รับการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตาม 

เงือ่นไขในสญัญาประกันภัยอย่างเป็นธรรม นอกจากนีช้ือ่เสยีง ความเป็นทีน่่าเชือ่ถือ ตลอดจนฐานะเงนิกองทนุที่ 

แข็งแกร่งของบริษัทฯ ก็เป็นปัจจัยหลักที่ลูกค้าพิจารณา

ประเภทผู้เอาประกันภัย
สัดส่วนของเบี้ยประกันภัยกรมธรรม์รถยนต์ภาคสมัครใจ

ของลูกค้าแต่ละกลุ่มทั้งหมด

กลุ่มลูกค้าทั่วไป 52%

ผู้ประกอบการขนส่ง 48%

รวม 100%
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Type of customers Sales proportion

General customers 52%

Juristic persons 48%

Total 100%

Income structure

In 2018, the Company’s written premiums totaled Baht 2,038.09 million, a decrease of 2.08% from the 

previous year.  

Written premium from fire, motor, marine and miscellaneous business were  1.40%, 65.92%, 1.22% and 

26.80% of total income of Baht 2,137.49 million respectively. 

Investment income decrease by 28.95% to Baht 80.63 million. It was 3.77% of total income, while other 

income was Baht 18.77 million, or 0.88% of total income.

2.2  Marketing and competition

2.2.1  Marketing strategy

Most of our insurance policies are motor policies however we intend to increase other policies to 

diversify risks.  The proportion of miscellaneous policies consequently rose to 30.86% of total written premiums.

Our strength is composed of our transparency, strong capital base and adequate branch offices 

located around the country, facilitating us to sell related insurance policies to our customers.  We has set our 

three year plan to launch new products to satisfy targeted customers, including logistic firms.  As business 

environment is rapidly changing due to the growth of digital economy and the use of insurtech, the Company 

will place importance on digital insurance.  Insurtech will be more utilized in servicing activities including 

premium payment, accident investigation and claim approval in order to satisfy customers, garages, brokers/ 

agents.  The Company consistently improves core computer system, working system and staff’s knowledge 

and service skills.  Innovation is moreover promoted, so that the Company’s competitiveness will be improved 

and it is ready for emerging risk. 

2.2.2  Customers including target groups

The Company has the following targeted groups.

(1)   General customers

General customers need services with professional standard in accordance with the condition 

in insurance policies.

(2)   Juristic persons

Juristic persons doing logistic business need standard services in accordance with insurance 

contracts, thus purchasing insurance policies from companies with financial strength.
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2.2.3  ช่องทางทางการจ�ำหน่าย

   การจ�ำหน่ายและช่องทางการจ�ำหน่าย แบ่งแยกออกดังนี้

   (1)    การขายผ่านตัวแทนหรือนายหน้า

    บรษิทัฯ ด�ำเนนิการขายผ่านตวัแทนหรอืนายหน้า โดยคดัเลอืกจากบคุคลและนิตบิคุคลทีม่คีณุสมบติั เหมาะสม  

ประวัติท่ีดีและมีความรับผิดชอบสูง นอกจากนี้ยังมีโครงการพัฒนาตัวแทน/นายหน้าใหม่ข้ึนมาอย่างต่อเน่ือง  

โดยท�ำการฝึกอบรมให้มคีวามรูค้วามสามารถมจีรรยาบรรณในวชิาชพี และให้ความสนับสนนุตวัแทนหรอืนายหน้า 

ในการอ�ำนวยความสะดวกในการขายกรมธรรม์และการให้ค�ำแนะน�ำในด้านการบรกิารหลงัการขาย ยอดขายส่วน 

ใหญ่ของบริษัทฯ ด�ำเนินการผ่านช่องทางนี้

   (2)    การขายตรง

    บรษิทัฯ ได้จดัตัง้ทมีงานเจาะตลาดเฉพาะกลุม่ลกูค้าเป้าหมาย ยอดขายทีด่�ำเนนิการผ่านช่องทางน้ีมอีตัรา 

  ส่วนประมาณร้อยละ 23.01 ของเบี้ยประกันรวมทั้งหมด

   (3)    การรับประกันภัยต่อ

     บรษิทัฯ ได้ด�ำเนนิการรบัประกันภัยต่อจากบรษิทัประกันภัยรายอืน่ เพ่ือเสรมิรายได้จากการประกันภยั โดยม ี

  จ�ำนวนประมาณร้อยละ 0.01 ของเบี้ยประกันภัยรวมทั้งหมด

2.2.4  สภาพการแข่งขัน คู่แข่ง แนวโน้มอุตสาหกรรม และการแข่งขันในอนาคต

 จากข้อมูลของส�ำนักงาน คปภ. ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 บริษัทท่ีประกอบธุรกิจประกันวินาศภัยใน 

ประเทศไทย มทัีง้สิน้  59  บรษิทั เบีย้ประกันภัยรบัตรงของตลาดประกันวินาศภยั มจี�ำนวนทัง้สิน้  233,090.07 ล้านบาท  

มีอัตราการเจริญเติบโตร้อยละ 6.60 บริษัทฯ บันทึกยอดเบี้ยประกันภัยรับตรงจากกรมธรรม์ทุกประเภทในช่วง

เวลาเดียวกันจ�ำนวน 2,038.03 ล้านบาท ซึ่งต�่ำกว่าช่วงเวลาเดียวกันของปีท่ีแล้ว เป็นจ�ำนวน 42.40 ล้านบาท  

หรือร้อยละ 2.04 ท้ังน้ีเบ้ียประกันภัยรับโดยตรงของบริษัทฯ มีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 0.88 ของเบี้ยประกันภัย 

รับตรงของตลาดประกันวินาศภัย หากพิจารณาเฉพาะการรับประกันภัยรถยนต์ บริษัทฯ ได้รับเบี้ยประกันภัย 

รับตรงจ�ำนวน 1,281.21 ล้านบาท ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 1.08 ของตลาดประกันวินาศภัยทั้งประเทศ 

  ส่วนในปี 2562 นั้น คาดว่าเบ้ียประกันภัยรับตรงของอุตสาหกรรมน่าจะขยายตัวในอัตราท่ีใกล้เคียงกับปี 

2561 ทั้งนี้เบี้ยประกันภัยรับตรงของบริษัทฯ น่าจะขยายตัวในปี 2562 อัตราที่ใกล้เคียงอุตสาหกรรม ดังนั้นคาด

ว่าบริษัทฯ จะมีส่วนแบ่งทางการตลาดในปี 2562 ใกล้เคียงกับปี 2561

2.3  แหล่งที่มาของเงินทุน และการบริหารเงินทุนเพื่อประกอบธุรกิจประกันภัย

    บรษิทัฯ มนีโยบายเก่ียวกับแหล่งทีม่าของเงนิทนุ การบรหิารเงนิทนุ การด�ำรงเงนิกองทนุและสภาพคล่องเพ่ือการ

ประกอบธุรกิจประกันภัย ตลอดจนนโยบายการบริหารความเสี่ยงในส่วนที่เกี่ยวกับเงินทุน สรุปได้ว่าจะด�ำรงเงินกองทุน

ในระดับที่เหมาะสม  เพื่อสามารถเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนในระยะยาว  ตราสารทางการเงินที่บริษัทฯ ลงทุนส่วนใหญ่จะ

เป็นพันธบัตรรัฐบาล เงินฝากในธนาคารพาณิชย์ หุ้นกู้ ฯลฯ ที่มีพื้นฐานดี และมีสภาพคล่อง เพื่อลดความเสี่ยงที่จะเกิด

จากความไม่สัมพันธ์กันระหว่างแหล่งที่มาและใช้ไปของเงินทุน ทั้งนี้มีรายละเอียดอยู่ในข้อ 13.

2.4 งานที่ยังไม่ ได้ส่งมอบ 

   บริษัทฯ มิได้ประกอบธุรกิจที่มีลักษณะเป็นโครงการหรือชิ้นงาน จึงไม่มีงานที่ยังไม่ได้ส่งมอบ
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2.2.3  Distribution channels

   The distribution channels are as follows:

   (1)  Sales via agents and brokers

 The Company has sold insurance policies via selected quality agents and brokers. We always 

train new qualified agents and support them in the field of both sales and after-sales services. Most 

of our premiums have been sold via this channel.

   (2)  Direct sales

 The Company has set up a team to provide services to the target customers. The volume via this 

channel was 23.01% of total premiums.

   (3)  Reinsurance

 The Company has accepted reinsurance from other insurance companies as a part of income, 

amounting to 0.01% of total premiums.

2.2.4  Competition and outlook

As at 31 December 2018, there were 59 non-life insurance companies in Thailand.  The total 

direct premiums in the market were Baht 233,090.07 million with a growth rate of 6.60%. Our total 

direct premiums in the reported period were Baht 2,038.03 million, an decrease Baht of 42.40 million 

or 2.04%.  The Company’s total direct premiums finally were equivalent to 0.88% of the total market, 

while those of motor policies were Baht 1,281.21 million, equivalent to 1.08% of the market.

We project that the growth of insurance industry next year would not be much different from this 

year, moreover the growth of our direct premiums next year would not be less than that of the market, 

our market share hence could not be less than that in 2018.

2.3  Source of funds and the management of funds.

  The Company has policy regarding the source of funds, the management of funds, liquidity and the 

capital adequacy for doing insurance business. We conclude that we must maintain our capital at suitable 

level to support our sustainable growth. Most of financial instruments in which we invest are therefore deposits, 

debentures and stocks with liquidity and strong fundamental. Associated risks hence have been reduced, 

preventing the mismatch of funding as stated in details in section 13. 

2.4  Undelivered services

  We have no undelivered services, as having done any project which has to deliver services in 

successions.



รายงานประจ�ำปี 2561    บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

20

ปัจจัย
ความเสี่ยง

3.  ปัจจัยความเสี่ยง

 3.1  ความเสี่ยงด้านการประกันภัย (Insurance Risk) 

หมายถึง ความเสีย่งทีเ่กิดจากความผนัผวนของความถ่ี ความรนุแรงและเวลาทีเ่กิดความเสยีหายทีเ่บีย่งเบนจาก   

สมมติฐานที่ใช้ในการก�ำหนดอัตราเบี้ยประกันภัย  การค�ำนวณเงินส�ำรองฯ  และการพิจารณารับประกันภัย

บรษิทัฯ จดัการความเสีย่งโดยก�ำหนดเงือ่นไขและอตัราเบีย้ประกันภัยจากการพิจารณาสถิต ิหรอืข้อมลูทีเ่ก่ียวข้อง 

กับความเสี่ยง มีการส�ำรวจภัยก่อนรับประกันภัย ทั้งมอบหมายให้นักคณิตศาสตร์ประกันภัยท�ำการค�ำนวณจ�ำนวนเงิน 

ส�ำรองที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดความแม่นย�ำและมีการตั้งส�ำรองค่าสินไหมทดแทนโดยครบถ้วน

นอกจากนียั้งด�ำเนนิการโอนความเสีย่งภัยไปให้ผูร้บัประกันภัยต่อ ท่ีมฐีานะการเงนิท่ีมัน่คง เพ่ือให้มคีวามพร้อมที่  

จะจ่ายค่าสินไหมทดแทน โดยไม่มีผลกระทบต่อความมั่นคงทางการเงินของบริษัทฯ

อนึง่ คณะกรรมการบรษิทัฯ ได้จดัตัง้คณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่งให้ติดตามประเมนิความเส่ียงทุกไตรมาส  

ทั้งตั้งคณะอนุกรรมการพิจารณาการรับประกันภัย เพ่ือก�ำหนดอัตราเบี้ยประกันภัยให้เหมาะสม นอกจากนี ้

จดัตัง้คณะอนุกรรมการจดัการค่าสนิไหมทดแทนท�ำหน้าท่ีดแูลเรือ่งค่าสนิไหมทดแทน และด�ำเนนิการให้แน่ใจว่า บรษิทัฯ  

ได้ส�ำรองค่าสินไหมทดแทนอย่างเพียงพอและครบถ้วน ผลจากการบริหารความเสี่ยงปรากฏว่า ความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้น 

ยังอยู่ในกรอบของความเสี่ยงท่ียอมรับได้ ค่าสินไหมทดแทนยังมีระดับท่ีไม่สูงนักเมื่อเทียบกับเบี้ยประกันภัยท่ีถือเป็น 

รายได้ (ดูรายละเอียดในหัวข้อ 13)

 3.2  ความเสี่ยงด้านตลาด (Market Risk) 

หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของราคาตลาดของสินทรัพย์ที่ลงทุน และอัตราดอกเบี้ย 

คณะกรรมการบริษัทฯ จัดตั้งคณะกรรมการลงทุนเพ่ือก�ำหนดนโยบายเรื่องการลงทุนประกอบธุรกิจอื่น เพ่ือลด 

ความ เสีย่งทีเ่กิดจากความผนัผวนของราคาของตราสารหนีแ้ละตราสารทนุ ฯลฯ ทีแ่ปรปรวนตามอตัราดอกเบีย้และปัจจยั 

ทาง เศรษฐกิจอืน่ๆ คณะกรรมการลงทนุได้ตดิตามสภาวะเศรษฐกิจและอตัราดอกเบีย้ ฯลฯ อย่างใกล้ชดิ มแีผนบรหิาร 

ความเสีย่งเนือ่งจากการลงทนุ ก�ำหนดวงเงนิในการลงทุนในตราสารประเภทต่างๆ โดยกระจายความเสีย่งและให้ความ 

ส�ำคัญกับหุ้นท่ีมีพ้ืนฐานดีและจ่ายเงินปันผล เพ่ือมิให้ได้รับผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจท่ีผันผวนมากเกินไป ท้ังน้ี 

บรษิทัฯ ได้จดัท�ำ Stress test เพ่ือประเมนิระดบัความเส่ียงว่า ความผันผวนของตลาดทางการเงนิจะส่งผลกระทบต่อมลูค่า 

สนิทรพัย์ลงทุนและเงนิกองทนุของบรษิทัฯ มากน้อยเพียงใด ซึง่ผลจากการท�ำ Stress test พบว่า ความเสีย่งด้านตลาด 

ของบริษัทฯ ยังอยู่ในกรอบของความเสี่ยงที่ยอมรับได้

 3.3  ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk) 

หมายถึง ความเสีย่งท่ีเกิดจากคูส่ญัญาไม่สามารถปฏิบตัติามภาระทีต่กลงไว้กับบรษิทัฯ รวมถึงโอกาสท่ีคูส่ญัญา

จะถูกปรับลดอันดับความเสี่ยงด้านเครดิต

บริษัทฯ จัดการความเสี่ยงโดยซื้อตราสารหนี้ท่ีมีคุณภาพ นอกจากน้ีติดตามลูกหนี้เบี้ยประกันภัย ให้ช�ำระเงิน

ภายในระยะเวลาท่ีก�ำหนดโดยส�ำนกังาน คปภ. โดยเคร่งครดั ลูกหน้ีเบีย้ประกันภัยท่ีได้รบัการประเมนิโดยนายทะเบยีน 

ณ 31 ธันวาคม 2561 มจี�ำนวนร้อยละ 100 ของลกูหนีเ้บีย้ประกันภยัราคาบญัช ีซึง่เป็นไปตามข้อก�ำหนดของส�ำนกังาน 

คปภ.

บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะท�ำสญัญาประกันภยัต่อกับบรษิทัรบัประกันภัยต่อท่ีมฐีานะมัน่คง เพ่ือลดความเสีย่งทีจ่ะ

เกิดจากการผิดนัดช�ำระเงินของบริษัทรับประกันภัยต่อ 
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Risk
Factor

3.  Risk Factors 
 3.1  Insurance Risk  

Insurance risk arises due to the fluctuation of the frequency and severity of losses, which could deviate 

from assumptions, after the premium rates and the insurance reserves have been fixed.

The Company reduces the risk by determining premium rates, after carefully analyzing data and 

having done risk surveys. An actuary has also been assigned to calculate the amount of insurance reserves, 

making sure that they are adequate.

Furthermore the Company has transferred the risk to reinsurers with strong fundamental.  As a result, 

the Company is fully ready to indemnify damaged persons without financial difficulty. 

The Company has set up the risks managing committee to follow up and manage risks every quarter.  

The underwriting committee has been set up to determine policies regarding the insurance premiums and 

conditions. The claims-managing committee was also established to oversee the movement of claims and 

make sure that the loss reserve is adequate.

After managing our risks, we believe that our associated risks are generally at the level that we are 

willing to take risks in order to meet our objectives, as our loss ratio is at acceptable level.

 3.2  Market Risk  

Market risk arises when interest rates and the prices of financial instruments fluctuate.

The board of directors has established the investment committee to determine investment policy, 

reducing risks associated with the fluctuations of the prices of financial instruments.  The risks are generally 

caused by the movements of interest rates and other financial factors.  The committee has closely monitored 

the economic situation in order to determine the composition of the investment portfolio and diversify risks.  

The Company concentrates on dividend stocks with strong fundamental rather than speculation in order to 

reduce the results of economic fluctuation.

We also had done stress test to evaluate the level of risks which will effect the value of our assets 

and capital, and subsequently found that the level of our associated risks was not beyond our risk appetite.

 3.3  Credit Risk  

Credit risk arises when our debtors have no ability to fulfill their obligations. In this case, their credit 

rating could deteriorate.

The Company manages the risk by purchasing debt instruments with acceptable credit rating, 

encourages premiums due to pay money according to the principle of CBC (cash before cover). As a result, 

the value of our premium receivables appraised by the registrar was 100% of the amount reported in the 

financial statements. This was in line with the notification of the OIC.

Besides the Company has done reinsurance agreements with reinsurers with strong fundamental in 

order to reduce default risk.
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 3.4  ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) 

หมายถึง ความเสีย่งทีเ่กิดจากความล้มเหลว ความไม่เพียงพอ หรอืความไม่เหมาะสมของบคุลากร กระบวนการ

ปฏิบัติงานภายใน ระบบงานหรือเกิดจากเหตุปัจจัยภายนอก

บริษัทฯ ลดความเสี่ยงโดยจัดการจัดท�ำคู่มือการปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบัน เพื่อพนักงานใช้เป็นคู่มือ นอกจากนี้

ได้ฝึกอบรมและพัฒนาพนักงานบริษัท ให้มีความรู้และมีประสิทธิภาพในการท�ำงาน

บริษัทฯ ลดความเสี่ยงท่ีเกิดจากความไม่เหมาะสมหรือความล้มเหลวของระบบคอมพิวเตอร์ โดยส�ำรองข้อมูล

ทุกวันท�ำการ ทั้งมี Business Continuity Plan ก�ำหนดแนวทางที่ชัดเจนเพื่อตอบสนองเหตุการณ์ในกรณีฉุกเฉิน เพื่อ

ให้สามารถท�ำงานได้อย่างต่อเนื่อง

 3.5  ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk) 

หมายถึง ความเสีย่งท่ีเกิดจากการทีบ่รษิทัฯ ไม่สามารถช�ำระหนีส้นิและภาระผกูพันเมือ่ถึงก�ำหนด เนือ่งจากด�ำรง

สินทรัพย์สภาพคล่องเป็นจ�ำนวนที่น้อยเกินไป 

บรษิทัฯ ลดความเสีย่งโดยด�ำรงสนิทรพัย์ท่ีมสีภาพคล่องในระดับท่ีสงูถึง 1.61 เท่าของหน้ีสินตามสญัญาประกันภัย   

จึงเชื่อว่าความเสี่ยงด้านสภาพคล่องยังอยู่ในกรอบความเสี่ยงที่ยอมรับได้

 3.6  ความเสี่ยงด้านกฎหมาย (Regulatory Risk) 

หมายถึง ความเสีย่งจากการท่ีบรษิทัฯ ไม่ปฏิบตัติาม หรอืละเลยกฎระเบยีบของหน่วยงานก�ำกับดแูลบรษิทั และ

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

บริษัทฯ ป้องกันความเสี่ยงโดยจัดตั้งหน่วยงาน Compliance Unit ติดตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย หรือ

กฎระเบียบของหน่วยงานก�ำกับดูแลบริษัท ได้แก่ ส�ำนักงาน คปภ. และส�ำนักงาน ก.ล.ต.  เพื่อบริษัทสามารถปฏิบัติได้

ตามกฎระเบียบของหน่วยงานก�ำกับดูแลบริษัทและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 3.7  ความเสี่ยงที่จะมีการคอร์รัปชั่นและทุจริต (Corruption and Fraud  Risk) 

หมายถึง ความเสี่ยงที่จะมีการเรียกร้องหรือฉ้อฉลเอาผลประโยชน์จากลูกค้าหรือคู่ค้า ตลอดจนการฉ้อฉล 

เอาทรัพย์สินของบริษัทมาเป็นประโยชน์ของตน

บริษัทฯ มีมาตรการจัดการความเสี่ยงเรื่องคอร์รัปชั่นและทุจริต โดยก�ำหนดแนวทางป้องกัน (Prevention) โดย

แจ้งให้ทุกหน่วยงานทราบถึงนโยบายต่อต้านคอร์รัปชั่นและทุจริต ตลอดจนจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

บริษัทฯ จัดให้มีการควบคุมภายในที่ดีเพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิดการคอร์รัปชั่นและทุจริต ท้ังยังมีกระบวนการท่ีจะท�ำให้

ทราบว่ามีการคอร์รัปชั่นและทจุริต (Corruption and Fraud Detection) เช่น มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียนจากลูกค้า คู่ค้า 

และลูกจ้างผ่าน Website ของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ มีนโยบายว่าผู้ร้องเรียนจะได้รับการปกป้องโดยบริษัทฯ 

นอกจากน้ีมีการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรท่ีส่งเสริมความซื่อสัตย์สุจริต และมีกระบวนการติดตามและประเมิน

ความเสี่ยงโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งด�ำเนินการเป็นประจ�ำทุกไตรมาส

 3.8  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  (Strategic Risk)  

หมายถงึความเสี่ยงที่บริษัทฯ มิได้ก�ำหนดกลยทุธ์ให้สอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมทางธรุกิจและแนวโน้มทีก่�ำลัง

จะเกิดข้ึน หรอืมฉิะนัน้ก็ไม่อาจท่ีจะด�ำเนนิการตามแผนจนกระท่ังบรรลวัุตถุประสงค์ (Objective) ทางกลยุทธ์ทีก่�ำหนด

ไว้ว่า บริษัทฯ จะเจริญเติบโตอย่างมีเสถียรภาพ



ANNUAL REPORT 2018    Nam Seng Insurance Public Company Limited

23

 3.4  Operational Risk  

Operational risk is a risk resulting from inappropriate staff or inadequate or failed internal process 

effected by the external environment.

The Company reduces the risk by training staff, so that they will have adequate knowledge and 

efficiently perform.

The Company also regularly maintains the computer system to be in good condition. Data backup is 

done everyday. Processes responding to the emergency event are always properly managed to make sure 

that the computer system consistently works. 

 3.5  Liquidity Risk 

Liquidity risk arises when the Company is unable to sell assets quickly at its fair market price, otherwise 

it may have to sell assets at a loss to meet cash demand. 

The Company has reduced the risk by holding liquid assets covering the insurance liabilities by 1.61 

times. We also recommend debtors to speedily pay money, the risk thus is not beyond the boundary of our 

risk appetite.

 3.6  Regulatory Risk	

We have faced with regulatory risk as set by regulatory agencies when related laws and regulations 

may not be compliant with. 

The Company reduces the risk by establishing the compliance unit to monitor  changes in the laws 

and regulations of regulatory agencies such as the OIC and the SEC.

 3.7  Corruption and fraud Risk   

Corruption and fraud risk means risk that some ones do financial fraud or request, or accept bribes 

from customers or traders for personal benefits.  

We inform all departments to know our anti-corruption policy and code of conduct to prevent fraud 

and corruption.  We also have internal control and corruption-detection procedure including channels to 

receive complaints from customers, traders and staff via our website.  We have a policy to protect them.

Apart from that, we create cultural environment supporting honesty.  Risks-managing committee 

regularly manages the risks.

 3.8  Strategic Risk 

Strategic risk arises when the Company has not set forth its strategies to reflect business environment 

and upcoming trend or otherwise fails to implement the plan to achieve the strategic objectives which 

determine that the Company will sustainably grow.
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คณะกรรมการเป็นผู้พิจารณาอนุมัติแผนกลยุทธ์ของบริษัทฯ โดยประชุมพิจารณาเรื่องนี้เป็นกรณีพิเศษ แยก

ออกมาจากการพิจารณาเรือ่งอืน่ บรษิทัฯ บรหิารจดัการความเส่ียงด้านกลยุทธ์โดยท�ำการประเมนิสภาพแวดล้อมอย่าง

ถ่ีถ้วน เพ่ือสามารถที่จะก�ำหนดแผนกลยุทธ์และเป้าหมายในการขยายงานให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทั้งภายใน

และภายนอกบริษัท 

บริษัทฯ อบรมพนักงานให้มีความรู้และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถสร้างนวัตกรรมและเตรียมตัวให้พร้อม

ส�ำหรบัการเปลีย่นแปลงทางด้านเทคโนโลยีและสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ บรษิทัฯ ยังได้จดัเตรยีมกองทุนให้อยูใ่นระดบั

ทีแ่ข็งแรง รองรบัความเสีย่งทีอ่าจจะเกิดข้ึน ท้ังปรบัปรงุระบบคอมพิวเตอร์และน�ำเอา Insurtech มาใช้สนับสนนุการให้

บริการด้านต่างๆ เช่น การตรวจสอบอุบัติเหตุ การอนุมัติค่าสินไหมทดแทน การจ่ายเงินค่าสินไหมทดแทนและค่าซ่อม

รถยนต์ที่ประสบอุบัติเหตุ อ�ำนวยความสะดวกให้ลูกค้า ตัวแทน/นายหน้า อู่และผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งมีส่วนส�ำคัญที่จะช่วย

ให้บริษัทฯ บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่แผนกลยุทธ์ก�ำหนดไว้

อน่ึงมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์โดยหน่วยงานเจ้าของความเส่ียง (Risk owner)  

ทีม่หีน้าท่ีรายงานผลการบรหิารความเสีย่งไปยังคณะอนกุรรมการบรหิารความเสีย่งเป็นประจ�ำทกุไตรมาส คณะอนุกรรมการ 

บริหารความเสี่ยง ซึ่งคณะกรรมการจัดตั้งข้ึนเพ่ือท�ำการบริหารความเส่ียงของบริษัทฯ มีหน้าท่ีรายงานผลไปยัง 

คณะกรรมการเป็นประจ�ำทกุไตรมาส โดยท่ีหน่วยงานดแูลการปฏบิตัติามกฎหมาย (Compliance Unit) ตดิตามประเมนิ

ผลความเสีย่งทีเ่กิดจากการปฏบิตัติามกฎหมาย ส่วนผูต้รวจสอบภายใน (Internal auditor) ตดิตามดแูลผลการบรหิาร

ความเสี่ยงโดยองค์รวม จากนั้นรายงานผลให้คณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยทุกไตรมาส

 3.9  ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risk) 

ส�ำหรบักรณีของความเสีย่งท่ีเกิดข้ึนใหม่ทีย่งัประเมนิผลกระทบได้ยาก เช่น แนวโน้มทีจ่ะมกีารเปลีย่นแปลงทาง

ด้านเทคโนโลยี นัน้ บรษิทัฯ เห็นว่าเป็นเรือ่งส�ำคัญจงึมอบหมายให้มหีน่วยงานทีร่บัผดิชอบท�ำการตดิตาม เพ่ือให้บรษิทัฯ 

สามารถก�ำหนดกลยุทธ์และปรับตัวได้โดยเหมาะสมกับสถานการณ์ เพื่อลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้น

อนึ่งมีความเสี่ยงจากกรณีที่บริษัทฯ มีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ได้แก่ บริษัท เอ็น.เอส.อัลลายแอนซ์ จ�ำกัด ถือหุ้นเกิน

ร้อยละ 25 ของหุ้นทั้งหมด ซึ่งอาจมีผลให้มติส�ำคัญของที่ประชุมผู้ถือหุ้น เช่น การรวมกิจการกับบุคคลอื่น การเพิ่มหรือ 

ลดทุน ฯลฯ ทีต้่องได้คะแนนเสยีงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของเสยีงท้ังหมดของผู้ถือหุ้นท่ีมาประชมุ อาจต้องได้รบัความเห็นชอบ 

จากกลุ่มนี้
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The Board of Directors approves the Company’s strategic plan in a meeting specifically held for 

considering this agenda apart from other matters.  The Company manages strategic risk by comprehensively 

assessing the environment so that it can draw up strategic plan and goals for business expansion that 

reasonably reflect the Company’s internal or external circumstances.

The Company has organized training for its staffs to promote knowledge and creativity, thus preparing 

them for changes in technology and business environment. The Company has also prepared healthy capital 

to cope with emerting risks.  It has improved its computer system and adopted Insurtech to facilitate its 

service works such as accident assessment, approval of claim payment and vehicle repair costs with an 

aim to enable its customers, agents/brokers, garages and other relevant party to get convenience, speedy 

services and best experience.  Ultimately, the Company has in return had well support from its customers 

and other stakeholders to the extent that it can achieve its strategic plan and objective.

Strategic plan has always been monitored and assessed by each department defined as risk owner who 

is obliged to report such risk management to risk-managing committee on quarterly basis.  The committee 

appointed by the board of directors will also report on the progress of risk management to the board on 

quarterly basis.  The compliance unit is responsible for monitoring and assessing legal risk while the Internal 

auditor is in charge of evaluating overall risk management and then reports to the audit committee at least 

on quarterly basis.

3.9  Emerging Risk

The effect of emerging risk such as the changes of technology etc, could not fully be assessed.   

The Company believes that they are crucial. Specific unit thus is assigned to monitor them to enable the 

Company to set forth strategies and adjust itself properly to mitigate the risk.

Apart from that, there is a risk as major shareholders including N.S.Alliance Co.,Ltd. holds shares 

more than 25% of total shares.  The major resolutions of the shareholders’ meetings needing three-fourths 

of the total vote thus must be supported by them.
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ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส�ำคัญอื่น

ชื่อบริษัท บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

สถานที่ตั้ง 767 ถนนกรุงเทพ-นนทบุรี แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพฯ 10800

โทรศัพท์ 0-2911-4567, 0-2911-4488   โทรสาร 0-2911-4477

Email Address email@namsengins.co.th

Homepage www.namsengins.co.th

จดทะเบียนเป็นบริษัทมหาชนจ�ำกัด เลขที่ 0107536000196

ประเภทธุรกิจ ธุรกิจการรับประกันวินาศภัย

วัตถุประสงค์ของบริษัท
ประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย ประกันภัยต่อ และกิจการลงทุนภายใต้
พระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ.2535

ใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจ หนังสืออนุญาตให้ประกอบกิจการประกันภัยลงวันที่ 28 เมษายน 2491

ทุนจดทะเบียน
หุ้นสามัญ จ�ำนวน 20,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ หุ้นละ 10.00 บาท 

รวม 200,000,000.00 บาท

ทุนที่ออกและช�ำระแล้วทั้งหมดของบริษัท
หุ้นสามัญ จ�ำนวน 13,900,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ หุ้นละ 10.00 บาท 

รวม 139,000,000.00 บาท

นายทะเบียนหลักทรัพย์

บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด
อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
62 ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพฯ 10110
โทร 0-2359-1200-1 โทรสาร 0-2359-1259 

ที่ปรึกษากฎหมาย

บริษัท ส�ำนักกฎหมาย ปุณยฤทธิ์ จ�ำกัด
22 ซอยสุนทรศารทูล (อ่อนนุช 21/1) สุขุมวิท 77 แขวงสวนหลวง 
เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250
โทร. 0-2730-6969-76  โทรสาร : 0-2730-6967-68

ผู้สอบบัญชี

นางสาวรัตนา จาละ ผู ้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 3734  
และ/หรือ
นางสาวสมใจ คุณปสุต ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4499  
และ/หรือ
นางสาวณริศรา ไชยสุวรรณ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4812  
และ/หรือ
นางสาวรชัดา  ยงสวัสดิว์าณิชย์ ผูส้อบบญัชรีบัอนญุาต เลขทะเบยีน 4951 
บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด 
ชั้น 33 อาคารเลครัชดา 193/136-137 ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย 
กรุงเทพฯ 10110
โทร. 0-2264-0777   โทรสาร 0-2264-0789-90

4.  ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส�ำคัญอื่น
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General Information

Company Name Nam Seng Insurance Public Company Limited.

Address 767 Krungthep-Nonthaburi Road, Bangsue, Bangkok 10800.

Telephone Number 0-2911-4567, 0-2911-4488   Fax : 0-2911-4477

Email Address email@namsengins.co.th

Homepage www.namsengins.co.th

Public Company Registration No.0107536000196

Type of Business	 General Insurance

Nature of Business
General Insurance, Reinsurance and Investment under General 
Insurance Acts 1992.

Business Permit General Insurance Permit granted since April 28, 1948.

Authorized Share Capital 20 million shares at Baht 10 each, totaling Baht 200 million.

Issued and Paid-up Share Capital 13.9 million Shares at Baht 10 each, totaling Baht 139 million.

Share Registrar

Thailand Securities Depository Co., Ltd.

The Stock Exchange of Thailand Building,

62 Rachadapisek Road, Klongtoey, Bangkok 10110 

Tel. 0-2359-1200-1 Fax : 0-2359-1259

Legal Consultant

Punyariddhi Law Office Co., Ltd.

22 Soi Soontornsaratoon (Onnut 21/1) Sukhumvit 77 

Suanluang District, Bangkok 10250

Tel. 0-2730-6969-76  Fax :  0-2730-6967-68

Auditor

Miss Ratana  Jala, the certified Public Accountant No. 3734  
and/or

Miss Somjai  Khunapasut, the certified Public Accountant  
No. 4499 and/or

Miss Narissara  Chaisuwan, the certified Public Accountant  
No. 4812 and/or

Miss Rachada  Yongsawadvanich, the certified public accountant 
No. 4951

EY Office Limited

33rd Floor, Lake Rajada Office Complex 193/136-137 Rajadapisek 
Road Klongtoey, Bangkok 10110, Thailand.

Tel. 0-2264-0777  Fax :  0-2264-0789-90

4. General Information
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ผู้ถือหุ้น

5. ผู้ถือหุ้น
5.1  จ�ำนวนทุนจดทะเบียนและทุนช�ำระแล้ว

บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 จ�ำนวน 200,000,000 บาท (สองร้อยล้านบาท) เป็นหุ้นสามัญ

จ�ำนวน 20,000,000 หุน้ (ยีส่บิล้านหุน้) มลูค่าทีต่ราไว้หุ้นละ 10.00 บาท (สิบบาท) ทุนท่ีเรยีกช�ำระแล้ว จ�ำนวน 139,000,000 

บาท (หนึ่งร้อยสามสิบเก้าล้านบาท) ประกอบด้วยหุ้นสามัญ จ�ำนวน 13,900,000 หุ้น (สิบสามล้านเก้าแสนหุ้น) มูลค่าที่ตรา

ไว้หุ้นละ 10.00 บาท

5.2  ผู้ถือหุ้น

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก ของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดที่มีชื่อปรากฎตามทะเบียนผู้ถือหุ้น ณ วันที่ 11 

กันยายน 2561 ซึ่งเป็นวันที่ปิดสมุดทะเบียนพักการโอนหุ้นครั้งสุดท้าย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

รายชื่อผู้ถือหุ้น จ�ำนวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วนการถือหุ้น

1. บริษัท เอ็น.เอส.อัลลายแอนซ์ จ�ำกัด  1/ 3,996,710 28.75%
2. บริษัท พกกิม จ�ำกัด  2/ 2,398,027 17.25%
3. ครอบครัวเจริญชัยพงศ์, เชิญรุ่งโรจน์ และฟูศรีบุญ 2,600,202 18.71%
  นางสาวศรีรัตนา  เจริญชัยพงศ์ 342,700 2.47%
  นางสาวรัตนา  เจริญชัยพงศ์ 259,707 1.87%

นางลักษณา  ฟูศรีบุญ 230,150 1.66%
  นางสาวสุมาลี  เจริญชัยพงศ์ 221,058 1.59%

นางกาญจนา  เชิญรุ่งโรจน์ 149,428 1.08%
อื่นๆ 1,397,159 10.05%

4. บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด 1,086,800 7.82%
5. MISS LILLIAN FU 300,000 2.16%
6. นางวารุณี  อาภานุทัต 200,000 1.44%
7. นายสันติ  เสร็จสวัสดิ์ 130,000 0.94%
8. นางธิดารัตน์ อรุณวิไลรัตน์ 106,700 0.77%
9. นางกมลภรณ์  ชินธรรมมิตร 100,750 0.73%
10. นางสาวเกศรินทร์  อรุณวิไลรัตน์ 100,000 0.72%

  รวมทั้งสิ้น 11,019,189 79.27%

รายชื่อผู้ถือหุ้น จ�ำนวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วนการถือหุ้น

1. ครอบครัวเจริญชัยพงศ์, เชิญรุ่งโรจน์ และฟูศรีบุญ 24,948 71.28%

2. อื่นๆ 10,052 28.72%

รวม 35,000 100.00%

หมายเหตุ	 1/  บริษัท เอ็น.เอส.อัลลายแอนซ์ จ�ำกัด ประกอบธุรกิจ Holding Company มีรายชื่อผู้ถือหุ้นดังนี้

หมายเหตุ	 2/ บริษัท พกกิม จ�ำกัด ประกอบธุรกิจ Holding Company มีรายชื่อผู้ถือหุ้นดังนี้

รายชื่อผู้ถือหุ้น จ�ำนวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วนการถือหุ้น

ครอบครัวเจริญชัยพงศ์, เชิญรุ่งโรจน์ และฟูศรีบุญ 250,000 100.00%
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Shareholder information

5. Shareholder information
5.1  Registered and paid-up capital 

The Company as of 31 December 2018 had 20,000,000 registered ordinary shares of 10 Baht each, 

amounting to 200,000,000 Baht.  We also had 13,900,000 issued and paid-up ordinary shares of 10 Baht each, 

amounting to 139,000,000 Baht.

5.2  Shareholders

The first ten major shareholders as at 11 September 2018, the last register book closure date, were as follows:

Major shareholders No. of shares % of shares

1. N.S.Alliance Company Limited  1/ 3,996,710 28.75%
2. Pokkim Company Limited  2/ 2,398,027 17.25%
3. Jaroenchaipong , Chernrongroj and Fusriboon family 2,600,202 18.71%
  Miss Sriratana  Jaroenchaipong 342,700 2.47%
  Miss Ratana  Jaroenchaipong 259,707 1.87%

Mr. Lucksana  Fusriboon 230,150 1.66%
  Miss Sumalee  Jaroenchaipong 221,058 1.59%

Mrs. Kanjana  Chernrongroj 149,428 1.08%
Others 1,397,159 10.05%

4. Thai NVDR Co.,Ltd. 1,086,800 7.82%
5. MISS LILLIAN FU 300,000 2.16%
6. Mrs. Warunee  Apanuthut 200,000 1.44%
7. Mr. Sandti  Setsawat 130,000 0.94%
8. Mrs. Thidarat  Arunvilairat 106,700 0.77%
9. Mrs. Kamonporn  Chinthammit 100,750 0.73%
10. Miss Ketsarin  Arunvilairat 100,000 0.72%

  Total 11,019,189 79.27%

Major shareholders No. of share % of share

1. Jaroenchaipong, Chernrongroj and Fusriboon family 24,948 71.28%

2. Others 10,052 28.72%

Total 35,000 100.00%

Note	              1/  N.S.Alliance Company Limited is a holding company with the following shareholders :

Note	              2/ Pokkim Company Limited  is a holding company with the following shareholders :

Major shareholders No. of shares % of shares

Jaroenchaipong, Chernrongroj and Fusriboon family 250,000 100.00%
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5.3  การเปลี่ยนแปลงการถือครองหุ้นบริษัทฯ ของกรรมการที่ด�ำรงต�ำแหน่งในวันที่ 31 ธันวาคม 2561 ทั้งทางตรงและ 
	       ทางอ้อม 1/

ชื่อ-นามสกุล
จ�ำนวนหุ้น ณ  

วันที่ 1 ม.ค. 61

การเปลี่ยนแปลงจ�ำนวนหุ้น 
ในระหว่างปี 2561

จ�ำนวนหุ้น ณ วันที่

31 ธ.ค. 61
เพิ่ม ลด

นายยงยุทธ ผู้สันติ 1,740 - - 1,740
นายสมบุญ ฟูศรีบุญ 162,189 1,000 150,000 13,189
คู่สมรส นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ 80,150 150,000 - 230,150
นายวิฑูรย์ พัฒนรัชต์ 7,030 - - 7,030
คู่สมรส นายวิฑูรย์  พัฒนรัชต์ 150 - - 150
นายไพรัช เจริญชัยพงศ์ 37,500 - - 37,500
นายนภดล พุฒรังษี - - - -
นายมาว อ่อง ทุน - - - -
นายสมบัติ  พูถาวรวงศ์ - - - -
นางพรพรรณ ตันอริยกุล 34,550 - - 34,550
นายวิชิต  เจริญชัยพงศ์ 131,000 - - 131,000
นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์ 76,670 - - 76,670
คู่สมรสของ นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์ 77,000 - - 77,000
นางกมลภรณ์  ชินธรรมมิตร 100,750 - - 100,750
นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา 2/ - - -

5.4  การเปลี่ยนแปลงการถือครองหุ้นบริษัทฯ ของผู้บริหาร1/  ทั้งทางตรงและทางอ้อม2/

ชื่อ-นามสกุล
จ�ำนวนหุ้น ณ  

วันที่ 1 ม.ค. 61

การเปลี่ยนแปลงจ�ำนวนหุ้น 
ในระหว่างปี 2561 จ�ำนวนหุ้น ณ วันที่

31 ธ.ค. 61
เพิ่ม ลด

นายสมบุญ ฟูศรีบุญ 162,189 1,000 150,000 13,189
คู่สมรส นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ 80,150 150,000 - 230,150
นายเผด็จ ดอกจันทน์ - - - -
นายวิชิต เจริญชัยพงศ์ 131,000 - - 131,000
นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์ 76,670 - - 76,670
คู่สมรส นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์ 77,000 - - 77,000
นายพงษ์พิสิษฐ  กฤษณเกษตร - - - -
คู่สมรส นายพงษ์พิสิษฐ  กฤษณเกษตร - - - -
นายพิริยะ  กลับวิหค - - - -
คู่สมรส นายพิริยะ  กลับวิหค - - - -
นายธีระ ตรุษสาท - - - -
นางกมลภรณ์  ชินธรรมมิตร 100,750 - - 100,750

หมายเหตุ 	 1/  การถือหุ้นทางอ้อมของกรรมการ หมายถึง การถือหุ้นของบุคคลที่เก่ียวข้องตามนิยามในมาตรา 258 ของ พ.ร.บ.หลักทรัพย์ฯ
		  2/  นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา ได้รับการเลือกต้ังเป็นกรรมการอิสระ ในที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น คร้ังที่ 71 เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2561 ซึ่งต้ังแต่ได้รับเลือก 
		       ตั้งจนถึงส้ินปี 2561 ไม่ได้ถือหุ้นของบริษัทฯ แต่ประการใด

หมายเหตุ 	 1/  ผู้บริหารตามนิยามที่ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ก�ำหนด  ได้แก่  กรรมการผู้อ�ำนวยการและผู้ด�ำรง 
		      ต�ำแหน่งระดับบริหารส่ีรายแรกนับต่อจากกรรมการผู้อ�ำนวยการลงมา รวมถึงผู้ซึ่งด�ำรงต�ำแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินที่เป็น 
		        ระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไป
		  2/  การถือหุ้นทางอ้อมของผู้บริหาร หมายถึง การถือหุ้นของบุคคลที่เก่ียวข้องตามนิยามในมาตรา 258 ของ พ.ร.บ.หลักทรัพย์ฯ
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5.3  Change in both direct and indirect share holding of the directors as of 31 December 2018 1/

Name
Shares  

holding as of  
1 January 2018

Changes in the number of 
shares during the year

Shares  
holdingas of  

 31 December 2018Increase Decrease

Mr. Yongyuth  Phusanti 1,740 - - 1,740
Mr. Somboon  Fusriboon 162,189 1,000 150,000 13,189
Spouse of Mr.Somboon  Fusriboon 80,150 150,000 - 230,150
Mr. Vithun  Patanarat 7,030 - - 7,030
Spouse of Mr. Vithun  Patanarat 150 - - 150
Mr. Pairach  Charoenchaipong 37,500 - - 37,500
Mr. Napadol  Putarungsi - - - -
Mr. Muang Aung Htun - - - -
Mr. Sombat  Puthavolvong - - - -
Mrs. Pornpun  Tanariyakul 34,550 - - 34,550
Mr. Vichit  Jaroenchaipong 131,000 - - 131,000
Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs 76,670 - - 76,670
Spouse of Mr. Voravatch  

Jaroenchaiyapongs

77,000 - - 77,000

Mrs. Kamonporn  Chinthammit 100,750 - - 100,750
Mr. Premchit  Visesphaetaya 2/ - - -

5.4  Change in both direct and indirect share 1/   holding of the executives 2/

Name
Shares  

holding as of  
1 January 2018

Changes in the number of 
shares during the year

Shares  
holding as of  

 31 December 2018Increase Decrease

Mr. Somboon  Fusriboon 162,189 1,000 150,000 13,189
Spouse of Mr.Somboon  Fusriboon 80,150 150,000 - 230,150
Mr. Padet  Dokchan - - - -
Mr. Vichit  Jaroenchaipong 131,000 - - 131,000
Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs 76,670 - - 76,670
Spouse of Mr. Voravatch 

Jaroenchaiyapongs

77,000 - - 77,000

Mr. Pongpisit  Krissnakaset - - - -
Spouse of Mr. Pongpisit Krissnakaset - - - -
Mr. Piriya  Klabwihok - - - -
Mr. Teera  Trussat - - - -
Mrs. Kamonporn  Chinthammit 100,750 - - 100,750

Note	     1/  Indirect share holding means the holding of persons stipulated in the section 258 of the securities and exchange act. 
	     2/  Mr. Premchit  Visesphaetaya was elected as Independent Director in the AGM No.71 held on 30 March 2018.  Since the  
	                 mentioned date, he has not hold any share of the Company.

Note :	       1/  Indirect share holding means the holding of persons stipulated in the section 258 of the securities and exchange act.
         	     2/ The executives in accordance with the notification of the SEC were composed of managing director and the next four executives  
	            succeeding the manager, and persons holding the position of manager of equivalent in accounting or finance departments. 
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นโยบายการจ่ายเงินปันผล

6.  นโยบายการจ่ายเงินปันผล

ปกตแิล้วบรษิทัฯ มนีโยบายก�ำหนดอตัราการจ่ายเงนิปันผล (Pay-out ratio) ไม่เกินร้อยละ 60 ของก�ำไรสทุธิ ทัง้น้ีข้ึนกับ

ผลการด�ำเนินงาน แนวโน้มของภาวะเศรษฐกิจ กฎหมายทีเ่ก่ียวข้อง และสถานะของเงนิกองทุนท่ีบรษิทัฯ จ�ำเป็นต้องด�ำรงไว้

รองรับการขยายงานด้วย

การจ่ายเงินปันผลส�ำหรับผลประกอบการประจ�ำงวดปี 2561 เป็นเรื่องซึ่งที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะพิจารณา
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Dividend policy

6.  Dividend policy

The Company will pay dividends which will not exceed 60% of net profit, depending to the Company’s 

financial performance, the economic environment, related laws and the capital position supporting our business. 

Amount of dividend payment for 2018 will be determined by the general meeting of shareholders (AGM).
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โครงสร้างการจัดการ

7.  คณะกรรมการบริษัท
7.1  คณะกรรมการบริษัทฯ

(1)  คณะกรรมการบริษัทฯ  มีอ�ำนาจหน้าที่ในการเป็นผู้น�ำในการก�ำหนดทิศทาง นโยบายทางธุรกิจ รวมถึงวิสัยทัศน์ 
เป้าหมาย นโยบายรวมทั้งงบประมาณ นอกจากนี้ก�ำหนดมาตรการเพื่อให้ผู้บริหารด�ำเนินงานตามเป้าหมายและ
แผนงานที่ก�ำหนด เช่น ด�ำเนินการให้มีการก�ำหนดเครื่องชี้วัดผลการด�ำเนินงาน ฯลฯ

นอกจากนี้ยังมีหน้าที่ติดตามการด�ำเนินงานของฝ่ายจัดการ เพื่อตรวจสอบถ่วงดุล (Check and Balance) คือ

•	 จดัให้มรีะบบการรายงานผลการด�ำเนินงานท่ีเกิดขึน้จรงิว่า เป็นไปตามเป้าหมายหรอืไม่ รวมท้ังปัญหาอปุสรรค
ต่างๆ เพ่ือให้คณะกรรมการสามารถติดตาม และปรับปรุงแก้ไขแผนงานและกลยุทธ์ต่างๆ ได้ตามความ 
เหมาะสม

•	 จัดให้มีระบบควบคุมภายในที่เพียงพอ เหมาะสม เพ่ือให้มั่นใจว่า การท�ำรายการต่างๆ จะได้รับอนุมัติจาก 
ผู้มีอ�ำนาจ มีการจัดท�ำบัญชีที่ถูกต้อง

•	 ประเมินผลการด�ำเนินงานของฝ่ายจัดการ 

นอกจากน้ีคณะกรรมการบรษิทัฯ ยังมอี�ำนาจอนุมติัการซือ้ขายทรพัย์สินตลอดจนการท�ำธุรกรรมต่างๆ เมือ่ธุรกรรมนัน้มี
วงเงินเป็นจ�ำนวนมากกว่าทีก่รรมการผูอ้�ำนวยการมอี�ำนาจอนุมติั แต่ท้ังน้ีจะต้องเป็นไปตามท่ีก�ำหนดโดยกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
ประกาศของส�ำนักงาน คปภ. ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�ำนักงาน ก.ล.ต. อย่างเคร่งครัด เช่น การท�ำรายการที่
เกี่ยวโยงกันและการซื้อขายทรัพย์สินที่มีขนาดใหญ่เกินกว่าจ�ำนวนที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก�ำหนด ต้องน�ำเสนอ

ให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและส�ำนักงาน ก.ล.ต.

(2)  รายชื่อกรรมการในคณะกรรมการของบมจ. น�ำสินประกันภัย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีดังนี้

ชื่อ-สกุล ต�ำแหน่ง

การเข้าร่วมประชุม/  
การประชุมทั้งหมด (ครั้ง) 1/

จ�ำนวนครั้ง
ที่เข้าประชุม

จ�ำนวนการประชุม 
ที่กรรมการ 

จะต้องเข้าประชุม

1. นายยงยุทธ  ผู้สันติ 2/ ประธานกรรมการ, กรรมการอิสระ 12 12
2. นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ รองประธานกรรมการ 11 12
3. นายวิฑูรย์  พัฒนรัชต์ กรรมการ 12 12
4. นายนภดล  พุฒรังษี กรรมการอิสระ, ประธานกรรมการตรวจสอบ,

กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน
12 12

5. นายไพรัช  เจริญชัยพงศ์ กรรมการ, กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน 10 12
6. นายสมบัติ  พูถาวรวงศ์ กรรมการอิสระ, 

ประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน,
กรรมการตรวจสอบ

11 12

7. นายมาว อ่อง ทุน กรรมการอิสระ, กรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 9 12
8. นางพรพรรณ  ตันอริยกุล กรรมการอิสระ, ประธานกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ,

กรรมการตรวจสอบ
12 12

9. นายวิชิต  เจริญชัยพงศ์ กรรมการ 10 12
10. นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์ กรรมการ 12 12
11. นางกมลภรณ์  ชินธรรมมิตร กรรมการ 10 12
12. นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา 3/ กรรมการอิสระ, กรรมการก�ำกับดูแลกิจการ   8   8

หมายเหตุ :  	 1/ จ�ำนวนการประชุมทั้งหมดรวมถึงการประชุมกรรมการ (วาระพิเศษพิจารณาเรื่องการอนุมัติแผนกลยุทธ์และงบประมาณประจ�ำปี 2562)
		  2/ นายสันต์  โชติพฤกษ์ อดีตประธานกรรมการ พ้นจากต�ำแหน่งในที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น คร้ังที่ 71 เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2561
		       นายยงยุทธ  ผู้สันติ ได้รับเลือกตั้งเป็นประธานกรรมการ ในที่ประชุมกรรมการ ครั้งที่ 1/2561 เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2561
		  3/ นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา ได้รับเลือกตั้งเป็นกรรมการอิสระ ในที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 71  เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2561 จึงไม่อาจเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการ 
		       ก่อนที่จะได้รับการเลือกต้ังเป็นกรรมการ แต่ได้เข้าร่วมประชุมทุกครั้งหลังจากได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการ 

รายชื่อกรรมการ ณ 31 ธันวาคม 2561
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Management structure

7.  Management structure
7.1  Board of Directors

(1)   The board of directors sets up corporate vision, business policy, targets and budgets.  It moreover sets 
up method and KPI to follow up the implementation of business plans. 

It also monitors the performance of the management, thus making check-and-balance system as follows:

•	 Set up reporting system to know whether targets are achieved.  If there is any problem, it thus will 
be able to solve the problem.

•	 Set up adequate and suitable internal control to ensure that every transaction is approved by authorized 
persons and all accounts are appropriately recorded.

•	 Evaluate the performance of the management.

The board of directors could also approve the purchases of assets and other transactions which are over 
the authority of managing director.  They however must be approved by the board of directors under terms and 
conditions set by the Office of Insurance Commission (OIC), the Stock Exchange of Thailand  (SET) and the 
Securities and Exchange Commission (SEC). For example, connected transactions or those of which amount 
are larger than what were stipulated by the SET and the SEC. must be approved by the AGM.

(2)   The Board of Director’s members as at 31 December 2018 were as follows:

Name Position

Number of attendance/ total meetings 1/

Number of 
Attendance

Total Meetings 
should be attended 

by directors

1. Mr. Yongyuth  Phusanti 2/ Chairman, Independent Director 12 12
2. Mr. Somboon   Fusriboon Vice Chairman 11 12
3. Mr. Vithun  Patanarat Director 12 12
4. Mr. Napadol  Putarungsi Independent Director,  

Chairman of Audit Committee Member,  
Selection and Remuneration Committee

12 12

5. Mr. Pairach Charoenchaipong Director, Selection and Remuneration Committee 10 12
6. Mr. Sombat  Puthavolvong Independent Director,  

Chairman of Selection and Remuneration Committee,  
Audit Committee Member

11 12

7. Mr. Muang Aung Htun Independent Director,  
Corporate Governance Committee Member

9 12

8. Mrs. Pornpun  Tanariyakul Independent Director, Chairman of Corporate 
Governance Committee Member,  
Audit Committee Member

12 12

9. Mr. Vichit  Jaroenchaipong Director 10 12
10. Mr. Voravatch  

Jaroenchaiyapongs
Director 12 12

11. Mrs. Kamonporn  Chinthammit Director 10 12
12. Mr. Premchit  Visesphaetaya 3/ Independent Director,  

Corporate Governance Committee Member
  8   8

Note : 	         1/ Number of total meeting included the meeting in which the directors considered and approved strategy and annual budget.
	         2/  Mr. Sant  Chotipruk, The former Chairman, retired from the Board of Directors in the AGM No.71 held on 30 March 2018.
	              Mr. yongyuth  Phusanti, was elected as Chairman in the Board of Directors meeting No.1/2561 held on 24 April 2018.
	       3/ Mr. Premchit  Visesphaetaya, was elected as Independent Director in the AGM No.71 held on 30 March 2018, he therefore could not attend the  
	              meeting held before 30 March 2018. 
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ดร. อภิชัย  จันทรเสน ที่ปรึกษาคณะกรรมการ มีหน้าที่ให้ค�ำปรึกษาด้านกฎหมายและอื่นๆ

นายธนา  วงศ์แสงนาค ที่ปรึกษาคณะกรรมการ มีหน้าที่ให้ปรึกษาด้านบัญชีและภาษี

นายกชกร  นันทพันธ์ เลขานุการบริษัทฯ 

ทั้งนี้ได้แนบข้อมูลของกรรมการตามรายละเอียดที่ปรากฏในเอกสารแนบ 1

(3)	 ในปีทีผ่่านมามกีารประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ เป็นจ�ำนวน 12 ครัง้ ได้มกีารก�ำหนดนโยบายให้ฝ่ายจดัการน�ำไป
ถือปฏิบัติ และอนุมัติแผนขยายงาน 3 ปี แผนกลยุทธ์ประจ�ำปี เป้าหมายทางการเงิน งบประมาณและแผนงานที่
สนับสนนุการขยายงาน นอกจากนียั้งมกีารติดตามประเมนิ ผลการปฏิบติัตามนโยบาย แผนกลยทุธ์ แผนงาน และ

แก้ไขปัญหาต่างๆ ในขอบเขตที่คณะกรรมการมีอ�ำนาจ

7.2  ผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่ระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไป

7.2.12 ผู้บริหารตามนิยาม ก.ล.ต.

ผู้บริหารตามนิยามที่ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ก�ำหนด  ได้แก่  

กรรมการผู้อ�ำนวยการและผู้ด�ำรงต�ำแหน่งระดับบริหารสี่รายแรกนับต่อจากกรรมการผู้อ�ำนวยการลงมา รวมถึงผู้ซึ่ง

ด�ำรงต�ำแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินที่เป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไป ผู้บริหารของบริษัทฯ ตามนิยาม

ของส�ำนักงาน ก.ล.ต. จึงประกอบด้วยบุคคลดังต่อไปนี้เท่านั้น

ชื่อ-สกุล ต�ำแหน่ง

1. นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ   กรรมการผู้อ�ำนวยการ

2. นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์   กรรมการรองกรรมการผู้อ�ำนวยการ

3. นายวิชิต  เจริญชัยพงศ์   กรรมการผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการ และรักษาการผู้จัดการฝ่ายจัดการส�ำนักงาน

4. นายเผด็จ  ดอกจันทน์	   ผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการ

5. นายพงษ์พิสิษฐ  กฤษณเกษตร   ผู้จัดการฝ่ายอาวุโส ฝ่ายกิจการสาขา และรักษาการผู้จัดการฝ่ายกิจการตลาด

6. นายพิริยะ  กลับวิหค   ผู้จัดการฝ่ายอาวุโส และรักษาการผู้จัดการฝ่ายสินไหมรถยนต์

7. นายธีระ  ตรุษสาท   ผู้จัดการฝ่ายบัญชี

8. นางกมลภรณ์  ชินธรรมมิตร	   ผู้จัดการฝ่ายการเงิน

ชื่อ-สกุล ต�ำแหน่ง

1. นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ   กรรมการผู้อ�ำนวยการ

2. นายวรวัจน์   เจริญชัยพงศ์   กรรมการรองกรรมการผู้อ�ำนวยการ

3. นายวิชิต  เจริญชัยพงศ์   กรรมการผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการ และรักษาการผู้จัดการฝ่ายจัดการส�ำนักงาน

4. นายเผด็จ  ดอกจันทน์	   ผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการ

5. นายพิริยะ  กลับวิหค	   ผู้จัดการฝ่ายอาวุโส และรักษาการผู้จัดการฝ่ายสินไหมรถยนต์

6. นายพงษ์พิสิษฐ  กฤษณเกษตร   ผู้จัดการฝ่ายอาวุโส ฝ่ายกิจการสาขา และรักษาการผู้จัดการฝ่ายกิจการตลาด

7. ดร.โชติมา  พัวศิริ   ผู้จัดการฝ่ายประกันภัย Non-Motor

8. นายธีระ  ตรุษสาท   ผู้จัดการฝ่ายบัญชี

9. นางกมลภรณ์  ชินธรรมมิตร   ผู้จัดการฝ่ายการเงิน

10. นายกชกร  นันทพันธ์	   ผู้จัดการส�ำนักอ�ำนวยการ

11. นางสาวมาลินี  อุดมแสงเพ็ชร   ผู้จัดการฝ่ายกิจการลงทุน

12. นางสาวศิริวรรณ  บวรรับพร	   ผู้จัดการฝ่ายรับประกันภัยรถยนต์

13. นายเพิ่มศักดิ์	 รอยศิริกุล   ผู้จัดการฝ่ายกฎหมาย

14. นายอภิศันสน์  บัวดิษฐ์   ผู้จัดการฝ่ายการพนักงาน

15. นายธนิต  เชิญรุ่งโรจน์   ผู้จัดการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

16. นายอาชว์  ฟูศรีบุญ   ผู้จัดการฝ่ายกิจการสาขา

ทั้งนี้ได้แนบข้อมูลของผู้บริหาร ตามรายละเอียดที่ปรากฏในเอกสารแนบ 1 ด้วย

7.2.2  เจ้าหน้าที่ระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไป 

เจ้าหน้าที่ระดับผู้จัดการฝ่ายและรักษาการผู้จัดการฝ่ายขึ้นไป ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีดังนี้
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Name Position

1. Mr. Somboon  Fusriboon   Managing Director

2. Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs   Deputy Managing Director
3. Mr. Vichit  Jaroenchaipong   Assistant Managing Director,

  Acting Manager of Office Administration Department
4. Mr. Padet  Dokchan   Assistant Managing Director
5. Mr. Pongpisit  Krissnakaset   Senior Manager (Branch Operating Department) and  

  Acting Manager of Marketing Department
6. Mr. Piriya  Klabwihok   Senior Manager and Acting Manager of Motor Claims Department

7. Mr. Teera Trussat   Manager of Accounting Department

8. Mrs. Kamonporn  Chinthammit   Manager of Finance Department

Name Position

1. Mr. Somboon  Fusriboon   Managing Director

2. Mr.Voravatch  Jaroenchaiyapongs   Deputy Managing Director
3. Mr. Vichit  Jaroenchaipong   Assistant Managing Director and  

  Acting Manager of Office Administration Department
4. Mr. Padet  Dokchan   Assistant Managing Director 

5. Mr. Piriya Klabwihok   Senior Manager (responsible for motor claims)
6. Mr. Pongpisit  Krissnakaset   Senior Manager (responsible for Branch Operating Department) and  

  Acting Manager of Marketing Department
7. Dr. Chotima Puasiri   Manager of Non - Motor Insurance  Department

8. Mr. Teera Trussat   Manager of Accounting Department

9. Mrs. Kamonporn  Chinthamit   Manager of Finance Department 

10. Mr. Kochakorn Nantaphan   Manager of Office of Executive Directors

11. Ms. Malinee Udomsangpetch   Manager of Investment Department

12. Ms. Siriwan Bovornrubporn   Manager of Motor  Underwriting Department

13. Mr. Permsak Roysirikul   Manager of Legal Department

14. Mr. Apisan  Buadit   Manager of Personnel Department

15. Mr. Tanit  Chernrungroj   Manager of Information Technology Center

16. Mr. Ard  Fusriboon   Manager of Branch Operating Department

Details of the executives are in attachment 1. 

7.2.22 Staff with manager level and above

As at 31 December 2018, the management team comprised the following :

Dr. Abhijai Chandrasen is consultant to the board of directors with responsibility for giving advices regarding 
legal issues and others.

Mr.Thana  Wongsangnak is consultant to the board of directors with responsibility regarding accounting 
and tax.	

Mr. Kochakorn Nantaphan is the Company secretary. 

Details of all directors are in attachment 1.

(3)  In 2018, the board of directors held 12 meetings, setting up policies, approving annual strategy, 3-year 
plan and budgets, monitoring the Company’s performance and solving problems concerned.

7.2  Management

7.2.1  Executives in accordance with the notification of the SEC

 The executives in accordance with the notification of the SEC were composed of managing director, 
the next four executives succeeding the manager and persons holding the position of manager or equivalent 
in accounting and finance department. The following therefore are the Company’s executives :
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โครงสร้างการบริหารจัดการของบริษัทฯ ณ 31 ธันวาคม 2561

คณะกรรมการ

คณะกรรมการบริหาร

กรรมการผู้อ�ำนวยการ 
(นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ)

ผู้จัดการฝ่ายอาวุโส 
(นายพิริยะ กลับวิหค)

ผู้จัดการฝ่ายอาวุโส 
(นายพงษ์พิสิษฐ  กฤษณเกษตร)

ผู้จัดการ 
ฝ่ายประกันภัย Non-Motor

ผู้จัดการ 
ฝ่ายกิจการตลาด

ผู้จัดการ 
ฝ่ายการเงิน

ผู้จัดการ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

ผู้จัดการ 
ฝ่ายรับประกันภัยรถยนต์

ผู้จัดการ 
ฝ่ายกิจการลงทุน

ผู้จัดการ 
ฝ่ายกฎหมาย

ผู้จัดการ 
ฝ่ายกิจการสาขา

ผู้จัดการ 
ฝ่ายบัญชี

ผู้จัดการ 
ฝ่ายการพนักงาน

ผู้จัดการ 
ฝ่ายจัดการส�ำนักงาน

ผู้จัดการ 
ฝ่ายสินไหมรถยนต์

ผู้จัดการ 
ส�ำนักอ�ำนวยการ

คณะกรรมการลงทุน

กรรมการรองกรรมการผู้อ�ำนวยการ
(นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์)

กรรมการผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการ
(นายวิชิต  เจริญชัยพงศ์)

ผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการ
(นายเผด็จ  ดอกจันทน์)

คณะกรรมการสรรหาและ
ก�ำหนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการก�ำกับ
ดูแลกิจการ

คณะกรรมการตรวจสอบ

ผู้ตรวจสอบภายใน

หัวหน้าหน่วยงาน 
ดูแลการปฏิบัติ  
ตามกฎหมาย 

(Compliance Unit)
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Structure of the management as of 31 December 2018

Board of Directors

Executive 
Committee

Managing Director
(Mr. Somboon Fusriboon)

Senior Manager
(Mr. Piriya  Klabwihok)

Senior Manager
(Mr. Pongpisit  Krissnakaset)

Manager of  
Non-Motor Insurance 

Department

Manager of  
Marketing  

Department

Manager of  
Finance Department

Manager of  
Information  

Technology Center

Manager of  
Motor Underwriting 

Department

Manager of  
Investment  
Department

Manager of  
Legal Department

Manager of  
Branch Operation 

Department

Manager of  
Accounting  
Department

Manager of  
Personnel Department

Manager of  
Office Administration 

Department

Manager of  
Motor Claims  
Department

Manager of  
Office of Executive 

Directors

Investment 
Committee

Assistant Managing Director
(Mr.Voravatch  Jaroenchaiyapongs)

Assistant  Managing Director 
(Mr. Vichit  Jaroenchaipong)

Assistant Managing Director
(Mr.Padet  Dokchan)

Selection and 
Remuneration Committee

Corporate Governance 
Committee

Audit Committee

Internal Auditor

Head of Compliance 
Unit
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7.3  เลขานุการบริษัทฯ

บริษัทฯ แต่งตั้งนายกชกร นันทพันธ์ ผู้จัดการส�ำนักอ�ำนวยการ ด�ำรงต�ำแหน่ง เลขานุการบริษัท ทั้งนี้มีรายละเอียดใน
เอกสารแนบ 1

7.4  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารในรอบปี 2561

7.4.12 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

ก.  กรรมการบริษัทฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ได้รับค่าตอบแทน ดังนี้

รายชื่อ
กรรมการ

ที่เป็น 
ผู้บริหาร

กรรมการ
ที่ไม่เป็น 
ผู้บริหาร

ค่าบ�ำเหน็จ

เบี้ยประชุม

คณะ 
กรรมการ 
บริษัท

คณะ 
กรรมการ
บริหาร

คณะ 
กรรมการ 
ตรวจสอบ

คณะ 
กรรมการ 
สรรหาฯ

คณะ 
กรรมการ 

ลงทุน

คณะ 
กรรมการ
ก�ำกับดูแล

กิจการ

รวม

1. นายยงยุทธ  ผู้สันติ 1/

    - ประธานกรรมการ ü

133,333.30
270,000.00

403,333.30

2. นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ
    - รองประธานกรรมการ
    - ประธานกรรมการบริหาร
    - กรรมการลงทุน

ü

200,000.00
240,000.00

180,000.00
40,000.00

660,000.00

3. นายวิฑูรย์  พัฒนรัชต์
    - กรรมการ
    - กรรมการบริหาร
    - ประธานกรรมการลงทุน

ü

133,333.30
180,000.00

120,000.00
60,000.00

493,333.30

4. นายไพรัช  เจริญชัยพงศ์
    - กรรมการ
    - กรรมการสรรหาและก�ำหนด  
      ค่าตอบแทน

ü

133,333.30
180,000.00

40,000.00

353,333.30

5. นายนภดล  พุฒรังษี
    - กรรมการ
    - ประธานกรรมการตรวจสอบ
    - กรรมการสรรหาและก�ำหนด
      ค่าตอบแทน

ü
133,333.30

180,000.00
65,000.00

55,000.00

433,333.30

6. นายสมบัติ  พูถาวรวงศ์
    - กรรมการ
    - ประธานกรรมการสรรหาและ
      ก�ำหนดค่าตอบแทน
    - กรรมการตรวจสอบ

ü

133,333.30
180,000.00

50,000.00

45,000.00

408,333.30

7. นายมาว อ่อง ทุน
     - กรรมการ
     - กรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

ü

133,333.30
180,000.00

20,000.00

333,333.30

8. นางพรพรรณ  ตันอริยกุล
      - กรรมการ
      - ประธานกรรมการก�ำกับ
         ดูแลกิจการ
      - กรรมการตรวจสอบ

ü

133,333.30
180,000.00

30,000.00

25,000.00

368,333.30

9. นายวิชิต  เจริญชัยพงศ์ 

    - กรรมการ ü

133,333.30

180,000.00

313,333.30

10. นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์ 

      - กรรมการ  

      - กรรมการบริหาร

      - กรรมการลงทุน

ü

133,333.30

180,000.00
120,000.00

40,000.00

473,333.30

11. นางกมลภรณ์  ชินธรรมมิตร 

      - กรรมการ ü

133,333.30

180,000.00

313,333.30

12. นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา 2/

      - กรรมการ

      - กรรมการก�ำกับดูแลกิจการ
ü - 135,000.00

10,000.00

145,000.00

รวม 1,533,333.00 2,265,000 420,000.00 145,000.00 145,000.00 140,000.00 55,000.00 4,558,333.00

หมายเหตุ :	 1/ นายสันต์  โชติพฤกษ์  พ้นจากต�ำแหน่งประธานกรรมการในที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 71  เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2561
		        นายยงยุทธ  ผู้สันติ พ้นจากต�ำแหน่งประธานกรรมการตรวจสอบ และได้รับเลือกตั้งเป็นประธานกรรมการ ในที่ประชุมกรรมการ ครั้งที่ 1/2561 เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2561
		  2/ นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา ได้รับเลือกต้ังเป็นกรรมการอิสระในที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น คร้ังที่ 71  เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2561

(หน่วย : บาท)
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7.3  Company secretary

Mr. Kochakorn  Nantaphan  has been the Company secretary, his details besides are in attachment 1.

7.4  Remunerations of directors and executives in 2018.

7.4.1  Paid benefit 

a. Directors

Name Executive 
director

Non-
Executive 
director

Remuneration

Meeting allowance

Board of 
Directors

Executive 
Committee

Audit 
Committee

Selection and 
Remuneration 

Committee

Investment 
Committee

Corporate 
Governance 
Committee

Total

1. Mr. Yongyuth  Phusanti 2/

   - Chairman ü
133,333.30

270,000.00
403,333.30

2. Mr. Somboon  Fusriboon
    - Vice Chairman 
    - Chairman of Executive Committee
    - Investment Committee Member

ü
200,000.00

240,000.00
180,000.00

40,000.00

660,000.00

3. Mr. Vithun  Patanarat
    - Director
    - Executive Director
    - Chairman of Investment Committee

ü

133,333.30
180,000.00

120,000.00
60,000.00

493,333.30

4. Mr. Pairach Charoenchaipong
    - Director
    - Selection and Remuneration 
      Committee Member

ü

133,333.30
180,000.00

40,000.00

353,333.30

5. Mr. Napadol  Putarungsi
    - Director
    - Chairman of Audit Committee  
      Member
    - Selection and Remuneration 
      Committee

ü
133,333.30

180,000.00
65,000.00

55,000.00

433,333.30

6. Mr. Sombat Puthavolvong
      - Director
      - Audit Committee Member
      - Chairman of Selection and     
        Remuneration Committee Member

ü

133,333.30
180,000.00

50,000.00
45,000.00

408,333.30

7. Mr. Muang Aung Htun
      - Director
      - Corporate Governance  
        Committee Member

ü

133,333.30
180,000.00

20,000.00

333,333.30

8. Mrs. Pornpun  Tanariyakul
      - Director
      - Chairman of Corporate   
        Governance Committee Member
      - Audit Committee Member

ü

133,333.30
180,000.00

30,000.00

25,000.00

368,333.30

9. Mr. Vichit  Jaroenchaipong
      - Director ü

133,333.30
180,000.00

313,333.30

10. Mr. Voravatch Jaroenchaiyapongs
     - Director
     - Executive Director
     - Investment Committee   
       Member

ü

133,333.30
180,000.00

120,000.00
40,000.00

473,333.30

11. Mrs. Kamonporn Chinthammit
      - Director ü

133,333.30
180,000.00

313,333.30

12. Mr. Premchit  Visesphaetaya
      - Director
      - Corporate Governance  
        Committee Member

ü - 135,000.00
10,000.00

145,000.00

Total 1,533,333.00 2,265,000 420,000.00 145,000.00 140,000.00 140,000.00 55,000.00 4,558,333.00

Note : 	 1/ Mr. Sant  Chotipruk, The former Chairman, retired from the Board of Directors in the AGM No.71 held on 30 March 2018.
           	 2/ Mr. yongyuth  Phusanti was elected as Chairman in the Board of Directors meeting No.1/2561 held on 24 April 2018.
          	 3/ Mr. Premchit  Visesphaetaya was elected as Independent Director in the AGM No.71 held on 30 March 2018.  

(Baht)
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ข. ผู้บริหารตามนิยามของส�ำนักงาน ก.ล.ต.ได้รับเงินเดือนและโบนัส ดังนี้

7.4.2  ค่าตอบแทนอื่น	

(1)  ค่าตอบแทนที่มิใช่ตัวเงินของกรรมการและผู้บริหาร

- ไม่มี -

(2)  ค่าตอบแทนอื่นของผู้บริหารตามนิยามของส�ำนักงาน ก.ล.ต.

บริษัทได้จ่ายเงินสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพส�ำหรับผู้บริหาร 8 ท่าน รวมทั้งสิ้น 883,837 บาท

7.5  บุคลากร  

7.5.1  จ�ำนวนพนักงาน ณ 31 ธันวาคม 2561 และผลตอบแทนที่เกิดขึ้นภายในปี 2561

7.5.2  นโยบายในการพัฒนาพนักงาน

บริษัทฯ มีนโยบายที่จะพัฒนาบุคลากร ให้มีศักยภาพ มีความสามารถ สุภาพเรียบร้อย สร้างความประทับใจ 

ให้ลูกค้า และใช้ความรู้ความสามารถในการท�ำงานให้ตอบสนองวิสัยทัศน์ และเป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

โดยในปี 2561 ท�ำการอบรมในเรื่อง

-  ความรู้พื้นฐานด้านประกันภัย

-  เสริมสร้างจิตส�ำนึกด้านการจัดการความเสี่ยง

- เสริมสร้างจิตส�ำนึกในการให้บริการและการท�ำงานเป็นทีม

-  การอบรมให้พร้อมในการปรับตัวและวิธีคิดในการท�ำงานในโลกยุคดิจิตอล Digital Mindset 

-  คนประกันภัยรุ่นใหม่ยุคดิจิตอล

-  การสร้างและคิดนวัตกรรม 

-  ฯลฯ

ในปี 2561 บริษัทฯ ได้จัดการฝึกอบรมประจ�ำปีทั้งสิ้น 192 หลักสูตร ดังนี้

- อบรมภายนอกบริษัทฯ 164 หลักสูตร 

- อบรมภายในบริษัทฯ 28 หลักสูตร  

พนักงานได้รับการอบรมโดยเฉลี่ยคนละ 15 ชั่วโมงต่อปีต่อคน ซึ่งเป็นไปตาม KPI ที่ก�ำหนดไว้ว่า 12 ชั่วโมง/ปี/คน

เงินเดือน โบนัส

   ผู้บริหาร 8 ท่าน 16,438,965 3,484,589

พนักงานที่ปฏิบัติการ
และให้บริการด้านรับ
ประกันภัยและสินไหม

ทดแทน

พนักงานอื่น รวม

พนักงานปฏิบัติการ/บริการ (คน) 356 145 501

พนักงานบริหาร (คน) 3 13 16

รวม (คน) 359 158 517

ค่าตอบแทนพนักงานปฏิบัติการ/บริการ (บาท) 118,359,057 57,243,971 175,603,028

ค่าตอบแทนพนักงานบริหาร (บาท) 3,597,322 30,442,630 34,039,952

รวม (บาท) 121,956,379 87,686,601 209,642,980

หมายเหตุ :	 1/  พนักงานบริหาร หมายถึง พนักงานระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไป 
		  2/  ค่าตอบแทนพนักงาน หมายถึง จ�ำนวนเงินที่บริษัทฯ ได้จ่ายผลตอบแทนให้แก่พนักงาน ได้แก่ เงินเดือน ค่าล่วงเวลา เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ เงินโบนัส เงินช่วยเหลือพิเศษ เงินสมทบ 
		       กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ และอื่นๆ
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b.  Seven executives in accordance with the notification of the SEC. 

7.4.2  Other benefit	

(1)  Directors

- None -

(2)  Executives in accordance with the notification of the SEC 

Provident funds were paid for 8 executives amounting to 883,837 Baht.

7.5  Manpower 

7.5.1  Manpower and their benefit as of 31 December 2018 

2013

7.5.2  Human resources development policy 

 We educate our staff to be competent and polite, so that they could effectively satisfy customers and 

help achieve business targets of the Company. The following included training courses in 2018. 

-  Insurance fundamental. 

-  Risk management.

-  Teamwork.

-  Working with digital mindset.

-  New generation with digital mindset.

-  Innovation.

-  etc.

We arranged 192 training courses in 2018 comprising the following : 		

-  164 external courses. 

-  28 internal courses.

Each staff attend 15 hours of training courses on average, compared to the target of 12 hours. 

Salary Bonus

16,438,965 3,484,589

Staff who provided 
underwriting and claims 

services
Other Total

Number of Operational Staff 356 145 501

Number of management team 3 13 16

Total 359 158 517

Operational Staff’s benefits (Baht) 118,359,057 57,243,971 175,603,028

Management team benefits (Baht) 3,597,322 30,442,630 34,039,952

Total (Baht) 121,956,379 87,686,601 209,642,980

Note : 	        1/ Management team comprises ones who are at least manager level.
	        2/ Benefits mean salary, overtime, provident funds, bonus and so on.
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7.5.3 2การพัฒนากรรมการ

บริษัทได้ส่งกรรมการทุกท่านเข้ารับการอบรมในหลักสูตรที่จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

(IOD) ซึ่งที่ส�ำคัญได้แก่ DAP (Directors Accreditation Program)

นอกจากนี้ในปี 2561 ยังได้จัดส่งกรรมการเข้าร่วมสัมมนาและการอบรมที่จัดโดยสถาบันที่หลากหลาย เช่น

ก.  นายยงยุทธ  ผู้สันติ ประธานกรรมการ เข้าร่วมสัมมนาหรือการอบรม ดังนี้

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ได้แก่ Digital 

Transformation – A Must for all Companies, Independent Director Forum 2018 “Tough Boardroom 

Situations - Independent Directors Share Lessons Learned”, National Director Conference 2018 

Rising above Disruptions : A Call of Action.

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยส�ำนักงาน คปภ. ได้แก่ การสัมมนากรรมการบริษัทประกันภัย ประจ�ำ

ปี 2561 (Board Forum 2018)

•	 ฯลฯ

ข.  นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ  รองประธานกรรมการ  เข้าร่วมสัมมนาหรือการอบรม ดังนี้

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ได้แก่ IOD Family 

Business Club Breakfast Talk 1/2018 : The Journey of Family Business Invitation, Sharing Insights 

on Visionary Board & Announcing 90 Qualified Companies

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้แก่ CEO CLUB : The game is 

on, CEO CLUB 2018_Global Economic Outlook 2019 : Implication to Thailand

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยสมาคมประกันวินาศภัยไทย ได้แก่ CEO Focus Group 3/2018 “HR 

Transformation in Digital Era”, CEO Breakfast & Lunch Talk 2018: Tranforming the industry 

towards New Era

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยส�ำนักงาน คปภ. ได้แก่ ประชุมผู้บริหารระดับสูงภาคธุรกิจประกันภัย 

เรื่อง สาเหตุที่ส�ำนักงาน คปภ.ต้องสั่งหยุดรับประกันภัยเป็นการชั่วคราว

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยสมาคมการจัดการธุรกิจแห่งประเทศไทย ได้แก่  Digital Trend and 

Machine Learning

•	 การสัมมนาหรือการอบรมท่ีจัดโดยบริษัท ไทยเรทติ้งแอนด์อินฟอร์เมชั่นเซอร์วิส จ�ำกัด ได้แก่ Growth 

Hacking in the Age of Disruption

•	 ฯลฯ

ค.  นายวิฑูรย์  พัฒนรัชต์  กรรมการ  เข้าร่วมสัมมนาและการอบรม ดังนี้

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยส�ำนักงาน คปภ. ได้แก่ การสัมมนากรรมการบริษัทประกันภัย ประจ�ำ

ปี 2561 (Board Forum 2018)

•	 ฯลฯ

ง.  นายนภดล  พุฒรังษี  กรรมการอิสระ  เข้าร่วมสัมมนาและการอบรม ดังนี้

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยส�ำนักงาน คปภ. ได้แก่ การสัมมนากรรมการบริษัทประกันภัย ประจ�ำ

ปี 2561 (Board Forum 2018)

•	 การสมัมนาหรอืการอบรมทีจ่ดัโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทยได้แก่ Learn, Unlearn and 

Relearn – Audit Committee in the Age of Disruption

•	 ฯลฯ
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7.5.32 Director improvement

The Company has sent all directors to be trained by Thai Institute of Directors (IOD) such as in DAP 

(Director Accreditation Program). 

In 2018 following directors participated in the following:

a.  Mr. Yongyuth  Phusanti, Chairman (Independent Director) :

•	 Seminar or training held by Thai Institute of Directors (IOD) including   Digital Transformation 

- A Must for all Companies, Independent Director Forum 2018 “Tough Boardroom Situations - 

Independent Directors Share Lessons Learned” and National Director Conference 2018, Rising 

Above Disruptions : A Call For Action.

•	 Seminar or training held by Office of Insurance Commission (OIC) including Board Forum 2018.

•	 etc.

b.  Mr. Somboon  Fusriboon, Vice Chairman :

•	 Seminar or training held by Thai Institute of Directors (IOD) including IOD Family Business 

Club Breakfast Talk 1/2018 : The Journey of Family Business Invitation and Sharing Insights 

on Visionary Board & Announcing 90 Qualified Companies.

•	 Seminar or training held by the SET including CEO CLUB : The game is on, and Global Economic 

Outlook : Implication to Thailand.

•	 Seminar or training held by the Thai General Insurance Association (TGIA) including CEO 

Focus Group 3/2018 “HR Transformation in Digital Era” and CEO Breakfast & Lunch Talk 2018: 

Tranforming the industry towards New Era

•	 Seminar or training held by Office of Insurance Commission (OIC) regarding why did the  

OIC suspense insuranced operation of some insurance company. 

•	 Seminar or training held by Thailand Management Association (TMA) including Digital Trend 

and Machine Learning.

•	 Seminar or training held by TRIS Corporation Limited  including Growth Hacking in the Age 

of Disruption.

•	 etc.

c.  Mr. Vithun  Patanarat, Director :

•	 Seminar or training held by Office of Insurance Commission (OIC) including Board Forum 2018

•	 etc.

d.  Mr. Napadol  Putarungsi, Independent Director :

•	 Seminar or training held by Office of Insurance Commission (OIC) including Board Forum 2018

•	 Seminar or training held by Thai Institute of Directors (IOD) including Learn, Unlearn and  

Relearn – Audit Committee in the Age of Disruption.

•	 etc.
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จ.  นายสมบัติ  พูถาวรวงศ์  กรรมการอิสระ  เข้าร่วมสัมมนาและการอบรม ดังนี้

•	 การสมัมนาหรอืการอบรมทีจ่ดัโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทยได้แก่ Learn, Unlearn and 

Relearn – Audit Committee in the Age of Disruption

ฯลฯ

ฉ.  นางพรพรรณ  ตันอริยกุล  กรรมการอิสระ  เข้าร่วมสัมมนาและการอบรม ดังนี้

•	 การสมัมนาหรอืการอบรมทีจ่ดัโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทยได้แก่ Learn, Unlearn and 

Relearn – Audit Committee in the Age of Disruption

ฯลฯ

ช.  นายวิชิต  เจริญชัยพงศ์  กรรมการ  เข้าร่วมสัมมนาและการอบรม ดังนี้

•	 การสัมมนาหรือการอบรมท่ีจัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทยได้แก่ Corporate 

Governance for Executives, Ethical Leadership Program 

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยสมาคมการจัดการธุรกิจแห่งประเทศไทย ได้แก่  การวางแผนกลยุทธ์

ด้านทรัพยากรมนุษย์, Moving forward with Agility in the Digital era

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยบริษัท ฝึกอบรมและสัมมนาธรรมนิติ ได้แก่ ปัญหาและการวางแผน

ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ�ำรุงท้องท่ี ภาษีป้าย พร้อมเตรียมรับมือภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 

ฉบับใหม่ (หลักสูตรใหม่ ปี 2561)

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดย PCC คนคิดดี ได้แก่ Mindset & Skillset for Managing People

ฯลฯ

ซ.  นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์  กรรมการ  เข้าร่วมสัมมนาและการอบรม ดังนี้

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยส�ำนักงาน คปภ. ได้แก่ การสัมมนากรรมการบริษัทประกันภัย 

ประจ�ำปี 2561 (Board Forum 2018), แนวทางการก�ำกับการประเมินความเสี่ยงและความมั่นคงทาง 

การเงินส�ำหรับธุรกิจประกันภัย, การรับมือกับความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการรักษา 

ความปลอดภัยด้านไซเบอร์, การเตรียมความพร้อมของบริษัทประกันภัยเพื่อรับมือกับข้อก�ำหนดภายใต้

ร่าง พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและกฎหมายฯ

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้แก่ Strategic CFO in Capital 

Markets รุ่นที่ 7

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดย Thai Reinsurance ได้แก่ การน�ำองค์กรเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิตอลฯ

•	 การสมัมนาหรอืการอบรมท่ีจดัโดยสมาคมประกันวินาศภยัไทย ได้แก่ How CIO Changes the Game with  

Startup Mindset, CEO Focus Group (ภาคพิเศษ) ครั้งที่ 2/2561, CFO Focus Group “Demystifying 

IFRS 17 for General Insurers”

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยบริษัท ไทยเรทติ้งแอนด์อินฟอร์เมชั่นเซอร์วิส จ�ำกัด ได้แก่ The Link 

to Continental Southeast Asia

ฯลฯ

ฌ.  นางกมลภรณ์  ชินธรรมมิตร  กรรมการ  เข้าร่วมสัมมนาและการอบรม ดังนี้

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยสมาคมประกันวินาศภัยไทย ได้แก่ Fin Tech and Block Chain for 

Insurance 
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e.  Mr. Sombat  Puthavolvong, Independent Director :

•	 Seminar or training held by Thai Institute of Directors (IOD) including Learn, Unlearn and 

Relearn – Audit Committee in the Age of Disruption.

•	 etc.

f.  Mrs. Pornpun  Tanariyakul, Independent Director :

•	 Seminar or training held by Thai Institute of Directors (IOD) including Learn, Unlearn and  

Relearn – Audit Committee in the Age of Disruption.

•	 etc.

g.  Mr. Vichit  Jaroenchaipong, Director :

•	 Seminar or training held by Thai Institute of Directors (IOD) including Corporate Governance 

for Executives, Ethical Leadership Program.

•	 Seminar or training held by Thailand Management Association (TMA) including Human resource 

management strategy and Moving forward with Agility in the Digital era.

•	 Seminar or training held by the Dharmniti Seminar and Training Co.,Ltd. regrading problem 

and tax planning for property.

•	 Seminar or training held by PCC including Mindset & Skillset for Managing People.

•	 etc.

h.  Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs, Director :

•	 Seminar or training held by Office of Insurance Commission (OIC) including Board Forum 2018, 

Risk Management and Financial Stability and How to Cope with Technology Risk and Draft of 

the Personal Information Protection Act.

•	 Seminar or training held by the SET including Strategic CFO in Capital Markets.

•	 Seminar or training held by Thai Reinsurance regarding Organization Change for Digital Era.

•	 Seminar or training held by the Thai General Insurance Association (TGIA) including How CLO 

Changes the Game with Startup Mindset, CEO Focus Group No.2/2561, CFO Focus Group 

“Demystifying IFRS 17 for General Insurers”

•	 Seminar or training held by TRIS Corporation Limited including The Link to Continental Southeast 

Asia.

•	 etc.

i.  Mrs. Kamonporn  Chinthammet, Director :

•	 Seminar or training held by the Thai General Insurance Association (TGIA) including Fintech 

and Block Chain for Insurance.

•	 Seminar or training held by The Thai Institute of Banking and Finance Association including 

Introduction to Block Chain Technology and Technique for fraud prevention.
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•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยสมาคมสถาบันการศึกษาการธนาคารและการเงินไทย ได้แก่ 

Introduction to Block Chain Technology เปล่ียนโลกการเงิน รุ่นท่ี 3, เทคนิคการป้องกันสารพัด 

กลโกงในปัจจุบัน

•	 การสมัมนาหรอืการอบรมท่ีจดัโดยสมาคมการจดัการธุรกิจแห่งประเทศไทย ได้แก่ Moving forward with 

agility in the digital era

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดย NYC Management ได้แก่ การเงินที่ส�ำคัญส�ำหรับผู้บริหาร, บัญชี

ที่ผู้บริหารต้องรู้

ฯลฯ

ญ.  นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา  กรรมการอิสระ  เข้าร่วมสัมมนาและการอบรม ดังนี้

•	 การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

(ก.ล.ต.) ได้แก่ Inaugural Corporate Governance Conference 2018 “Building Trust in Transforming 

Economy”, การก�ำกับดูแลที่ดีด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ : การจัดการความเสี่ยงและความรับผิดชอบ

ต่อข้อมูล 

•	 การสัมมนาหรือการอบรมท่ีจัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ได้แก่ Director 

Accreditation Program DAP.

ฯลฯ

7.5.4  ข้อพิพาทแรงงานในระยะ 3 ปี และนโยบายในเรื่องดังกล่าว 

ในปี 2559 - 2561 ไม่มีข้อพิพาทแรงงานเกิดขึ้น ซึ่งทางบริษัทฯ มีนโยบายที่จะป้องกันมิให้เกิดปัญหาข้อพิพาท

ทางด้านแรงงาน โดยการสร้างแรงจูงใจให้พนักงานมีความภักดีต่อองค์กร สนับสนุนและอบรมพัฒนาพนักงาน สร้าง

ระบบประเมินผลงานของพนักงานที่เป็นธรรม จ่ายค่าตอบแทนในระดับที่สมเหตุผล จัดให้มีสวัสดิการที่เหมาะสม และ

หากเกิดข้อพิพาทแรงงาน ก็จะเจรจาหาทางระงบัข้อพิพาทให้ยุตโิดยเรว็ท่ีสดุ เพ่ือลดข้อพิพาททางด้านแรงงานให้เหลอื

น้อยที่สุดเท่าที่จะท�ำได้
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•	 Seminar or training held by Thailand Management Association (TMA) including Moving forward 

with Agility in the Digital era.

•	 Seminar or training held by Thai Reinsurance regarding Financial Management.

•	 etc.

j.  Mr. Premchit  Visesphaetaya, Independent Director :

•	 Seminar or training held by the SEC including Inaugural Corporate Governance Conference 

2018 “Building Trust in Transforming Economy” and Good IT Governance: Risk Management 

and Data Responsibility

•	 Seminar or training held by Thai Institute of Directors (IOD) including Director Accreditation 

Program DAP.

•	 etc.

7.5.4  Labor disputes within a 3 - year period, reasons and policy on the aforementioned issue.

The Company from 2016 to 2018 did not have any labor dispute.  It is the Company’s policy to resolve 

labor disputes as soon as possible, create courses motivation programs including fair evaluation of staff 

performance, reasonable welfare and training courses benefiting staff in order to keep the number of labor 

dispute cases to a minimum.
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การก�ำกับดูแลกิจการ

8.  การก�ำกับดูแลกิจการ
คณะกรรมการเมือ่วนัที ่24 กรกฎาคม 2560 ได้อนมุตั ิ“หลกัการก�ำกับดแูลกิจการทีด่”ี (Corporate Governance Code :  

“CG Code”) ฉบับใหม่ นอกจากนี้ยังได้ก�ำหนด “จรรยาบรรณธุรกิจ” (Code of Conducts) ที่เป็นคู่มือจรรยาบรรณส�ำหรับ

กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทฯ โดยได้มีการเผยแพร่ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ แล้ว เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับ 

ผู้เกี่ยวข้องว่า บริษัทฯ ปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และมีจรรยาบรรณทางธุรกิจ

8.1  นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ

บริษัทฯ ขอรายงานผลการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ดังต่อไปนี้

8.1.12 ตระหนักถึงบทบาทและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ ในฐานะผูน้�ำองค์กรท่ีสร้างคุณค่าให้แก่กิจการ 

อย่างยั่งยืน

คณะกรรมการตระหนักถึงบทบาทความรับผิดชอบในฐานะผู้น�ำองค์กรที่ต้องก�ำกับดูแล ให้องค์กรมีการบริหาร

จดัการทีด่ ีซึง่ครอบคลมุถึงการก�ำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย กลยุทธ์ นโยบายการด�ำเนินงาน ตลอดจนการจดัสรร

ทรพัยากรส�ำคญัเพ่ือให้บรรลวัุตถุประสงค์และเป้าหมาย และการติดตาม ประเมนิผลและดูแลการรายงานผลการด�ำเนนิ

งาน เพ่ือให้บรษิทัฯ มคีวามสามารถในการแข่งขนัและมผีลประกอบการทีด่โีดยย่ังยืน เคารพสทิธิและมคีวามรบัผดิชอบ

ต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย เป็นประโยชน์ต่อสังคมและลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม

เพ่ือให้เป็นไปตามท่ีกล่าวข้างต้น คณะกรรมการจัดให้มีจรรยาบรรณธุรกิจ นอกจากนี้ดูแลให้มีการสื่อสารให้

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนเข้าใจ ติดตามผลการปฏิบัติและทบทวนนโยบายและการปฏิบัติเป็นประจ�ำ

คณะกรรมการดูแลให้กรรมการทุกคนและผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบระมัดระวัง ซื่อสัตย์สุจริต

ต่อองค์กรและดูแลให้การด�ำเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับบริษัทและมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการก�ำหนดขอบเขตการมอบหมายหน้าท่ีและความรบัผดิชอบให้กรรมการผูอ้�ำนวยการและฝ่ายจดัการ

อย่างชัดเจน ทั้งติดตามดูแลให้กรรมการผู้อ�ำนวยการและฝ่ายจัดการปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย

8.1.2  ก�ำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน

คณะกรรมการเป็นผู้ก�ำหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษัทฯ เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานมีจุดมุ่งหมายไปใน

ทิศทางเดียวกัน โดยประกาศในรายงานประจ�ำปีและเว็บไซต์บริษัทฯ ทั้งนี้คณะกรรมการพิจารณาทบทวนวิสัยทัศน์

และพันธกิจเป็นประจ�ำ โดยในปีที่ผ่านมาคณะกรรมการได้พิจารณาทบทวนและอนุมัติวิสัยทัศน์และพันธกิจในวันท่ี 

24 ธันวาคม 2561

คณะกรรมการมคีวามรบัผดิชอบดแูลให้กิจการมวัีตถุประสงค์หรอืเป้าหมายหลกั (objectives) ท่ีชดัเจน เหมาะสม  

สามารถใช้เป็นแนวคิดหลกัในการก�ำหนดรปูแบบธุรกิจ (business model) และสือ่สารให้ทุกคนในองค์กรขับเคลือ่นไป

ในทิศทางเดียวกัน แล้วก้าวหน้าไปโดยยั่งยืน

คณะกรรมการจะก�ำกับดูแลให้การจัดท�ำกลยุทธ์และแผนงานประจ�ำปี สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ

บริษัทโดยค�ำนึงถึงปัจจัยแวดล้อมของกิจการตลอดจนโอกาสและความเส่ียงท่ียอมรับได้ ผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย

ที่เกี่ยวข้องตลอดสาย value chain รวมทั้งปัจจัยต่างๆ ที่อาจมีผลต่อการบรรลุเป้าหมายหลักของกิจการ โดยมีกลไกที่

ท�ำให้เข้าใจความต้องการของผูม้ส่ีวนได้เสยี ท้ังน้ีมกีารสร้างคุณค่าร่วมกบัผูม้ส่ีวนได้เสยี ท้ังก�ำหนดให้มกีารน�ำนวัตกรรม

และเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม  
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Corporate Governance 

8. Corporate Governance 
The Board of Directors on 24 July 2017 approved the new Corporate Governance Code (CG Code) and also 

gave effect to the Code of Conducts as a guideline for the Company’s director, executive and employee. The 
said Code has already been publicized on the Company’s website with an aim to establish confidence among 
its stakeholders that the Company will always observe the corporate governance code and code of conducts. 

8.1  Corporate governance policy

The Company is pleased to report the compliance with CG Code as follows: 

8.1.12 Realizing the roles and responsibilities of the Board of Directors as an organization leader who can 
create sustainable value for the business. 

The Board of Directors realizes its roles and responsibilities as an organization leader assigned with a duty to 
supervise its organizational operation under good corporate governance which covers determination of objective 
and goal, strategy, operational policy as well as allocation of material resources to achieve such objective 
and goal. It also monitors and evaluates operation results, thus creating the Company’s competitiveness and 
sustainable growth, respecting the rights of and being accountable for the shareholders and the stakeholders, 
and mitigating negative impact on the environment. 

To give effect to the above, the Board has drawn up the Code of Conduct and ensures that it has been 
communicated to the directors, executives and all staffs while implementation results are monitored and reviewed 
on regular basis. 

The Board is responsible for ensuring that all directors and executives have performed their duties with 
care, integrity and in compliance with the relevant laws, the Company’s articles of association and resolutions 
of the shareholders’ meetings. 

The Board clearly determines the scope and assigns duties and responsibilities to the managing director 
and the management and make sure that the managing director and the management have performed their 
function as assigned. 

8.1.2 Determining key business objectives and targets toward sustainability

The Board determines the Company’s vision and mission to provide harmonized guideline for the executive 
and the employee. They were published on the Company’s annual report and website. The Board reviews the 
Company’s vision and mission on regular basis. Last year the Board reviewed and approved the latest vision 
and mission on 24 December 2018. 

The Board is also responsible for ensuring that the Company has clear and appropriate objectives that 
can be referred to in shaping business model and communicated to all persons on how the organization will be 
driven in harmonized direction and with sustainable growth. 

The Board is responsibility for ensuring that annual strategic and operation plan shall be prepared in line with 
the Company’s vision and mission, taking into account business environment, opportunity and acceptable risks, 
effects on the stakeholders along the entire value chain as well as other factors that may affect the achievement 
of the key target of the enterprise. It also has mechanism allowing it to understand the need of stakeholders, 
making co-value with the interested parties and appropriately utilizing innovation and technology.
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คณะกรรมการตดิตามให้มกีารด�ำเนินการตามกลยุทธ์และแผนงานประจ�ำปี โดยมปีระเดน็ทีส่�ำคญัคอื ฝ่ายจดัการ

ของบริษัทฯ ต้องรายงานว่าในเรื่องของการขยายงาน การปรับปรุงการให้บริการ การตรวจสอบอุบัติเหตุและการจ่าย

ค่าสินไหมทดแทน การพัฒนาและยกระดับทักษะและความสามารถของพนักงาน ตลอดจนการน�ำเอาเทคโนโลยีและ 

Insurtech มาใช้ในการให้บริการนั้น บริษัทฯ สามารถด�ำเนินการได้ตามวัตถุประสงค์และบรรลุเป้าหมายภายในระยะ

เวลาทีก่�ำหนดไว้ในแผนกลยุทธ์หรอืไม่ มปัีญหาอปุสรรคประการใด จ�ำเป็นต้องด�ำเนินการอย่างไร เพือ่ให้สามารถแก้ไข

ปัญหาให้บรรลุเป้าหมายส�ำเร็จตามแผนกลยุทธ์ที่ก�ำหนดไว้ 

8.1.3  เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล

8.1.3.1  คณะกรรมการมีความรับผิดชอบในการก�ำหนดและทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ ท้ังในเรื่อง 

ขนาดองค์ประกอบและสัดส่วนกรรมการที่เป็นอิสระที่เหมาะสม ดังนี้

(1)	 คณะกรรมการดแูลให้คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการท่ีมคุีณสมบติัหลากหลายท้ังในด้าน 

ทักษะ ประสบการณ์ ความสามารถและคุณลักษณะเฉพาะด้าน ตลอดจนเพศและอายุ ความเชี่ยวชาญด้าน 

วิชาชพี เทคโนโลยีท่ีจ�ำเป็นต่อการบรรลวุตัถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กร โดยจดัท�ำตารางองค์ประกอบ 

ความรู้ความช�ำนาญของกรรมการ (skills matrix) เพ่ือให้มั่นใจว่าจะได้คณะกรรมการโดยรวมท่ีมีคุณสมบัติ 

เหมาะสม ท้ังต้องมกีรรมการทีไ่ม่ได้เป็นผู้บรหิารอย่างน้อย 1 คนท่ีมปีระสบการณ์ในธุรกิจท่ีบรษิทัด�ำเนินกิจการอยู่

(2)	 คณะกรรมการจะพิจารณาก�ำหนดจ�ำนวนกรรมการ ให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพคณะกรรมการบริษัทฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีจ�ำนวน 12 ท่าน ประกอบด้วย

•	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร		  4  ท่าน

•	 กรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร		  2  ท่าน

•	 กรรมการที่เป็นอิสระ			   6  ท่าน

คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอสิระและกรรมการทีไ่ม่ได้เป็นผูบ้รหิารเป็นจ�ำนวนไม่ต�ำ่กว่าสอง

ในสามของคณะกรรมการทั้งหมด

ประธานคณะกรรมการคนปัจจุบันท่ีได้รับแต่งตั้งจากคณะกรรมการ เมื่อวันที่ 24 เมษายน  2561  

คอื นายยงยุทธ ผูส้นัต ิเป็นกรรมการอสิระหน้าทีเ่ป็นประธานของคณะกรรมการในการตดิตามดแูลการปฏิบตังิาน 

ของคณะอนุกรรมการ รวมถึงฝ่ายจัดการ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่บริษัทฯก�ำหนดไว้

(3)	 คณะกรรมการจะมีสัดส่วนระหว่างกรรมการท่ีเป็นผู้บริหารและกรรมการท่ีไม่เป็นผู้บริหาร ที่ 

สะท้อนอ�ำนาจที่ถ่วงดุลกันอย่างเหมาะสม โดยกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารอย่างน้อยหน่ึงคนมีประสบการณ์ 

ด้านการรับประกันภัย

กรรมการอสิระมจี�ำนวนและคณุสมบตัติามหลกัเกณฑ์ ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลกัทรพัย์ 

และตลาดหลักทรัพย์ ตลอดจนตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

(4)	 คณะกรรมการเปิดเผยนโยบายองค์ประกอบของคณะกรรมการทีม่คีวามหลากหลายและข้อมลู

กรรมการ อาทิ อายุ เพศ ประวัติการศึกษา ประสบการณ์ สัดส่วนการถือหุ้น จ�ำนวนปีที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ

และการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่น ในรายงานประจ�ำปีและบน website ของบริษัท

8.1.3.2  คณะกรรมการเลือกบุคคลท่ีเหมาะสมเป็นประธานกรรมการและดูแลให้มั่นใจว่า องค์ประกอบ 

และการด�ำเนินงานของคณะกรรมการเอื้อต่อการใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจอย่างมีอิสระ ดังนี้

(1)	 ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ

(2)	 ประธานกรรมการและกรรมการผู้อ�ำนวยการมีหน้าที่ความรับผิดชอบต่างกัน คณะกรรมการ 

ก�ำหนดอ�ำนาจหน้าที่ของประธานกรรมการและกรรมการผู้อ�ำนวยการไว้ชัดเจน และเพ่ือไม่ให้คนใดคนหน่ึงมี

อ�ำนาจโดยไม่จ�ำกัด โดยแยกบุคคลที่ด�ำรงต�ำแหน่งประธานกรรมการออกจากบุคคลท่ีด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ

ผู้อ�ำนวยการ
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The Board follows up the implementation of annual strategic and operation plan. The significant 
issue is that the Company’s management is required to report, with respect to expansion of the Company’s 
operation, improvement of services, accident investigation and compensation payment, development and 
capacity building of the employee and introduction of technology and Insurtech to the Company’s service,  
whether the Company can successfully achieve the objectives and targets within the specified period in 
the strategic plan and whether there is any problem and obstacle and how to handle it in order to solve the 
problem and successfully achieve the targets as set forth in the strategic plan.

8.1.3  Promoting the effective Board

8.1.3.1  The Board is obliged to determine and review the Board’s structure in terms of overall 
composition and the ratio of independent director as follows: 

(1)	 The Board consists of directors of various backgrounds in respect of skill, experience, capacity 
and specific qualification as well as gender and age, professional expertise and technology required for 
achieving the key objectives and targets. In this regard, skills matrix has been developed to ensure that 
the Board shall consist of directors with appropriate qualifications. In particular, there must have at least 1 
director not being the executive but possessing experience in the field of the Company’s business. 

(2)	 The Board determines appropriate number of director to enable them to perform their 
function efficiently. As of 31 December 2018, the Board consisted of 12 directors as follows: 

•	 Executive directors			   4  persons 

•	 Non-executive directors		  2  persons 

•	 Independent director 		  6  persons

The number of independent directors and directors not being the executive is not less than 
two third of the total number of directors. 

The current Chairman of the Board has been appointed by the Board since 24 April 2018, 
namely, Mr. Yongyuth  Phusanti, an independent director, who acts as the Chairman of the Board in 
following up the operation and the achievement of the committees and the management . 

(3)	 The ratio of executive directors and non-executive directors reflects proper balance of 
power while at least one non-executive director must have experience in insurance business. 

Number and qualification of independent directors is in compliance with those criteria prescribed 
by the Office of the Security and Exchange Commission and the Stock Exchange of Thailand. 

(4)	 The Board discloses information in the Company’s annual report and website regarding 
its composition and details of each director including age, gender, education background, experience, 
shareholding ratio, number of year serving in his/her director position and position in other registered 
companies.

8.1.3.2   The Board selects qualified person to act as a Chairman of the board to ensure that its 
composition and operation shall be of benefit to exercise discretion and make decision freely as follows: 

(1)	 Chairman of the Board shall be independent director. 

(2)	 Chairman of the Board and the managing director has different duties and responsibilities. 

The Board clearly assigns such duties and responsibilities to Chairman of the Board and the managing 

director in order to prevent any of them to have unlimited authority. The person acting as Chairman 

of the Board is not the same person as such holding the position of managing director. 
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บริษัทฯ เปิดเผยนิยามความเป็นอิสระของกรรมการอิสระ ให้ผู้ถือหุ้นทราบในหนังสือเชิญประชุม 

ผู้ถือหุ้นท่ีเผยแพร่ให้บุคคลอ่ืนทราบด้วยใน Website ของบริษัทฯ เป็นประจ�ำทุกปีว่า คณะกรรมการก�ำหนด 

นิยามความเป็นอิสระของกรรมการอิสระ ตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดโดยส�ำนักงาน ก.ล.ต.

บริษัทฯ ได้เปิดเผยว่ากรรมการคนใดเป็นกรรมการอิสระและเปิดเผยถึงปีที่กรรมการอิสระได้เข้า 

ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการ ในเอกสารแนบ 1 หัวข้อรายละเอียดเก่ียวกับคณะกรรมการ ในขณะท่ีคณะ

กรรมการของบริษัทฯ มีอ�ำนาจหน้าท่ีในการก�ำหนดทิศทาง เป้าหมาย นโยบายทางธุรกิจ และการติดตาม 

การด�ำเนินงานของฝ่ายจัดการเพ่ือตรวจสอบ น้ัน กรรมการผู้อ�ำนวยการท่ีเป็นผู้น�ำของฝ่ายจัดการมี 

หน้าท่ีด�ำเนินการให้มีการปฏิบัติตามนโยบาย ขยายงาน รับประกันภัย  บริหารจัดการสินไหมฯ บัญชี  

การเงิน ให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์หรือนโยบายที่คณะกรรมการมอบหมาย นอกจากนี้กรรมการผู้อ�ำนวยการ 

มีอ�ำนาจในการอนุมัติธุรกรรมต่างๆ ภายในวงเงินที่คณะกรรมการก�ำหนดเท่าน้ัน เช่น ณ 31 ธันวาคม 2561 

มีอ�ำนาจอนุมัติให้รับประกันภัย และพิจารณาเงื่อนไขความคุ้มครองประเภทรถยนต์ท่ีมีทุนประกันภัยไม่เกิน 

20,000,000 บาท ค่าสินไหมหรือเงินที่ต้องจ่ายจากผลของคดี ไม่เกิน 10,000,000 บาท การซื้อทรัพย์สินต่างๆ 

ไม่เกิน 5,000,000 บาท  หากจ�ำเป็นต้องมีการท�ำธุรกรรมที่เกินกว่าอ�ำนาจของตน จะมีหน้าท่ีน�ำเสนอคณะ

กรรมการอนุมัติ

(3)	 ประธานกรรมการมีบทบาทเป็นผู้น�ำของคณะกรรมการ โดยหน้าท่ีของประธานกรรมการ 

อย่างน้อยครอบคลุมในเรื่องดังต่อไปนี้

ก.     การก�ำกับ ตดิตาม และดูแลให้มัน่ใจได้ว่า การปฏิบติัหน้าท่ีของคณะกรรมการมปีระสทิธิภาพ 

และบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กร

ข.  การดูแลให้มั่นใจว่า กรรมการทุกคนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองค์กร  

ที่มีจริยธรรมและการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

ค.  การก�ำหนดวาระการประชุมคณะกรรมการโดยหารือร่วมกับกรรมการผู ้อ�ำนวยการ  

และมีมาตรการที่ดูแลให้เรื่องส�ำคัญได้ถูกบรรจุเป็นวาระการประชุม

ง.  การจัดสรรเวลาไว้อย่างเพียงพอที่ฝ่ายจัดการจะเสนอเรื่องและมากพอ ท่ีกรรมการจะ 

อภิปรายประเด็นส�ำคัญกันอย่างรอบคอบโดยท่ัวกัน การส่งเสริมให้กรรมการมีการใช้ดุลยพินิจท่ีรอบคอบ ให้

ความเห็นได้อย่างอิสระ

จ.  การเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างกรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร และกรรมการท่ีไม่เป็น 

ผู้บริหาร และระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ

(4)	 เพ่ือให้เร่ืองส�ำคัญได้รับการพิจารณาในรายละเอียดอย่างรอบคอบ คณะกรรมการจะพิจารณา

แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย เพ่ือพิจารณาประเด็นเฉพาะเรื่อง กลั่นกรองข้อมูลและเสนอแนวทางพิจารณา

ก่อนเสนอให้คณะกรรมการเห็นชอบต่อไป

(5)	 คณะกรรมการจะดแูลให้มกีารเปิดเผยบทบาทและหน้าทีข่องคณะกรรมการและคณะกรรมการ 

ชุดย่อย จ�ำนวนครั้งของการประชุม จ�ำนวนครั้งท่ีกรรมการแต่ละท่านเข้าร่วมประชุมในปีท่ีผ่านมา ท้ังน้ีรวมถึง

รายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุดในรายงานประจ�ำปี

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารได้มีการประชุมระหว่างกันเองเป็นประจ�ำทุกปี โดยในปีที่ผ่านมาบริษัทฯ มี

การจัดประชุมระหว่างกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารจ�ำนวน 1 ครั้ง เพื่ออภิปรายปัญหาต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการที่

อยู่ในความสนใจโดยไม่มีฝ่ายจัดการร่วมด้วย

8.1.3.3  คณะกรรมการก�ำกับดูแลให้การสรรหาและคัดเลือกกรรมการมีกระบวนการท่ีโปร่งใสและชัดเจน  

เพื่อให้ได้คณะกรรมการที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับองค์ประกอบที่ก�ำหนดไว้ ดังนี้
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The Company discloses definition of the independency of independent directors to the 

shareholders in a letter inviting to the shareholders’ meeting which is also disclosed to the third party 

on the Company’s website on yearly basis that the Board defines independency of the independent 

directors by referring to the criteria prescribed by the Office of Security and Exchange Commission. 

The Company discloses information about which director is an independent director as 

well as the year such independent director has first served as a director in Annex 1 in a Section 

describing details of the Board. While the Board has power to set forth direction, goal and business 

policy as well as to follow up the operation of the management, the managing director as a head of 

the management shall have duty to implement the policy, expand insurance service, compensation 

management, accounting and finance to be in line with strategic plan or policy assigned by the 

Board. In addition, the managing director is also empowered to approve transaction for an amount 

limited by the Board. For instance, as of 31 December 2018, the managing director has the power 

to approve insurance contract and consider coverage offered to vehicle with the insured amount not 

exceeding Baht 20,000,000 and compensation amount or amount paid in the case not exceeding 

Baht 10,000,000, acquisition of asset of the value not exceeding Baht 5,000,000. If it is necessary to 

conclude any transaction of the value beyond his/her authority, the managing director is entitled to 

propose it to the Board for consideration and approval. 

(3)  Chairman of the Board, playing a role as a leader of the Board, is assigned with duties 

as follows:

a.  Supervise, follow up and ensure that the functions of the Board are performed 

efficiently and achieve the organization’s main objectives and targets. 

b.  Supervise and ensure that all directors take part in promotion of organizational 

culture, code of conduct and corporate governance. 

c.  Prepare the Board’s meeting agenda by consulting the managing director and 

procedures for entering important issue to be considered as meeting agenda. 

d.   Allocate enough time for the management to present the issue and for the director 

to discuss that matter thoroughly, exercise discretion carefully and give one’s comment freely.

e.    Establish good relationship between executive directors and non-executive directors 

and between the Board and the management. 

(4)	 In order to allow significant issue to be considered carefully, the Board appointed 

committees to handle specific issue by collecting information and considering options before 

presenting them for approval by the Board. 

(5)	 The Board manages to disclose in the Company’s annual report the roles and duties 

of the Board and each committee including number of their meeting, number of attendance by each 

director and member of the committee over the past year and operation result of all committees.

The non-executive directors also have their own meeting on yearly basis. Last year they 

met 1 time to discuss about managerial problems in concern without the management presenting 

in the meeting. 

8.1.3.3  The Board supervises the selection and recruitment process to ensure it is carried out 

transparently and clearly to obtained directors with qualifications as required. 
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คณะกรรมการจัดตั้งคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ซึ่งสมาชิกส่วนใหญ่และประธาน

เป็นกรรมการอิสระจัดให้มีการประชุม เพ่ือพิจารณาหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาบุคคล เพ่ือให้ได้กรรมการที่

มีคุณสมบัติที่จะท�ำให้คณะกรรมการมีองค์ประกอบความรู้ความช�ำนาญ มีประสบการณ์และมีทักษะท่ีจ�ำเป็น

ต่อการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ รวมทั้งมีการพิจารณาประวัติของบุคคลดังกล่าวและเสนอความเห็นต่อคณะ

กรรมการ ก่อนจะน�ำเสนอท่ีประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นผู้แต่งต้ังกรรมการ นอกจากน้ีผู้ถือหุ้นจะได้รับข้อมูลอย่าง

เพียงพอเกี่ยวกับบุคคลที่ได้รับการเสนอชื่อเพือ่ประกอบการตัดสินใจ ทั้งนี้ได้เปิดเผยกระบวนการในการแต่งตั้ง

กรรมการใหม่ในรายงานประจ�ำปี

ทั้งนี้มีการเปิดเผยข้อมูลของที่ปรึกษาของคณะกรรมการสรรหาสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ไว้ใน

รายงานประจ�ำปี รวมทั้งความเป็นอิสระ

8.1.3.4  คณะกรรมการจัดตั้งคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน เพ่ือท�ำหน้าที่พิจารณานโยบาย 

และหลักเกณฑ์ในการก�ำหนดค่าตอบแทนให้คณะกรรมการเสนอให้ผู้ถือหุ้นอนุมัติ คณะกรรมการจะพิจารณา

ให้โครงสร้างและอัตราค่าตอบแทนมีความเหมาะสมกับความรับผิดชอบ จูงใจให้คณะกรรมการน�ำพาองค์กร

ให้ด�ำเนนิงานตามเป้าหมาย สอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายระยะยาวของบรษิทั ประสบการณ์ ภาระ หน้าท่ี 

ขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบ (accountability and responsibility) รวมถึงประโยชน์ที่คาดว่าจะได้

รับจากกรรมการแต่ละคน ทั้งเชื่อมโยงกับมูลค่าที่บริษัทสร้างให้กับผู้ถือหุ้น แต่จะไม่อยู่ในระดับที่สูงเกินไป จน

ท�ำให้เกิดการมุ่งเน้นแต่ผลประกอบการระยะสั้น

คณะกรรมการ ได้เปิดเผยโครงสร้างค่าตอบแทนของกรรมการท่ีเป็นผู้บริหารและกรรมการท่ีไม่เป็น 

ผู้บริหาร ในรายงานประจ�ำปีข้อ 7.4.1 ก.

8.1.3.5  คณะกรรมการก�ำกับดูแลให้กรรมการทุกคนมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และจัดสรร 

เวลาอย่างเพียงพอ

การด�ำรงต�ำแหน่งในบรษิทัอืน่ของกรรมการ เพ่ือให้มัน่ใจว่ากรรมการสามารถทุ่มเทเวลาในการปฏบิตัิ

หน้าที่ในบริษัทฯ ได้อย่างเพียงพอ คณะกรรมการก�ำหนดว่าจ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่กรรมการแต่ละคนจะไป

ด�ำรงต�ำแหน่งรวมแล้วไม่ควรเกิน 5 บริษัทจดทะเบียน

ไม่มีกรรมการอิสระที่ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการในบริษัทจดทะเบียนมากกว่า 5 แห่ง

คณะกรรมการก�ำหนดนโยบาย ในการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัทอื่นของกรรมการและกรรมการ 

ผู้อ�ำนวยการ ว่าห้ามมิให้เข้าเป็นหุ้นส่วนในห้างหุ้นส่วนสามัญ หรือเป็นหุ้นส่วนไม่จ�ำกัดความรับผิดใน 

ห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด หรือเป็นกรรมการของบริษัทเอกชน หรือบริษัทอื่นที่ประกอบกิจการอันมีสภาพอย่าง 

เดียวกัน ที่เป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัทฯ ไม่ว่าจะท�ำเพื่อประโยชน์ตน หรือประโยชน์ผู้อื่น

ไม่มีกรรมการบริหารที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นมากกว่า 2 แห่ง 

คณะกรรมการจัดให้มีระบบการรายงานการด�ำรงต�ำแหน่งอื่นของกรรมการ

ในกรณีท่ีมีธุรกรรมที่เป็นรายการระหว่างกัน คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่า บริษัทฯ มีมาตรการ

ป้องกันอย่างเพียงพอและมีการแจ้งให้ผู้ถือหุ้นรับทราบตามเหมาะสม	

บริษัทฯ ไม่เคยมีประวัติการกระท�ำผิดกฎระเบียบของส�ำนักงาน ก.ล.ต. หรือตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย

8.1.3.6  คณะกรรมการจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่ีประจ�ำปีของคณะกรรมการ  กรรมการ 

รายบุคคล

คณะกรรมการมีกระบวนการในการประเมินผลงานประจ�ำปีของกรรมการรายคณะ โดยน�ำเอาแบบ

ประเมนิทีแ่นะน�ำโดยตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยมาพิจารณาปรบัปรงุให้เหมาะสมกับสภาพธุรกจิประกัน

วินาศภัย จากนั้นท�ำการประเมินผลร่วมกันเป็นประจ�ำทุกปี โดยหัวข้อหลักท่ีใช้ในการประเมินคณะกรรมการ 

รายคณะประกอบด้วย
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The Board appointed the Selection and Remuneration Committee. It’s chairman and most of 
them are independent. This Committee determines the criteria and method for selection of a director 
holding qualifications, skill and experience that can be of benefit to the Company’s business. The names 
of the candidate and their respective background will be presented to the Board and then forwarded to 
the shareholders’ meeting. The shareholder must be adequately informed about those candidates. The 
procedures for appointment of the new director are disclosed in the annual report. 

Information about members of the Selection and Remuneration Committee and their 
independency are disclosed in annual report. 

8.1.3.4  The Board appointed The Selection and Remuneration Committee to consider policy and criteria 
for payment of compensation which will be presented to the Board and forwarded to the shareholders’ 
meeting for approval. The Board shall consider structure and rate of such compensation if they are 
suitable for the responsibility and able to motivate the Board to perform their duties driving the Company 
to achieve its objectives and goals with accountability and responsibility. This also takes into account the 
balance of benefits expected from each director in connection with the value created by the Company 
for the shareholders, to ensure that it is not too much high by focusing only on short-term results. 

The Board has disclosed structure of compensation to the executive and non-executive 
directors in its Annual Report Item 7.4.1 A. 

8.1.3.5  The Board supervises all directors to perform their function with responsibility and devote 
adequate time for such function. 

To ensure that the director shall devote enough effort and time for discharging their duties 
for the Company, the Board requires that each director should not hold a director position of more 
than 5 registered companies.

No independent director held director position in more than 5 registered companies.

The Board set forth the policy regarding holding director position in other company by 
the directors and the managing director. Any of them is not allowed to be a partner of an ordinary 
partnership or a partner with unlimited liability of a limited partnership or a director of a private company 
or any other company of the same business nature competing with the Company’s business. 

No executive director held director position in other registered companies for more than 2 
companies. 

The Board has put in place the procedures for self-reporting by directors holding position 
in other entities. 

The Board has adequate preventive measures when considering connected transaction and 
the shareholders are informed accordingly. 

The Company has never been recorded for any violation against the rules and regulations 
prescribed by the Office of the Security and Exchange Commission or the Stock Exchange of Thailand. 

8.1.3.6   Annual performance assessment of the Board and individual director has been done. 

The Board has put in place the procedures for assessing performance of each committee 
and individual director on yearly basis. The assessment form is the one recommended by the Stock 
Exchange of Thailand that has been adjusted to suit insurance business. The key issues used for 

assessing the Board are as follows: 
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(1)  ความเหมาะสมของโครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

(2)  บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

(3)  ความเหมาะสมของการเตรียมการประชุม รวมถึงการมีส่วนร่วมของกรรมการในที่ประชุม

(4)  การท�ำหน้าที่ของกรรมการที่รวมถึงการให้ความเห็นที่เป็นอิสระของกรรมการแต่ละท่าน

(5)  ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ

(6)  การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผู้บริหาร

ส่วนการประเมนิกรรมการรายบคุคลน้ัน ท�ำเป็นประจ�ำทุกปี โดยกรรมการแต่ละท่านจะใช้แบบประเมนิ

ผลที่ผ่านการอนุมัติโดยคณะกรรมการ ท�ำการประเมินผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยหัวข้อหลักที่ใช้ในการ

ประเมินดังนี้

(1)  คุณสมบัติของกรรมการ

(2)  การเตรียมตัวส�ำหรับการประชุมของคณะกรรมการ

(3)  บทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการและการอุทิศตนของกรรมการรายบุคคล

ผลการประเมนิจะถูกสรปุแจ้งให้ท่ีประชมุกรรมการทราบ ท้ังจะถูกน�ำเอามาใช้ในการสรรหากรรมการ

และก�ำหนดทิศทางในการฝึกอบรมกรรมการ

มกีารประเมนิผลงานของกรรมการชดุย่อยทกุชดุเป็นประจ�ำทกุปี ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะ

กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการลงทุนคณะอนุกรรมการบริหาร

จัดการความเสี่ยง คณะอนุกรรมการพิจารณาการรับประกันภัย คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ และคณะ

อนุกรรมการจัดการค่าสินไหมทดแทน 

คณะกรรมการจะก�ำกับดูแลให้คณะกรรมการและกรรมการแต่ละคน มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ

บทบาทหน้าที่ ลักษณะการประกอบธุรกิจและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ ตลอดจนสนับสนุนให้

กรรมการทุกคนได้รับการเสริมสร้างทักษะและความรู้ส�ำหรับการปฏิบัติหน้าที่กรรมการอย่างสม�่ำเสมอ

คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่า บุคคลท่ีได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการใหม่ จะได้รับการแนะน�ำและมี

ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งรวมถึงความเข้าใจในวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร ตลอดจน

ลักษณะธุรกิจและแนวทางการด�ำเนินธุรกิจของกิจการ

คณะกรรมการจะดูแลให้กรรมการได้รับการอบรมและพัฒนาความรู้ท่ีจ�ำเป็นอย่างต่อเน่ือง โดย

กรรมการทุกท่านได้ผ่านการฝึกอบรมในหลักสูตร Directors Accreditation Program ท้ังน้ีได้สนับสนุนให้

กรรมการเข้ารับการอบรมในปีที่ผ่านมา

คณะกรรมการมีความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย กฎเกณฑ์ มาตรฐาน ความเสี่ยง และสภาพแวดล้อมที่

เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ รวมทั้งได้รับทราบข้อมูลที่เป็นปัจจุบันอย่างสม�่ำเสมอ

คณะกรรมการจะดแูลให้มัน่ใจว่าการด�ำเนนิงานของคณะกรรมการเป็นไปด้วยความเรยีบร้อย สามารถ

เข้าถึงข้อมลูทีจ่�ำเป็นและมเีลขานุการบรษิทัท่ีมคีวามรูแ้ละประสบการณ์ทีจ่�ำเป็นและเหมาะสมต่อการสนบัสนนุ

การด�ำเนินงานของคณะกรรมการ

คณะกรรมการมีการก�ำหนดตารางการประชุมล่วงหน้าทุกปี โดยก�ำหนดไว้ว่าจะประชุมทุกวันท่ี 24  

ของทุกเดือน แต่หากติดวันหยุดราชการก็จะเล่ือนไปประชุมในวันถัดไป ท้ังน้ีได้แจ้งให้กรรมการทราบ 

ก�ำหนดตารางการประชุมล่วงหน้าตั้งแต่ต้นปี อน่ึงกรรมการได้รับเอกสารประกอบการประชุมล่วงหน้าก่อนวัน

ประชุมคณะกรรมการอย่างน้อย 5 วัน  
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(1)  Appropriateness of structure and qualification of the Board

(2)  Roles, duties and responsibility of the Board

(3)  Appropriateness of meeting arrangement and participation by attending directors

(4)  Function by director as well as independent comment by each director

(5)  Relation to the management

(6)  Self-development of director and executive 

With respect to individual assessment, the key issues are as follows: 

(1)  Qualification of director

(2)  Preparation for the Board’s meeting

(3)  Roles, duties and responsibilities of director and devotion of each director 

The assessment results will be further used for improving the Board of Director’s performance 

and operation.  

Annual assessment of performance also extends to those of all Committees including audit 

committee, selection and remuneration committee, executive committee, investment committee, 

risk management committee, underwriting committee, corporate governance committee and claim 

management committee.

The Board shall supervise each director and ensure that they have knowledge and 

understanding about roles and duties, business nature and related legislations and also encourage 

all of them to have an opportunity to gain more skill and knowledge in relation to their capacity as a 

director on regular basis.

The Board shall ensure that the newly appointed director will be given advice and useful 

information for his/her function including the understanding in vision, mission, organizational value 

as well as business nature and approaches. 

The Board shall ensure that the directors will be trained for necessary knowledge on continual 

basis. All directors shall pass the training on Directors Accreditation Program and be encouraged to 

participate in several training courses over the last year.

The Board understands related legislations, rules, standards, risks and business environment 

and is updated with current information on regular basis. 

The Board manages to ensure that its operation will be smoothly carried out and it can 

access all necessary information. The Company secretary has knowledge and experience that can 

support its operation. 

The Board sets forth tentative meeting schedule in advance every year and the Board’s 

meeting is generally fixed to be held on 24th day of each month. The agenda are provided to each 

director in advance. The directors are given meeting document at least 5 days in advance before 

the meeting date. 
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ในปีที่ผ่านมาคณะกรรมการได้จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการรวม 12 ครั้ง กรรมการแต่ละคนเข้า

ร่วมการประชุมคณะกรรมการไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 ของการประชุมคณะกรรมการ

บรษิทัฯ ก�ำหนดนโยบายเก่ียวกับจ�ำนวนองค์ประชมุขัน้ต�ำ่ ณ ขณะทีค่ณะกรรมการจะลงมตใินทีป่ระชุม

คณะกรรมการว่า ต้องมีกรรมการอยู่ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมด

คณะกรรมการสนับสนนุให้กรรมการผูอ้�ำนวยการเชิญผูบ้ริหารระดับสงูเขา้รว่มประชุมคณะกรรมการ 

เพ่ือให้สารสนเทศรายละเอียดเพ่ิมเติม ในฐานะที่เก่ียวข้องกับปัญหาโดยตรงและเพ่ือให้มีโอกาสรู้จักผู้บริหาร

ระดับสูงส�ำหรับใช้ประกอบการพิจารณาแผนการสืบทอดต�ำแหน่ง

คณะกรรมการสามารถเข้าถึงสารสนเทศที่จ�ำเป็นเพ่ิมเติมได้ จากกรรมการผู้อ�ำนวยการ เลขานุการ 

บรษิทัฯ หรอืผูบ้รหิารอืน่ท่ีได้รบัมอบหมาย ภายในขอบเขตนโยบายท่ีก�ำหนด และในกรณีท่ีจ�ำเป็น คณะกรรมการ

อาจจัดให้มีความเห็นอิสระจากที่ปรึกษาหรือผู้ประกอบวิชาชีพภายนอก โดยถือเป็นค่าใช้จ่ายของบริษัทฯ

กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิารมโีอกาสท่ีจะประชมุระหว่างกันเองอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ เพ่ืออภปิรายปัญหา

ต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการที่อยู่ในความสนใจ โดยไม่มีฝ่ายจัดการร่วมด้วย และจะแจ้งให้กรรมการผู้อ�ำนวยการ

ทราบถึงผลการประชุมด้วย

คณะกรรมการก�ำหนดคุณสมบัติและประสบการณ์ของเลขานุการบริษัทฯ ท่ีสามารถปฏิบัติหน้าท่ีใน

การให้ค�ำแนะน�ำเก่ียวกับกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ท่ีคณะกรรมการจะต้องทราบ ดูแลการจัดการเอกสาร

การประชุมคณะกรรมการ เอกสารส�ำคัญต่าง ๆ  และกจิกรรมของคณะกรรมการ ทั้งประสานงานให้มีการปฏิบัติ

ตามมติคณะกรรมการ นอกจากนี้คณะกรรมการเปิดเผยคุณสมบัติและประสบการณ์ของเลขานุการบริษัทฯ ใน

รายงานประจ�ำปีและบน website ของบริษัทฯ

เลขานุการบริษัทฯ จะได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาความรู้ท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่

อย่างต่อเนื่อง

บริษัทฯ แต่งตั้งนายกชกร นันทพันธ์  ด�ำรงต�ำแหน่ง เลขานุการบริษัทฯ ซึ่งเป็นผู้ที่ส�ำเร็จการศึกษา 

หลักสูตร MBA และผ่านการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีเลขานุการบริษัทฯ ท้ังนี ้

มีรายละเอียดในเอกสารแนบ 1 ข้อ 5

8.1.4  สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร

8.1.4.1  คณะกรรมการด�ำเนินการให้มีการสรรหาและพัฒนากรรมการผู้อ�ำนวยการและผู้บริหารระดับสูง  

ให้มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์และคุณลักษณะที่จ�ำเป็นต่อการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมาย

เพ่ือให้เป็นไปตามท่ีกล่าวข้างต้น คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่า

ตอบแทน พิจารณาหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเพ่ือด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ 

ผู้อ�ำนวยการ

มกีารตดิตามให้กรรมการผูอ้�ำนวยการดูแลให้มผู้ีบรหิารระดับสงูท่ีเหมาะสม คณะกรรมการสรรหาและ

ก�ำหนดค่าตอบแทนร่วมกับกรรมการผูอ้�ำนวยการ พิจารณาหลกัเกณฑ์และวิธีการในการสรรหาและแต่งตัง้บคุคล

เพ่ือให้การด�ำเนินธุรกิจเป็นไปอย่างต่อเน่ือง คณะกรรมการจะก�ำกับดูแลให้มีแผนสืบทอดต�ำแหน่ง 

(succession plan) เพ่ือเป็นการเตรียมสืบทอดต�ำแหน่งกรรมการผู้อ�ำนวยการและผู้บริหารระดับสูง และม ี

การรายงานผลการด�ำเนินงาน ตามแผนสืบทอดต�ำแหน่งต่อคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนเพื่อ

ทราบเป็นระยะด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

คณะกรรมการก�ำหนดนโยบายและวิธีปฏบิตัใินการไปด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการทีบ่รษิทัอืน่ของกรรมการ

ผู้อ�ำนวยการและผู้บริหารระดับสูงอย่างชัดเจน   
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Over the past year, the Board held 12 meetings all of which were attended by the directors 

for the proportion not less than 75% of all meetings.

The Company sets forth quorum of the Board’s meeting when any resolution will be reached 

by voting, that is, there shall have not less than two thirds of the total number of directors. 

The Board encourages the managing director to invite senior executives to join the Board’s 

meeting to provide additional information directly relating to the problem It is an opportunity for the 

Board to meet with them, benefiting the determination of successors. 

The Board is able to access additional information maintained by the managing director, the 

Company secretary or other authorized executive within the policy framework. In case of necessity, 

the Board may seek for independent comment from independent professionals or consultants and it 

shall be deemed the operation cost responsible by the Company.

The non-executive directors also have their own meeting at least once a year to discuss 

about managerial problems in concern without the management presenting in the meeting and then 

report the resolutions to the managing director.

The Board determines qualification and experience of the Company secretary who is 

required to perform duties relating to provision of advice in legal matters to be known by the Board, 

management of the Board’s meeting documents and coordination for implementation of the Board’s 

resolutions. The Board discloses qualification and experience of the Company secretary in annual 

report and the Company’s website. 

The secretary has been trained for necessary skill and knowledge required for this position 

on regular basis. 

The Company appointed Mr. Kochakorn  Nantaphan as the Company secretary. He is an 

MBA graduate, who has also passed training courses associated with secretary works. The details 

are shownin attachment 1 item 5.

8.1.4  Selection and development of top executives and personnel management

8.1.4.1   The Board selects and develops the managing director and top executives to ensure they 

hold knowledge, skill, experience and qualification required for driving the organization to its goal. 

The Board assigns the selection and remuneration committee to determine criteria and 

method for selection of such qualified person to hold the managing director position. 

The managing director working with the selection and remuneration committee shall then find 

suitable top executives through such criteria and method for selection and appointment of personnel. 

To ensure continuance of business, the Board manages to have succession plan for the 

managing director and other top executives. The report on succession plan is presented to the 

selection and remuneration committee at least once a year. 

The Board sets forth the policy and practical guideline for holding position in other company 

by the managing director and top executives.  
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8.1.4.2   คณะกรรมการดูแลให้มีการก�ำหนดโครงสร้างค่าตอบแทน และการประเมินผลที่เหมาะสมโดยมอบ 

หมายให้คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนก�ำหนดโครงสร้างค่าตอบแทนที่เป็นเครื่องจูงใจให้

กรรมการผู้อ�ำนวยการ ผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับ ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

หลักขององค์กร 

คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนก�ำหนดหลักเกณฑ์ ในการประเมินผลงานกรรมการ 

ผู้อ�ำนวยการเป็นประจ�ำทุกปี เพ่ือใช้เป็นปัจจัยในการก�ำหนดค่าตอบแทนของกรรมการผู้อ�ำนวยการ โดยมี 

นโยบายว่า ค่าตอบแทนของกรรมการผู้อ�ำนวยการจะถูกก�ำหนดจากปัจจัยหลายปัจจัย ได้แก่ ขนาดของธุรกิจ 

แนวการปฏิบัติในอุตสาหกรรม ผลประกอบการของบริษัทฯ และผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้อ�ำนวยการ 

ที่จะต้องประเมินจากการเปรียบเทียบกับเป้าหมายหรือดัชนีชี้วัดความส�ำเร็จที่ก�ำหนดไว้ล่วงหน้า  

ส่วนในกรณีของพนักงาน กรรมการสรรหาและค่าตอบแทนได้ก�ำหนดหลักเกณฑ์ในการประเมินผล

งานและค่าตอบแทน ซึ่งประกอบด้วย เงินเดือนและโบนัส ให้สอดคล้องกับบริษัทประกันภัยอื่นที่มีโครงสร้าง

ของเบี้ยประกันภัยในลักษณะท่ีคล้ายคลึงกันและมีขนาดใกล้เคียงกัน ท้ังน้ีโดยค�ำนึงถึงผลประกอบการของ 

บริษัทฯ เช่น ความสามารถในการท�ำก�ำไรในแต่ละปี 

จากน้ันได้มีการแจ้งให้กรรมการผู้อ�ำนวยการ ผู้บริหารและพนักงานทราบถึงเกณฑ์ในการประเมิน  

ผลงานและการจ่ายค่าตอบแทนตั้งแต่ต้นปี 

บริษัทฯ ได้จัดให้มีกองทุนส�ำรองเล้ียงชีพส�ำหรับพนักงาน เพ่ือดูแลพนักงานในระยะยาว โดยไม่มี

นโยบายที่จะละเมิดสิทธิมนุษยชน

อนึ่งบริษัทฯ มีความเห็นว่า ยังไม่มีความจ�ำเป็นต้องท�ำโครงการ ESOP ส�ำหรับผู้บริหารระดับสูง 

เนื่องจากผู้บริหารระดับสูงมีหุ้นในบริษัทฯ อยู่แล้ว

8.1.4.3  คณะกรรมการเข้าใจโครงสร้างและความสัมพันธ์ของผู้ถือหุ้น ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการบริหารและ 

การด�ำเนินงานของกิจการ

บรษิทัมแีนวปฏบิตัว่ิาจะดแูลไม่ให้โครงสร้างและความสมัพันธ์ของผูถื้อหุน้ เป็นอปุสรรคต่อการปฏบิตัิ

หน้าที่ของคณะกรรมการ เช่น การมีบุคคลที่เหมาะสมมาสืบทอดต�ำแหน่ง

คณะกรรมการจะดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลตามข้อตกลงต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อการควบคุมกิจการ
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8.1.4.2   The Board causes to determine appropriate compensation structure and assessment. The 

selection and remuneration committee developed compensation structure in details that can motivate 

the top executives and other staffs to perform their duties in accordance with the Company’s objectives 

and goals. 

(1)  Appropriateness of salary and bonus

(2)  Policy on payment of compensation taking into consideration economic environment, 

amount of compensation paid by other insurance companies of similar size, performance 

report of the executives and the Company’s overall operation.

(3)  Policy on assessment criteria and communication of such criteria 

The selection and remuneration committee assesses performance of the managing director 

at least on the following aspects: 

a.  Approve the assessment criteria of the managing director that can motivate the 

managing director to run business in compliance with key objectives and goals, 

strategies and long-term business interest. Several factors shall also be taken into 

account including business size, industrial practice and trend, performance report 

of the managing director, sales volume, combined Ratio and profit from operation 

all of which shall be communicated to the managing director in advance. 

b.  Assess performance of the managing director on annual basis and communicate 

the result and improvement issues to the managing director. 

c.  Approve annual remuneration for the managing director taking into account the 

assessment result and other relevant factors. 

The Company is of the view that there still has no need to initiate ESOP for top executives 

as they all hold the Company’s shares. 

The Board assignes the selection and remuneration committee to evaluate performance of 

the managing director on annual basis of which the result shall be used for fixing remuneration of 

such managing director. Additionally, the remuneration of the managing director shall be fixed by 

taking into account other factors such as business size, industrial practice and trend, the Company’s 

operation result and performance report of the managing director; all of which shall be compared to 

the goal or predetermined KPI. 

The Board’s policy is obvious about employee compensation and welfare including salary 

and bonus which are in line with those of other insurance companies with similar structure of insurance 

premium and business size. Both short-term such as annual profitability and long-term operation 

result shall also be considered. The Company has maintained the provident fund for long-term care 

of its employees. 

8.1.4.3  The Board acknowledges the structure of relations among the shareholder that may have 

impact upon its business management and operation. 

The Company manages to ensure that structure and relations among the shareholders shall 

not impede the function of the Board e.g. by finding appropriate person to succeed the position. 

The Board manages to disclose details of agreements that may affect business control. 
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บริษัทฯ เปิดเผยโครงสร้างผู้ถือหุ้นโดยแจกแจงโครงสร้างผู้ถือหุ้นรายใหญ่และสัดส่วนของผู้ถือหุ้น 

ส่วนน้อย แสดงถึงผู้ถือหุ้นที่แท้จริง (Beneficial Owner) ครบถ้วนด้วยความโปร่งใสบน Website และรายงาน 

ประจ�ำปี ซึ่งชี้ถึงสัดส่วนของผู้ถือหุ้น 10 รายแรก ท้ังน้ีไม่มี Nominee ท่ีถือหุ้น นอกจากน้ียังเปิดเผยข้อบังคับ

บริษัทไว้บน Website ของบริษัทฯ ด้วย

8.1.4.4   คณะกรรมการติดตามดูแลการบริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีจ�ำนวน ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์

และแรงจูงใจที่เหมาะสม

บรษิทัฯ มแีนวปฏิบตัว่ิา คณะกรรมการจะดแูลให้มกีารบรหิารทรพัยากรบคุคลทีส่อดคล้องกับทศิทาง

และกลยุทธ์ขององค์กร พนักงานในทุกระดับมีความรู้ ความสามารถ แรงจูงใจที่เหมาะสมและได้รับการปฏิบัติ

อย่างเป็นธรรม เพื่อรักษาบุคลากรที่มีความสามารถขององค์กรไว้

บริษัทฯ มีนโยบายในการพัฒนาความรู้ศักยภาพของพนักงานว่าต้องฝึกอบรมพนักงานเฉล่ียแล้วไม่

ต�่ำกว่า 12 ชั่วโมง/ปี/คน

คณะกรรมการดูแลให้มีการจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพหรือกลไกอื่น เพื่อดูแลให้พนักงานมีการออม

อย่างเพียงพอส�ำหรบัรองรบัการเกษยีณ รวมทัง้สนบัสนุนให้พนกังานมคีวามรูค้วามเข้าใจในการบรหิารจดัการเงนิ

8.1.5  ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ

8.1.5.1  คณะกรรมการให้ความส�ำคัญและสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมท่ีก่อให้เกิดมูลค่าแก่ธุรกิจ ควบคู ่

ไปกับการสร้างคุณประโยชน์ต่อลูกค้าหรือผู้ท่ีเก่ียวข้อง และมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  

ให้ความ ส�ำคัญกับการสร้างวัฒธรรมองค์กรท่ีส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม และมีการวางแผนพัฒนาปรับปรุงการ

ด�ำเนินงานและการติดตามผลการด�ำเนินงาน

8.1.5.2  คณะกรรมการติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการประกอบธุรกิจ อย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมและ 

สิง่แวดล้อม ทีจ่ะต้องสะท้อนอยู่ในแผนด�ำเนินการ (Operational Plan) เพ่ือให้มัน่ใจได้ว่า ทุกฝ่ายขององค์กรได้

ด�ำเนินการสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลักและแผนกลยุทธ์ (Strategies) ของกิจการ

คณะกรรมการดแูลให้มกีลไกท่ีท�ำให้มัน่ใจว่า กิจการประกอบธุรกิจอย่างมจีรยิธรรม มคีวามรบัผิดชอบ

ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ไม่ละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อเป็นแนวทางให้ทุกส่วนในองค์กรสามารถบรรลุ

วัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก ที่เป็นไปด้วยความยั่งยืน โดยจัดท�ำ Code of Conduct ที่ครอบคลุมถึง

ก. ความรบัผดิชอบต่อพนกังานและลูกจ้าง โดยปฏบิติัให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวข้อง 

โดยปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรมและเคารพสิทธิมนุษยชน มีการดูแลสุขภาพอนามัยและความปลอดภัย

ในการท�ำงาน การอบรมให้ความรู้ พัฒนาศักยภาพและส่งเสริมความก้าวหน้า รวมถึงเปิดโอกาสให้พนักงานมี

โอกาสพัฒนาทักษะการท�ำงานในด้านอื่น ๆ ทั้งนี้บริษัทฯ ไม่เคยฝ่าฝืนกฎหมายด้านแรงงาน

ข.  ความรับผิดชอบต่อลูกค้า โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง ความเป็น

ธรรม การเก็บรักษาข้อมูลลูกค้า การบริการหลังการขายตลอดช่วงอายุผลิตภัณฑ์และบริการ การติดตามวัดผล

ความพึงพอใจของลูกค้าเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงสินค้าและบริการ รวมทั้งการโฆษณาประชาสัมพันธ์และการ 

ส่งเสริมการขาย (Sales Conduct) ต้องกระท�ำอย่างมีความรับผิดชอบ

ค.  ความรับผิดชอบต่อคู่ค้า โดยมีเงื่อนไขสัญญาหรือข้อตกลงที่เป็นธรรม

ง.  ความรบัผดิชอบต่อชมุชน โดยน�ำความรูแ้ละประสบการณ์ทางธุรกิจมาพัฒนาโครงการท่ีสามารถ

สร้างเสรมิประโยชน์ต่อชมุชนได้อย่างเป็นรปูธรรม มกีารตดิตามและวัดผลความคืบหน้าและความส�ำเรจ็ในระยะยาว

จ.  ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม โดยป้องกัน ลด จัดการและดูแลให้มั่นใจว่าบริษัทจะไม่สร้างหรือ

ก่อให้เกิดผล กระทบในทางลบต่อสิง่แวดล้อม ซึง่ครอบคลมุการใช้พลงังาน การใช้น�ำ้ การใช้ทรพัยากรหมนุเวียน 

เป็นต้น
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The Company discloses on its website and in annual report the structure of the shareholders 

especially those major shareholders and shareholding ratio of minor shareholders including beneficial 

owner based on the principle of transparency. In particular, the first 10 shareholders shall be listed. 

There was none of nominee holding the Company’s share. The Company’s articles of association are 

also disclosed on its website. 

8.1.4.4   The Board follows up the management and development of its personnel to ensure they have 

appropriate number, skill and experience and motivation. 

The Board manages its human resource in consistent with the Company’s business strategies. 

Employee of all level shall have knowledge and appropriate motivation and are treated fairly as the 

Company’s valued asset. 

The Company’s policy is to develop its employees’ capacity which requires them to attend 

the training not less than 12 hour/year/person.

The Board sets up the provident fund or other mechanism to help its employees in their 

adequate saving for retirement and with knowledge in financial management. 

8.1.5  Promotion of innovation and responsible business practice

8.1.5.1  The Board gives priority to and promotes innovation along with value creation for client and 

stakeholders and social and environmental responsibility. Organizational cultures are prioritized to 

help make possible of such innovation through strategic development plan and monitoring. 

8.1.5.2  The Board supervises the management to conduct business in compliance with CSR  

principle to ensure that all departments adhere to such key objectives and goals and strategies. 

The Board manages to put in place the mechanism to ensure that business operation is 

conducted without infringement of stakeholders’ rights and in such a manner toward sustainability 

as guided by the Code of Conducts. 

a.  Responsibility to staffs and employees by observing related laws and standards of which 

the basic human rights must be respected, health care, safety in the workplace and training, capacity 

building and career opportunity are promoted without violating labor laws. 

b.  Responsibility to the client by observing related laws and standards including fairness 

and confidentiality, after sale services for the entire life of product and service, monitoring client’s 

satisfaction for further improvement, advertisement and sales conduct that shall be done with 

accountability. 

c.  Responsibility to trading partners based on fair contractual terms and conditions

d.  Responsibility to the community in which knowledge and experience can be used for 

initiating projects that can be of benefit to the community with following up and assessment of its 

success in the long-term. 

e.  Responsibility to the environment by preventing, reducing, managing and caring to  

ensure that the Company shall not generate or cause adverse impact on the environment including 

energy, water, renewable resources etc. 
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ฉ.  การแข่งขันอย่างเป็นธรรม โดยการประกอบธุรกิจอย่างเปิดเผยโปร่งใสและไม่สร้างความได้เปรยีบ

ทางการแข่งขันอย่างไม่เป็นธรรม

ช.  การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 

ก�ำหนดให้บริษัทมีและประกาศนโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันต่อสาธารณะ โดยเข้าร่วมเป็นภาคี

เครือข่ายในการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน

8.1.5.3  คณะกรรมการติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการจัดสรรและจัดการทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิ  

ภาพและประสทิธิผล โดยค�ำนึงถึงผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของปัจจยัภายในและภายนอกและการพัฒนา

ทรัพยากรตลอดสาย value chain เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักได้อย่างยั่งยืนที่อยู่บน

พื้นฐานของการมีจริยธรรม มีความรับผิดชอบและสร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน

8.1.5.4   คณะกรรมการจะจัดให้มีแผนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศระดับองค์กร ท่ีสอดคล้องกับความ

ต้องการของกิจการ รวมท้ังดแูลให้มกีารน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเพ่ิมโอกาสทางธุรกจิและพัฒนาการ

ด�ำเนินงาน การบรหิารความเสีย่ง เพ่ือให้กิจการสามารถบรรลวัุตถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของกิจการ มกีาร

การบริหารและจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของ

ระบบสารสนเทศ

คณะกรรมการได้ก�ำหนดนโยบายไปแล้วว่าจะไม่สนับสนุนการล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา หรือ

ลิขสิทธิ์ และก�ำหนดโทษผู้ที่ละเมิด

8.1.6  ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม

8.1.6.1  คณะกรรมการจะก�ำกับดูแลให้มั่นใจว่า บริษัทมีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  

ทีจ่ะท�ำให้บรรลวัุตถุประสงค์อย่างมปีระสทิธิผล และมกีารปฏิบตัใิห้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวข้อง

คณะกรรมการท�ำความเข้าใจความเสี่ยงที่ส�ำคัญของกิจการและอนุมัติความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ทั้ง

พิจารณาและอนุมัตินโยบายการบริหารความเสี่ยงท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก กลยุทธ์และ

ความเสี่ยงท่ียอมรับได้ของกิจการ ส�ำหรับเป็นกรอบการปฏิบัติงานในกระบวนการบริหารความเส่ียงของ 

ทุกคนในองค์กรให้เป็นทิศทางเดียวกัน ท้ังน้ีคณะกรรมการให้ความส�ำคัญกับสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้าและ

ดูแลให้มีการทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยงเป็นประจ�ำ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

คณะกรรมการดูแลให้บริษัทมีการระบุความเสี่ยง โดยพิจารณาปัจจัยทั้งภายนอกและภายในองค์กร

ที่อาจส่งผลให้บริษัทไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ในรายงานประจ�ำปี

คณะกรรมการจะดแูลให้มัน่ใจว่า บรษิทัได้มกีารประเมนิผลกระทบและโอกาสท่ีเกิดข้ึนของความเสีย่งที ่

ได้ระบุไว้ เพ่ือจัดล�ำดับความเสี่ยงและมีวิธีจัดการความเส่ียงท่ีเหมาะสม โดยการมอบหมายให้คณะกรรมการ

บรหิารความเสีย่งดแูลเรือ่งดงักล่าวโดยสรปุความเห็นเสนอให้คณะกรรมการพิจารณา ตามท่ีเหมาะสมกบัธุรกิจ 

เพื่อคณะกรรมการติดตามและประเมินผลประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงอย่างสม�่ำเสมอ

คณะกรรมการได้จดัให้มถึีงระบบควบคมุภายในและได้พิจารณาระบบควบคมุภายในและระบบบรหิาร

ความเสี่ยงของบริษัทฯ โดยเปิดเผยรายละเอียดในรายงานประจ�ำปี ทั้งมีหน้าที่ดูแลให้กิจการประกอบธุรกิจ ให้

เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง ทั้งในประเทศและในระดับสากล

8.1.6.2  คณะกรรมการจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบท่ีสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ 

อิสระ

คณะกรรมการจัดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 3 คน ซึ่งทุกคน

เป็นกรรมการอิสระ คณะกรรมการตรวจสอบหนึ่งท่านส�ำเร็จการศึกษาด้านบัญชี มีการก�ำหนดหน้าที่ของคณะ 

กรรมการตรวจสอบไว้เป็นลายลักษณ์อักษร โดยมีหน้าที่อย่างน้อยดังต่อไปนี้
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f.  Fair competition by conducting business in transparent manner without taking  

advantage from unfair competition. 

g.  Anti-corruption by observing related laws and standards. 

The Company has declared its policy on anti-corruption to the public and joined the anti-

corruption networks. 

8.1.5.3  The Board supervises the management to efficiently and effectively allocate and manage 

resources taking into account the impacts from changing in internal and external factors, to develop 

value chain to be able to sustainably achieve key objectives and goals based on ethical principle, 

accountability and sustainable value adding. 

8.1.5.4  The Board causes to have Organizational IT Development Plan in line with its need and  

utilize such IT to expand its business opportunity, operation development and risk management to 

be able to achieve key objectives and goals. In addition, IT risks shall be managed properly with 

appropriate security measures.

The Board set up the policy on no tolerance to infringement of intellectual property rights 

and violator must be punished. 

8.1.6  Appropriate risk management system and internal control system 

8.1.6.1  The Board manages to ensure that the Company has appropriate risk management system 

and internal control system in compliance with related laws and standards. 

The Board realizes key risks encountered by the Company and approve any acceptable 

risks, consider and approve policy on risk management which is in compliance with key objectives 

and goals, strategies and acceptable risks of the business as a framework for risk management 

procedures for all to be in the harmonized direction. The Board has placed importance upon advance 

warning signs and manages to have risk management policy reviewed at least once a year. 

The Board causes the Company to identify in the annual report risks taking into account 

internal and external factors that may prevent the Company from achieving its objective.

The Board ensures that the Company has evaluated the impact and possibility of the identified 

risks in order to set the priority of such risks and proper risk management. The Risk Management 

Committee is assigned to take charge of this matter by summarizing information and presenting 

their comment to the Board for consideration and monitoring the effectiveness of risk management 

on regular basis. 

The Board manages to have internal control system reflecting the identified risks and 

disclose details of such internal control system in an annual report. Business operation is conducted 

in compliance with related laws and standard both at national and international level. 

8.1.6.2  The Board has appointed the Audit Committee to perform their function efficiently and 

independently. 

The Audit Committee comprises at least 3 members all of which are be independent directors 

and at least one of which has accounting education background. The roles and duties of the Audit 

Committee are fixed in writing and cover at least the following: 
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ก.  สอบทานให้กิจการมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและครบถ้วน (accuracy and 

completeness)

ข.   สอบทานให้กิจการมีระบบการควบคุมภายใน และระบบการตรวจสอบภายในท่ีเหมาะสมและ 

มีประสิทธิผล

ค.   สอบทานให้กิจการปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง

ง.  พิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบใน 

การพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน

จ.  พิจารณา คัดเลือก เสนอบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพ่ือท�ำหน้าท่ีเป็นผู้สอบบัญชี และพิจารณา

เสนอค่าตอบแทนของบุคคลดังกล่าว นอกจากน้ีประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วย

อย่างน้อยปีละครั้ง

ฉ.  พิจารณารายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เพ่ือให้มั่นใจ

ได้ว่าเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รายการดังกล่าวมีความสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อกิจการ

ช.  สอบทานความถูกต้องของเอกสารอ้างอิงและแบบประเมินตนเอง เก่ียวกับมาตรการต่อต้าน 

การคอร์รัปชั่นของกิจการตามโครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย ในการต่อต้านทุจริต

คณะกรรมการตรวจสอบต้องให้ความเห็นถึงความเพียงพอของระบบการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน และเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปี

คณะกรรมการดูแลให้บริษัทมีกลไกหรือเครื่องมือท่ีจะท�ำให้คณะกรรมการตรวจสอบ สามารถเข้าถึง

ข้อมูลที่จ�ำเป็นต่อการปฏิบัติหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมาย เอื้ออ�ำนวยให้คณะกรรมการตรวจสอบสามารถเรียกผู้ที่

เก่ียวข้องมาให้ข้อมลู การได้หารอืร่วมกับผูส้อบบญัช ีหรอืแสวงหาความเห็นทีเ่ป็นอสิระจากท่ีปรกึษาทางวิชาชพี

อื่นใดมาประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบได้

คณะกรรมการจดัให้มหีน่วยงานตรวจสอบภายในท่ีมคีวามเป็นอสิระในการปฏิบตัหิน้าที ่เป็นผูร้บัผดิชอบ 

ในการพัฒนาและสอบทานประสิทธิภาพระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน พร้อมทั้งรายงาน

ให้คณะกรรมการตรวจสอบและเปิดเผยรายงานการสอบทานไว้ในรายงานประจ�ำปี

บรษิทัฯ ได้คดัเลอืก บรษิทั ออดทิ เฮ้าส์ จ�ำกัด  เป็นหน่วยงานตรวจสอบภายใน ซึง่มไิด้เป็นผูส้อบบญัชี

ของบริษัทฯ และรายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทฯ โดยได้แสดง

รายละเอียดในหัวข้อ 10

ส�ำนกัอ�ำนวยการมหีน้าทีต่ดิตามเพ่ือให้หน่วยงานต่างๆ ของบรษิทัฯ แก้ไขปัญหาตามท่ีคณะกรรมการ

ตรวจสอบแนะน�ำ ทั้งนี้ได้เปิดเผยผลการปฏิบัติหน้าที่ที่ส�ำคัญของคณะกรรมการตรวจสอบและจ�ำนวนการ

ประชุมในหัวข้อ 8.2.3

คณะกรรมการตรวจสอบต้องให้ความเห็นถึงความเพียงพอของระบบการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน และเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปี

คณะกรรมการดแูลให้มัน่ใจว่าบรษิทัฯ มไิด้กระท�ำการใดๆ ทีเ่ป็นการฝ่าฝืนกฎระเบยีบของทางการ ท้ังนี้ 

บรษิทัฯ มหีน่วยงานก�ำกับการปฏิบตังิาน (Compliance Unit) ท่ีท�ำหน้าทีด่งักล่าว โดยรายงานผลการตรวจสอบ

ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

8.1.6.3  คณะกรรมการจะติดตาม ดูแลและจัดการความขัดแย้งของผลประโยชน์ ที่อาจเกิดขึ้นได้ระหว่าง 

บริษัทกับฝ่ายจัดการ คณะกรรมการหรือผู้ถือหุ้น รวมไปถึงการป้องกันการใช้ประโยชน์อันมิควรในทรัพย์สิน 

ข้อมูลและโอกาสของบริษัท ทั้งนี้ตลอดจนการท�ำธุรกรรมกับผู้ที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวโยงกับบริษัทในลักษณะที่

ไม่สมควร โดยมีแนวปฏิบัติว่า
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a.  Audit accuracy and completeness of the Company’s financial reports.

b.  Audit appropriate and effective internal control and audit system.

c.  Audit compliance with related laws and standards. 

d.  Consider independency of internal audit unit and approve the promotion, transfer and 

dismissal of the head of internal audit unit. 

e.  Consider, select and propose the third party to be an auditor and his compensation and 

have a meeting with the auditor without the management at least once a year. 

f.  Consider related transaction or transaction with possible conflict of interest to ensure 

that it is in compliance with related law and conducted with justification and for the optimum benefit 

of the Company. 

g.  Audit review of reference documents and self-assessment forms relating to anti-corruption 

activity under the initiative of Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition against Corruption 

(CAC). 

The audit committee gives comment to the adequacy of risk management and internal control 

system and disclose it in an annual report. 

The Board manages to ensure that the Company has mechanism or tool for the audit 

committee to be able to access necessary information for discharging their duties and facilitating them 

to demand any relevant person to give information, discuss with the CPA or to seek for independent 

opinion from professional consultant for consideration by the audit committee. 

The Board sets up internal audit unit that can independently perform their function especially 

being in charge of developing and auditing the efficiency of risk management and internal control 

system and report the results to the audit committee and disclose audit result in an annual report.

The Company selected Audit House Co., Ltd. to become the internal audit unit but not the 

CPA. This company shall report their audit results to the Audit Committee and the Board details of 

which are as described in Item 10.

The general administrative office follows up with other departments of the Company and 

proposes solution as instructed by the audit committee. The operation results of the audit committee 

and number of their meeting are disclosed in Item 8.2.3. 

The audit committee gives comment on an adequacy of risk management and internal control 

system and disclose them in an annual report. 

The Board manages to ensure that the Company has not done any act in violation of official 

rules and regulations. The Company set up a compliance unit to take charge of this matter and report 

the results to the Audit Committee. 

8.1.6.3  The Board follows up, supervises and handles any conflict of interest that may occur between 

the Company and the management, the Board or the shareholders. It also prevents abuse of the 

Company’s assets, information and business opportunity and regulate transaction with relate party 

in improper way. 
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คณะกรรมการก�ำกับดแูลให้มรีะบบการรกัษาความปลอดภัยของข้อมลู ซึง่รวมถึงการก�ำหนดนโยบาย

และวิธีปฏิบัติในการรักษาความลับ (confidentiality) การรักษาความน่าเชื่อถือ (integrity) และความพร้อม

ใช้ของข้อมูล (availability) รวมทั้งการจัดการข้อมูลท่ีอาจมีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ (market sensitive 

information) นอกจากนี้ คณะกรรมการดูแลให้กรรมการ ผู้บริหารระดับสูง พนักงาน ตลอดจนบุคคลภายนอก

ที่เก่ียวข้อง อาทิ ท่ีปรึกษาทางกฎหมาย ที่ปรึกษาทางการเงิน ปฏิบัติตามระบบการรักษาความปลอดภัยของ

ข้อมูลด้วย

คณะกรรมการดแูลให้มกีารจดัการและตดิตามรายการทีอ่าจมคีวามขดัแย้งของผลประโยชน์ ทัง้ดูแล

ให้มีแนวทางและวิธีปฏิบัติเพ่ือให้การท�ำรายการดังกล่าว เป็นไปตามขั้นตอนการด�ำเนินการและการเปิดเผย

ข้อมูลตามที่กฎหมายก�ำหนด ทั้งเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของบริษัทฯ และผู้ถือหุ้นโดยรวมเป็นส�ำคัญ โดยที่ผู้มี

ส่วนได้เสียไม่ควรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ

บริษัทฯ เปิดเผยในรายงานประจ�ำปี ให้ทราบชื่อและความสัมพันธ์ของบุคคลที่เกี่ยวโยง นโยบายการ

ก�ำหนดราคา รวมทั้งความเห็นของคณะกรรมการเกี่ยวกับรายการดังกล่าวให้ผู้ถือหุ้นทราบอย่างชัดเจน 	

คณะกรรมการมีข้อก�ำหนดให้กรรมการรายงานการมีส่วนได้เสีย และบันทึกไว้ในรายงานการประชุม

คณะกรรมการ คณะกรรมการดแูลให้กรรมการทีม่ส่ีวนได้เสยีอย่างมนัียส�ำคญัท่ีอาจท�ำให้กรรมการรายดงักล่าว

ไม่สามารถให้ความเห็นได้อย่างอิสระ งดเว้นจากการมีส่วนร่วมในการประชุมพิจารณาในวาระนั้น

ในปีที่ผ่านมาไม่เคยเกิดกรณีที่กรรมการ/ผู้บริหารของบริษัทซื้อขายหลักทรัพย์โดยใช้ข้อมูลภายใน

บริษัทฯ ไม่มีรายการที่เก่ียวโยงกันในลักษณะท่ีเป็นการเอื้อประโยชน์ทางการเงิน และไม่มีการซ้ือ

ขายทรัพย์สินในลักษณะที่เป็นการฝ่าฝืน/ไม่ปฏิบัติ ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ

ส�ำนักงาน ก.ล.ต.

กรณีที่มีรายการที่เกี่ยวโยงกัน บริษัทฯ ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดของส�ำนักงาน ก.ล.ต.โดยเคร่งครัด   

บรษิทัฯ ไม่มโีครงสร้างแบบกลุม่ธุรกิจทีม่กีารท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกันในลกัษณะท่ีอาจมคีวามขดัแย้ง

ของผลประโยชน์ โดยได้เปิดเผยในรายงานประจ�ำปีให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องทราบถึงมูลค่าของรายการระหว่างกัน ใน

หมายเหตุประกอบงบการเงินในรายงานประจ�ำปี ซึ่งที่ส�ำคัญได้แก่ ค่าบ�ำเหน็จที่จ่ายให้แก่บริษัท ตรงสิน จ�ำกัด 

มจี�ำนวนไม่เกินร้อยละ 25 ของค่าใช้จ่ายในการรบัประกันภัยทีร่ายงานในงบการเงนิของบรษิทัฯ ท้ังนีเ้ป็นรายการ

ค้าที่เกิดจากการด�ำเนินธุรกิจปกติ ตามเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไปของบริษัทฯ

นอกจากน้ีกรมธรรม์ประกันภัยท่ีบริษัทฯ ขายให้แก่ บมจ. เอเชียโฮเต็ล และบริษัทย่อย โดยก�ำหนด

อัตราเบี้ยประกันภัยตามพิกัดท่ีได้รับความเห็นชอบจากส�ำนักงาน คปภ. ก็มีมูลค่าไม่เกินร้อยละ 25 ของ 

เบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้สุทธิ

8.1.6.4  คณะกรรมการก�ำกับดูแลให้มีการจัดท�ำนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านคอร์รัปชัน ท่ีชัดเจน 

และสื่อสารในทุกระดับขององค์กรรวมถึงคนนอก เพ่ือให้เกิดการน�ำไปปฏิบัติได้จริง ท้ังสนับสนุนกิจกรรมท่ี 

ส่งเสริมและปลูกฝังให้พนักงานทุกคนปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง

บริษัทฯ ได้รับการรับรองการเป็นสมาชิกของแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริต 

Collective Anti-Corruption: CAC) ในปี 2559

ในรอบปีทีผ่่านมาไม่มกีรรมการและผูบ้รหิารกระท�ำผดิด้านการทุจรติ (Fraud) หรอืกระท�ำผดิจรยิธรรม 
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The Board manages to have data security system and draw up the policy and guideline for 

confidentiality, integrity, availability and market sensitive information. In addition, the Board managed 

to ensure that directors, top executives, employee and relevant third party e.g. legal advisor, financial 

adviser etc. comply with information security procedures. 

The Board manages to cope with and monitors any transaction with possible conflict of 

interest, to set forth the guideline for concluding such kind of transaction to be in compliance with 

procedures and information disclosure as required by law for the best interest of the Company and 

the overall shareholders while interested party shall not take part in decision making in this matter. 

The Company discloses to the shareholders in its annual report of the name and relation of 

connected persons, pricing policy and comment by the Board as to such transaction. 

The Board prescribes the procedures for reporting by the directors as to their interest and 

record such in the Board’s meeting. The Board manages to ensure that a director having significant 

interest that may cause such director to be unable to give comment independently shall refrain from 

taking part in that applicable meeting agenda.

Over the past year, there was none of such event that the director/executive abused inside 

information to trade securities.

The Company had no connected transaction that can render financial benefit and no asset 

was sold or bought in violation to/not in compliance with the requirements prescribed by the Stock 

Exchange of Thailand and the Office of the Security and Exchange Commission. 

With respect to the connected transaction, the Company shall strictly comply with the 

regulations prescribed by the Office of the Security and Exchange Commission. 

The Company does not belong to business group with various connected transactions that 

may give rise to conflict of interest and all connected transactions have been disclosed in an annual 

report to allow related parties to know their value in the note to financial statements. One of the major 

connected transactions was the commission paid to Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd. for an 

amount not exceeding 25% of the total expenses. This transaction was considered the one in normal 

course of business with general trade terms. 

In addition, the insurance policy sold to Asia Hotel Plc. and subsidiaries with premium rates 

approved by the Office of Insurance Commission did not exceed 25% of the value of net premium.

8.1.6.4  The Board manages to have policy and guideline for anti-corruption practice which is clear 

and has been communicated to all departments and the third party. This guideline must be practical 

for promoting activities and raising awareness among the employees. 

The Company has been admitted to Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition 

against Corruption (CAC) since 2016. 
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ไม่มกีรรมการลาออกอนัเน่ืองจากประเด็นเรือ่งการก�ำกับดูแลกิจการของบรษิทัฯ และไม่มชีือ่เสียงในทางลบของ 

บริษัทฯ อันเนื่องมาจากความล้มเหลวในการท�ำหน้าที่สอดส่องดูแลของคณะกรรมการ

8.1.6.5   ที่ประชุมคณะกรรมการครั้งที่ 7/2558  เมื่อวันที่ 26 ตุลาคม 2558 ได้มีมติเป็นเอกฉันท์ให้ความเห็น 

ชอบนโยบายเรื่องการแจ้งเบาะแสการกระท�ำผิด (Whistle Blowing Policy) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของนโยบายและ

แนวทางปฏิบัติในการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชั่น ดังนี้

ก.  เรื่องที่รับแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียน

•	 การกระทําที่เป็นทุจริตคอร์รัปชั่น

•	 การกระท�ำที่ผิดระเบียบข้อบังคับของบริษัทฯ หรือมีผลต่อระบบการควบคุมภายในของ 

บริษัทฯ ท่ีอาจจะเป็นช่องทางในการทุจริตคอร์รัปชั่น ความผิดปกติของรายงานทางการเงิน

และระบบควบคุมภายในที่บกพร่อง

•	 การกระทําที่ท�ำให้บริษัทฯ เสียผลประโยชน์ หรือกระทบต่อชื่อเสียงของบริษัทฯ

•	 การกระทําที่ผิดกฎหมาย ผิดศีลธรรม จรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัทฯ ฯลฯ

ข.  ช่องทางการรับแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนหรือค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับเรื่องการทุจริตคอร์รัปชั่น

•	 พนักงาน หรือผู้ร้องเรียน สามารถย่ืนข้อร้องเรียนเก่ียวกับเรื่องการทุจริตคอร์รัปชั่นตาม 

ช่องทางที่บริษัทฯ ก�ำหนด  ดังนี้

			             -	 Email  :  ethic@namsengins.co.th

			             -	 Website ของบริษัทฯ www.namsengins.co.th (หัวข้อสอบถามข้อมูล/ร้องเรียน)

			         -  จดหมาย โดยระบุชื่อและส่งมายัง “ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน” บมจ.น�ำสินประกันภัย  

					     เลขที่ 767  ถนนกรุงเทพ -นนทบุรี แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพฯ 10800

			             -  Call Center โทร. 0 2017 3333

ค.  มาตรการคุ้มครองและรักษาความลับ

บริษัทฯ ให้การคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลที่กระทําโดยเจตนาสุจริต โดยจะปกปิดชื่อ

ที่อยู่หรือข้อมูลใดๆ ไว้เป็นความลับ  

ทั้งนี้บริษัทฯ ได้เปิดเผยรายละเอียดอยู่ใน Website ของบริษัทฯ แล้ว

8.1.7  รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล

8.1.7.1  คณะกรรมการมีความรับผิดชอบในการดูแลให้ระบบการจัดท�ำรายงานทางการเงินและการเปิดเผย

ข้อมูลส�ำคัญต่างๆ ถูกต้อง เพียงพอ ทันเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ์ มาตรฐานและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

คณะกรรมการดูแลให้บุคลากรที่เก่ียวข้องกับการจัดท�ำและเปิดเผยข้อมูล มีความรู้ ทักษะและ

ประสบการณ์ที่เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบและมีจ�ำนวนเพียงพอ

ในกรณีท่ีเป็นรายงานทางการเงิน มีการพิจารณาผลการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุม

ภายใน ความเห็นของผูส้อบบญัชใีนรายงานทางการเงนิ ข้อสังเกตของผู้สอบบญัชเีก่ียวกบัระบบควบคุมภายใน 

และข้อสังเกตของผู้สอบบัญชีผ่านการสื่อสารในช่องทางอื่น ๆ (ถ้ามี) ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ  

ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก กลยุทธ์และนโยบายของบริษัทฯ

คณะกรรมการจะดแูลให้การเปิดเผยข้อมลู ซึง่รวมถึงงบการเงนิ รายงานประจ�ำปี แบบ 56-1 สามารถ

สะท้อนฐานะการเงินและผลการด�ำเนินงานอย่างเพียงพอ รวมทั้งสนับสนุนให้บริษัทฯ จัดท�ำค�ำอธิบายและการ

วิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ (management discussion and analysis หรือ MD&A) เพ่ือประกอบการเปิดเผย 

งบการเงินทุกไตรมาส ท้ังนี้เพ่ือให้นักลงทุนได้รับทราบข้อมูลและเข้าใจการเปลี่ยนแปลง ที่เกิดขึ้นกับฐานะ 

การเงินและผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ ในแต่ละไตรมาสได้ดียิ่งขึ้น
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Over the past year, no director or executive committed any fraud or violated ethical standard 
and none of them resigned for the reason of the Company’s corporate governance. The Company 
has never been mentioned in negative way due to failure in supervision by the Board. 

8.1.6.5  According to the Board’s meeting No. 7/2015 on 26 October 2015, unanimous decision  
was reached to approve Whistle Blowing Policy as a part of anti-corruption policy and guideline as 
follows: 

a.  Eligible issues 

•	 Corruption

•	 Violation of the Company’s rules and regulations, internal control requirements which 
may lead to corruption, irregularities in financial report and defective internal control 
system

•	 Act causing loss of the Company’s benefit or affecting its reputation

•	 Act violating the law, moral standard, business ethics uphold by the Company

b.  Channel for receiving complaint or advice as to corruption

•	 Employee or whistle blower may submit a complaint about corruption via channels 
provided as follows: 

			             -	 * Email  :  ethic@namseng.co.th

			             -	 * Website  :  www.namsengins.co.th (Inquiry/Complaint Section) 

			             -	 * Letter addressing “Complaint Reception Center”, Nam Seng Insurance Plc.,  
					        767 Krungthep-Nonthaburi Road, Bangsue, Bangsue, Bangkok 10800

			             -  Call Center Tel : 0 2017 3333 

c. Protection and confidentiality measures

The Company intends to protect the complainant and whistle blower, doing so in good faith 
by covering their name and other personal information in confidence. 

The Company discloses permitted information on its website. 

8.1.7 Maintain financial credibility and information disclosure

8.1.7.1  The Board is responsible for setting up a system for preparing financial report and  
disclosure of significant information in correct, adequate and timely manner as required by related 
regulations, standards and practical guideline. 

The Board causes its personnel in charge of information disclosure to have knowledge and 
appropriate skill and experience for their duties. 

Financial report includes the assessment of adequacy of internal control system, the auditor’s 
opinion toward financial report, observations made by the auditor regarding internal control system 
and observations made by the audit on other communication channels (if any), opinion by the audit 
committee, consistency with the Company’s key objectives and goals, strategies and policy.

The Board manages to ensure that information disclosure by financial statements, annual 
report and Form 56-1 shall be able to adequately reflect the Company’s financial and operation status 
and support the Company to prepare management discussion and analysis (MD&A) together with 
financial statements on every quarter in order to provide information to the investor regarding situation 
and changes to financial and operation status in each quarter.
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งบการเงนิบรษิทัฯ ได้รบัการรบัรองโดยไม่มเีงือ่นไขจากผูส้อบบญัช ีและไม่มปีระวัตต้ิองแก้ไขงบการเงิน 
โดยส�ำนักงาน ก.ล.ต.

บริษัทฯ ไม่เคยส่งรายงานทางการเงินทั้งรายไตรมาสและรายปีล่าช้า

ในกรณีท่ีมกีารเปิดเผยข้อมลูรายการใดเกีย่วข้องกับกรรมการรายใดรายหน่ึงเป็นการเฉพาะ กรรมการ
รายนั้นจะเปิดเผยในส่วนของตนมีความครบถ้วน ถูกต้องด้วย

บริษัทฯ ได้จัดให้มีการสื่อสารข้อมูลของบริษัทฯ ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย ได้แก่ รายงานประจ�ำปี 
เว็บไซต์ของบรษิทัฯ การพบปะกับนกัวิเคราะห์ และการส่งข่าวให้หนงัสอืพิมพ์ ในวันที ่12 เมษายน 2561 กรรมการ
ผู้อ�ำนวยการได้ให้สัมภาษณ์รายการลับคมธุรกิจ มิติข่าว ทางสถานีวิทยุ FM 90.5 MHz เรื่องผลการด�ำเนินงาน
และทิศทางการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงกลยุทธ์ การปรับตัวในยุค Insurtech

8.1.7.2  คณะกรรมการจะติดตามดูแลความเพียงพอของสภาพคล่องทางการเงินและความสามารถในการ
ช�ำระหนี้

คณะกรรมการจะดแูลให้ฝ่ายจดัการมกีารติดตามและประเมนิฐานะทางการเงนิของกิจการ โดยมกีาร
รายงานต่อคณะกรรมการอย่างสม�่ำเสมอ คณะกรรมการและฝ่ายจัดการจะร่วมกนัหาทางแก้ไขโดยเร็วหากเริ่ม
มีสัญญาณบ่งชี้ถึงปัญหาสภาพคล่องทางการเงินและความสามารถในการช�ำระหนี้

8.1.7.3  บริษัทมีผู้รับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ์ ท่ีท�ำหน้าท่ีในการสื่อสารกับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียอื่น 
เช่น นักลงทุน นักวิเคราะห์ ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกัน และทันเวลา

บรษิทัฯ มอบหมายให้ผูจ้ดัการส�ำนกัอ�ำนวยการ ท�ำหน้าทีน่กัลงทนุสมัพันธ์โดยเฉพาะ ผูล้งทุนสามารถ
ติดต่อได้โดยสะดวก โดยติดต่อโทรศัพท์หมายเลข 02-9114488 หรือ อีเมล์ : email@namsengins.co.th

8.1.7.4     คณะกรรมการส่งเสริมให้มีการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเผยแพร่ข้อมูล

นอกจากการเผยแพร่ข้อมลูตามเกณฑ์ทีก่�ำหนดและผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย
แล้ว คณะกรรมการจะเปิดเผยข้อมูลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษผ่านช่องทางอื่นด้วย เช่น website ของ 
บริษัทฯ โดยกระท�ำอย่างสม�่ำเสมอ พร้อมท้ังน�ำเสนอข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบัน ท้ังน้ีรวมถึง งบการเงิน เอกสารข่าว 
โครงสร้างการถือหุ้น โครงสร้างองค์กร โครงสร้างกลุ่มธุรกิจ ข้อมูลเก่ียวกับคณะกรรมการและผู้บริหาร ข้อมูล
ด้านนักลงทนุสมัพันธ์ รายงานประจ�ำปี ข้อบงัคับบรษิทัฯ และหนังสือนัดประชมุผูถื้อหุ้นท่ีสามารถดาวน์โหลดได้

8.1.8  สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น

8.1.8.1  คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่า ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องส�ำคัญของบริษัทฯ

เรื่องส�ำคัญจะต้องผ่านการพิจารณาและ/ หรือการอนุมัติของผู้ถือหุ้น โดยเรื่องส�ำคัญดังกล่าวควรถูก
บรรจุเป็นวาระการประชุมผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการสนบัสนุนการมส่ีวนร่วมของผู้ถือหุ้น เช่น  การก�ำหนดหลักเกณฑ์การให้ผูถื้อหุ้นส่วนน้อย 
เสนอชื่อบุคคลเพือ่เข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ และสามารถเสนอเพิม่วาระการประชุมล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้
ถือหุ้น ซึ่งหากกรณีคณะกรรมการปฏิเสธเรื่องที่ผู้ถือหุ้นเสนอบรรจุเป็นวาระ คณะกรรมการต้องแจ้งเหตุผลให้ที่
ประชุมผู้ถือหุ้นทราบ โดยดูแลให้มีการเปิดเผยหลักเกณฑ์ดังกล่าวให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า

คณะกรรมการดูแลให้หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นมีข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วนและเพียงพอต่อการใช้สิทธิ
ของผู้ถือหุ้น

บริษัทฯ ก�ำหนดวาระการประชุมผู้ถือหุ้นไว้เป็นเรื่องๆ อย่างชัดเจน เช่น ในวาระเกี่ยวกับกรรมการ ได้
แยกเรื่องการเลือกตั้งกรรมการและค่าตอบแทนกรรมการออกเป็นแต่ละวาระ เป็นต้น

หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นระบุรายละเอียดในวาระการแต่งต้ังกรรมการ ชื่อ-นามสกุล การศึกษา การ
ท�ำงาน จ�ำนวนบริษัทที่กรรมการด�ำรงต�ำแหน่ง หลักเกณฑ์และวิธีการสรรหา ประเภทของกรรมการ ในกรณีที่
เป็นการเสนอชื่อกรรมการเดิมกลับเข้าด�ำรงต�ำแหน่งอีกวาระหนึ่ง บริษัทฯ ได้ระบุข้อมูลการเข้าร่วมประชุมในปี

ที่ผ่านมา และจ�ำนวนวาระ/ปี ของการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทฯ ด้วย
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The Company’s financial statements have been unconditionally approved by the auditor 
and no record of modification of its financial statements by the Office of Security and Exchange 
Commission is found. 

The Company has never submitted its financial statement, both quarterly and annually, in delay. 

In the event that any transaction is disclosed as to the relation with any specific director, 
such director shall also disclose complete and correct information on his part. 

The Company has managed to have its information communicated to the public in various 
channels including annual report, the Company’s website, meeting with the analyst and press release. 

On 12 April 2018, the managing director gave an interview with Lap Khom Thurakit Show, 
Miti Khao, FM Radio 90.5 MHz, about the Company’s operation results and business direction as well 
as strategies and adaptation in the age of Insurtech. 

8.1.7.2   The Board follows up the adequacy of liquidity and ability to repay 

The Board causes the management to follow up and assess the Company’s financial status 
and report to the Board on regular basis. The Board shall work with the management in finding out 
the solution as soon as possible if there is a sign of problems on liquidity ability to repay. 

8.1.7.3   The Company has assigned a person to be in charge with investor relation works who will 
communicate to the shareholders and other stakeholders including investor, analyst etc. in appropriate 
and timely manner. 

The Company assigns the manager of the office of the executive directors to be in charge 
of investor relations works. The investor can directly contact number 02-9114488 or email: email@
namsengins.co.th. 

8.1.7.4    The Board encourages the introduction of IT to information dissemination. 

In addition to information dissemination in accordance with the requirements and via the 
channel of the Stock Exchange of Thailand, the Board discloses information both in Thai and English 
via other channels e.g. the Company’s website. Disclosure has been done on regular basis with 
updated information including financial statements, newsletter, shareholding structure, organization 
structure, business group structure, information relating to the Board of Directors and executives, 
investor relations information, annual report, the Company’s articles of association and letter inviting 
to the shareholders’ meeting that can be downloaded. 

8.1.8  Encourage participation by and communication with the shareholders

8.1.8.1  The Board managed to ensure that the shareholders take part in making decision on the 
Company’s significant matter. 

The significant matter must be considered and/or approved by the shareholders. and it is 
included in the shareholder’s meeting agenda. 

The Board encourages participation by the shareholders. It has set the criteria for minor 
shareholder to propose the candidate for director position and add meeting agenda in advance before 
the date of shareholder’s meeting. If the Board declines such agenda proposed by the shareholder, 
the Board will give reason of thereof to the shareholder’s meeting where the criteria upon which 
decision is made shall be disclosed to the shareholders in advance. 

The Board managed to ensure that letter inviting to the shareholders’ meeting contain correct 
and complete information adequate for the exercise of right by the shareholders. 
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คณะกรรมการดแูลให้มกีารส่งหนงัสอืนัดประชมุผูถ้อืหุ้นพร้อมเอกสารท่ีเก่ียวข้องและเผยแพร่บน website  

ของบรษิทัฯ อย่างน้อย 28 วันก่อนวันประชมุและส่งหนังสอืนัดประชมุให้ผูถื้อหุน้ล่วงหน้าภายในเวลาท่ีกฎหมาย

ก�ำหนด

หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและเอกสารท่ีเก่ียวข้องจัดท�ำเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษทั้งฉบับ ทั้งนี้

รวมถึงรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น

ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในการพิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการทุกรูปแบบ ได้แก่ เบี้ยประชุมและโบนัส โดย

บริษัทฯ น�ำเสนอค่าตอบแทนกรรมการ เช่น เบี้ยประชุมให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติเป็นประจ�ำทุกปี  ท้ังได้เปิด

เผยนโยบายและหลักเกณฑ์การให้ค่าตอบแทน ส�ำหรับกรรมการแต่ละต�ำแหน่งในหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น 

ให้ทราบว่าค่าตอบแทนมีลักษณะท่ีเปรียบเทียบได้กับระดับที่ปฏิบัติอยู่ในอุตสาหกรรม ประสบการณ์ ภาระ

หน้าที่ ขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบ (Accountability and Responsibility) รวมถึงประโยชน์ที่คาด

ว่าจะได้รับจากกรรมการ

บริษัทฯ แจ้งข้อมูลส�ำคัญที่เป็นปัจจุบันให้ผู้ถือหุ้นทราบผ่าน Website ของบริษัทฯ  โดยบริษัทฯ ไม่

ลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้นในการศึกษาสารสนเทศของบริษัทฯ ให้สิทธิในการซักถามคณะกรรมการในท่ีประชุมผู้

ถือหุ้น และไม่จ�ำกัดสิทธิในการเข้าประชุมของผู้ถือหุ้นที่มาสาย เป็นต้น

บริษัทฯ มีนโยบายที่จะอ�ำนวยความสะดวกและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นซึ่งรวมถึงนักลงทุนสถาบัน เข้าร่วม

ประชมุผูถื้อหุน้ นักลงทนุสถาบนัสามารถสอบถามข้อมลูหรอืติดต่อกับผู้จดัการส�ำนักอ�ำนวยการ ท่ีท�ำหน้าท่ีเป็น

นกัลงทุนสมัพันธ์ เพ่ือพบปะและแลกเปลีย่นความเห็นกับผูบ้รหิารระดับสูงเรือ่งทิศทางการด�ำเนินงานและเรือ่งอืน่

ในวาระอนุมัติจ่ายเงินปันผล มีการเปิดเผยนโยบายการจ่ายปันผล อัตราเงินปันผลที่เสนอจ่าย พร้อม

ทั้งเหตุผลและข้อมูลประกอบการพิจารณา

บรษิทัฯ ไม่ได้ก�ำหนดกฎเกณฑ์โดยจงใจให้เกิดความยุ่งยากโดยไม่จ�ำเป็นแก่ผูถื้อหุน้ในการมอบฉนัทะ

ให้ผู้อื่นเข้าร่วมประชุมแทน

คณะกรรมการเสนอชื่อกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ท่าน ในหนังสือเชิญประชุม ให้เป็นผู้รับมอบฉันทะ

จากผู้ถือหุ้น

บรษิทัฯ จดัให้มช่ีองทางส�ำหรบัผูถื้อหุน้ส่วนน้อยสามารถเสนอชือ่กรรมการก่อนการประชมุสามญัประจ�ำ

ปี โดยแจ้งหลักเกณฑ์ในการเสนอชื่อผ่าน Website ของบริษัทฯ ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 3 เดือน 

บริษัทฯ จัดส่งหนังสือมอบฉันทะ ทั้งแบบ ก.  แบบ ข. และแบบ ค. พร้อมกับหนังสือเชิญประชุม เพื่อ

อ�ำนวยความสะดวกแก่ผู้ถือหุ้นท่ีไม่สามารถเข้าร่วมประชุมด้วยตนเอง มีค�ำแนะน�ำข้ันตอนในการมอบฉันทะ

ให้ผู้ถือหุ้นทราบ ทั้งมีการระบุถึงเอกสาร/หลักฐาน รวมทั้งค�ำแนะน�ำขั้นตอนในการมอบฉันทะให้ผู้ถือหุ้นทราบ

ในหนังสือเชิญประชุม เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นสามารถจัดเตรียมเอกสารได้อย่างถูกต้อง ไม่เกิดปัญหาในการเข้าร่วม

ประชุมของผู้รับมอบฉันทะ บริษัทฯ สนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นใช้แบบมอบฉันทะรูปแบบที่ผู้ถือหุ้นสามารถระบุความ

เห็นในการลงคะแนนเสียงได้
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The Company clearly set forth meeting agenda such as for agenda relating to the directors, 

the director election and compensation shall be separated into different agenda etc. 

The invitation letter shall describe details of the agenda for director appointment, name and 

surname, education background, works, number of companies in which such candidate holds the 

position, criteria and method for selection, type of director. In case of resumption of another term of 

office, the Company shall describe information about meeting attendance over the past year and 

number of term of office/year of service. 

The invitation letters are sent to the shareholders in advance within the period prescribed 

by law with meeting materials and also publicized such letter on the Company’s website at least 28 

days in advance.

The invitation letters and meeting materials have been made in Thai and English as well as 

the minutes of the shareholders’ meeting. 

The shareholders have the right to consider compensation for the directors in all forms 

e.g. meeting allowance and bonus. The Company presents details of such compensation to the 

shareholders for approval every year and also discloses policy and criteria for compensation payment 

for each director in the meeting invitation letter as reference with those in the same industry and also 

taking into account experience, scope of accountability and responsibility and expected benefit from 

the directors. 

The Company informs updated information to the shareholders via its website and shall in 

no way deprive the shareholders’ rights in access to the Company’s information and to make inquiry 

with the Board at the shareholders’ meeting or the right to attend the meeting for such shareholder 

arriving at the meeting late etc. 

The Company has a policy to facilitate and promote the shareholders including institutional 

investors, to attend the shareholders’ meeting in which institutional investors may make inquiry or 

contact the manager of the Managing Director’s Office acting as coordinator of investor relations in 

order to share opinion with the top executives about business approaches and other matters. 

On the agenda for allocation of dividend, the policy on allocation of dividend shall be disclosed 

as well as the rate and reason and information forming a basis of such allocation. 

The Company has not set for the rules that may cause unnecessary inconvenience to the 

shareholders in making a proxy for the proxy holders to attend the meeting on their behalf. 

The Board proposes at least 1 independent director in the invitation letter as the general 

attorney of the shareholders.

The Company provides channel for the minor shareholders to propose candidate as the 

director before the annual general meeting while the criteria for proposing candidate must be published 

on the Company’s website at least 3 month in advance as described in Clause 9.1.1. 

The Company provides Proxy Form A, B and C with the invitation letter for such shareholder 

who cannot attend the meeting by him-/herself in which the direction for making a proxy is described 

and it also mentions the document/evidence required, detailed procedures to enable the shareholder 

to properly prepare documents and to avoid problem at the meeting with the proxy holder. The 

Company encourages the shareholder to use a proxy form allowing the shareholder to describe 

one’s opinion in voting. 
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บรษิทัฯ ไม่สร้างกลไกในการป้องกันการครอบง�ำกิจการทีจ่ะท�ำให้ฝ่ายจดัการหรอืผูม้อี�ำนาจควบคมุใช้

เป็นเกราะป้องกันตนเองในกรณีที่มีการบริหารงานอย่างขาดประสิทธิภาพหรือไม่โปร่งใส

ไม่มีการถือหุ้นไขว้ในกลุ่มของบริษัทฯ ทั้งไม่มีโครงสร้างการถือหุ้นแบบปิรามิดในกลุ่มของบริษัทฯ

บริษัทฯ มีหุ้น free float ณ วันที่ 13 มีนาคม 2561 ซึ่งเป็นวันที่บริษัทฯ ปิดทะเบียนพักการโอนหุ้น เป็น

จ�ำนวนร้อยละ 38.19 ของหุ้นที่ออกแล้วทั้งหมด

8.1.8.2  คณะกรรมการดูแลให้การด�ำเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปด้วยความเรียบร้อย โปร่งใส มี

ประสิทธิภาพและเอื้อให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิของตน ดังนี้

(1)  คณะกรรมการก�ำหนดวัน เวลาและสถานท่ีประชมุ โดยค�ำนึงถึงความสะดวกในการเข้าร่วมประชมุ

ของผู้ถือหุ้น

(2)  คณะกรรมการดูแลไม่ให้มีการกระท�ำใด ๆ ที่เป็นการจ�ำกัดโอกาสการเข้าประชุมหรือสร้างภาระ

ให้ผู้ถือหุ้นจนเกินควร เช่น ไม่ก�ำหนดให้ผู้ถือหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะต้องน�ำเอกสารหรือหลักฐานแสดงตน เกิน

กว่าที่ก�ำหนดไว้ในแนวทางปฏิบัติของหน่วยงานก�ำกับดูแลที่เกี่ยวข้อง

(3)  คณะกรรมการส่งเสริมการน�ำเทคโนโลยีมาใช้กับการประชุมผู้ถือหุ้น ท้ังการลงทะเบียนผู้ถือหุ้น 

การนับคะแนนและแสดงผล เพื่อให้การด�ำเนินการประชุมสามารถกระท�ำได้รวดเร็ว ถูกต้อง แม่นย�ำ

(4)  ประธานกรรมการเป็นประธานที่ประชุมผู้ถือหุ้น มีหน้าที่ดูแลให้การประชุมเป็นไปตามกฎหมาย 

กฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้องและข้อบงัคบัของบรษิทั จดัสรรเวลาส�ำหรบัแต่ละวาระการประชมุท่ีก�ำหนดไว้ในหนงัสอืนดั

ประชุมอย่างเหมาะสม และเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นแสดงความเห็นและตั้งค�ำถามต่อที่ประชุมในเรื่องที่เกี่ยวข้อง

กับบริษัทฯ ได้

(5)  เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นสามารถร่วมตัดสินใจในเรื่องส�ำคัญได้ กรรมการในฐานะผู้เข้าร่วมประชุมไม่

สนับสนุนการเพ่ิมวาระการประชุมท่ีไม่ได้แจ้งเป็นการล่วงหน้าโดยไม่จ�ำเป็น โดยเฉพาะวาระส�ำคัญท่ีผู้ถือหุ้น

ต้องใช้เวลาในการศึกษาข้อมูลก่อนตัดสินใจ

(6)  กรรมการทุกคนและผู้บริหารท่ีเก่ียวข้องเข้าร่วมการประชุม เพ่ือผู้ถือหุ้นสามารถซักถามใน 

ประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้

(7)  ก่อนเริ่มการประชุม ผู้ถือหุ้นจะได้รับทราบจ�ำนวนและสัดส่วนของผู้ถือหุ้นท่ีเข้าร่วมประชุมด้วย

ตนเองและผู้ถือหุ้นที่มอบฉันทะ วิธีการประชุม การลงคะแนนเสียงและการนับคะแนนเสียง

(8)  ในกรณีท่ีวาระใดมีหลายรายการ ประธานท่ีประชุมจะจัดให้มีการลงมติแยกในแต่ละรายการ 

เช่น ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิในการแต่งตั้งกรรมการเป็นรายบุคคลในวาระการแต่งตั้งกรรมการ

(9)  คณะกรรมการสนับสนุนให้มีการใช้บัตรลงคะแนนเสียงในวาระท่ีส�ำคัญ ส่งเสริมให้มีบุคคลที ่

เป็นอิสระเป็นผู้ตรวจนับหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในการประชุม และเปิดเผยผลการลงคะแนนท่ีเห็นด้วย ไม่

เห็นด้วยและงดออกเสียงในแต่ละวาระให้ที่ประชุมทราบพร้อมทั้งบันทึกไว้ในรายงานการประชุม

ในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งกรรมการในที่ประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทฯ เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นลง คะแนน

เสียงเลือกตั้งกรรมการเป็นรายบุคคล
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The Company does not develop mechanism for prevention of business taking over which 

will enable the management or the person holding controlling power to use as self-defense in case 

of inefficient or non-transparent management. 

No cross holding or pyramid shareholding structure is found in the Company’s group.

The free float shares were 38.19% of issued shares as of 13 March 2018, the day that the 

Company closed its book of share registration.            

8.1.8.2  The Board manages to conduct the shareholders’ meeting smoothly, transparently and 

efficiently while each shareholder is able to exercise one’s right as follows: 

(1)	 The Board shall fix the date, time and venue for the meetings taking into account 

convenience for the shareholder to attend the meeting. 

(2)	 The Board manages to ensure there is no such act restricting an opportunity to attend 

the meetings or otherwise creating unreasonable burden for the shareholders e.g. failure to inform 

the shareholders or proxy holders to bring certain identification documents or evidence beyond such 

specified in the guideline of regulating authority. 

(3)	 The Board encourages the use of technology in the shareholders’ meeting ranging 

from registration process, casting and counting vote and presenting the voting result to ensure that 

the meeting shall be conducted in a timely manner with accuracy. 

(4)	 The Chairman of the Board shall be the chairman of the shareholders’ meeting 

responsible for overseeing the meeting to meet legal requirements and the Company’s articles of 

association, allocating time for each agenda in the invitation letter and allowing the shareholders to 

share their opinion and make inquiry in the meeting in respect of the Company’s business. 

(5)	 To allow the shareholders to take part and mutually make decision on significant issue, 

the directors do not encourage unnecessary addition of agenda without prior notice as the shareholders 

should have adequate time to review that issue before making decision. 

(6)	 All involving directors and executives attend the meeting and allow the shareholders 

to make inquiry on relevant issues. 

(7)	 Before starting the meeting, the shareholders shall be informed of number and proportion 

of the shareholders personally attending the meeting or by proxy holder, meeting procedures, voting 

and vote counting. 

(8)	 If any agenda has several items to be considered, the Chairman of the meeting may 

arrange voting to be made for each item separately e.g. the shareholder exercises one’s right to 

appoint each director in the agenda of director appointment. 

(9)	 The Board encourages the use of ballot for casting vote on significant issue and the 

independent party should be asked to carry out vote counting of the meeting and disclose the voting 

results into agreed, not agreed and abstention for each agenda and record the same in the minutes 

of the meeting. 

To cast vote for the appointment of the directors in the shareholders’ meeting, the Company 

allows each shareholder to individually cast vote.
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ในการประชมุสามญัผูถื้อหุน้แต่ละครัง้ไม่ได้มกีารเพ่ิมวาระอืน่ๆ ทีไ่ม่ได้ระบไุว้ในหนังสอืนดัประชมุให้

ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติ

บริษัทฯ ไม่ได้กีดกันหรือสร้างอุปสรรคในการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถติดต่อสื่อสารระหว่างกัน 

และไม่มีข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้น (Shareholders agreement) ท่ีมีผลกระทบอย่างนัยส�ำคัญต่อบริษัทฯ หรือ

ผู้ถือหุ้นรายอื่น

ในที่ประชุมผู้ถือหุ้น ผู้ถือหุ้นทุกรายได้รับการปฏิบัติที่เท่าเทียมกันและเป็นธรรม หุ้นประเภทเดียวกัน

มีสิทธิออกเสียงที่เท่าเทียมกัน เท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง

บริษัทฯ ไม่มีหุ้นมากกว่าหนึ่งประเภท

นอกจากน้ีบรษิทัฯ มไิด้ก�ำหนดกฎเกณฑ์โดยจงใจให้เกิดความยุ่งยากโดยไม่จ�ำเป็นแก่ผูถื้อหุน้ ในการ

มอบฉนัทะให้ผูอ้ืน่เข้าร่วมประชมุแทน ไม่มข้ีอก�ำหนดให้ต้องมกีารรบัรองเอกสารโดยหน่วยงานทางการ ฯลฯ โดย

ไม่จ�ำเป็น เช่น ไม่มีการก�ำหนดให้มีการรับรองเอกสารโดยหน่วยงานทางการ

ปกติแล้วประธานกรรมการ กรรมการผู้อ�ำนวยการ และประธานอนุกรรมการทุกคณะ เช่น ประธาน

คณะกรรมการสรรหาฯ เข้าร่วมในการประชมุผูถ้อืหุน้ทุกครัง้ เพ่ือพบปะและตอบค�ำถามของผูถื้อหุน้ ในประเดน็

ที่เกี่ยวข้อง

8.1.8.3  คณะกรรมการดูแลให้การเปิดเผยมติที่ประชุมและการจัดท�ำรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น เป็นไป 

อย่างถูกต้องและครบถ้วน ดังนี้

(1)  คณะกรรมการดูแลให้บริษัทฯ เปิดเผยมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมผลการลงคะแนนเสียงภายใน 

วันท�ำการถัดไป ผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและบน website ของบริษัทฯ

(2)  คณะกรรมการดูแลให้มีการจัดส่งส�ำเนารายงานการประชุมผู้ถือหุ้น ให้ตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทยภายใน 14 วันนับจากวันประชุมผู้ถือหุ้น

บริษัทฯ เผยแพร่รายงานการประชุมผู้ถือหุ้นผ่าน Website ของบริษัทฯ  ภายใน 14 วัน นับจากวัน

ประชุมผู้ถือหุ้น

(3)	 คณะกรรมการดูแลให้มีรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นได้บันทึกข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้

ก.  รายชือ่กรรมการและผู้บรหิารท่ีเข้าประชมุ และสัดส่วนกรรมการท่ีเข้าร่วมการประชมุ ไม่เข้าร่วม 

	               การประชุม

ข.  วิธีการลงคะแนนและนับคะแนน มติที่ประชุม และผลการลงคะแนน (เห็นชอบ ไม่เห็นชอบ  

	               งดออกเสียง) ของแต่ละวาระ

ค.  ประเด็นค�ำถามและค�ำตอบในที่ประชุม รวมทั้งชื่อ-นามสกุลของผู้ถามและผู้ตอบ

ง.  เปิดเผยในรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นว่าบริษัทฯ จัดให้มีผู้ตรวจสอบการนับคะแนนเสียง 

	               ในการประชุมผู้ถือหุ้น 
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In each shareholders’ meeting, no other agenda was added beyond those specified in the 

invitation letter.

The Company shall not hinder or cause burden against the communication among the 

shareholders and no such shareholders agreement with significant impact on the Company or other 

shareholders existed.

At the shareholders’ meeting, all shareholders were treated fairly and equally. The same 

type of share rendering the equal voting right, that is one share for one vote. 

The Company does not have more than one share type. 

Moreover, the Company did not lay down the rule with an intention to cause inconvenience 

to the shareholders in respect of giving proxy to other person to attend the meeting in their behalf 

and no such rule requiring certification by the government agency etc. 

In general, Chairman of the Board, Managing Director and Chairmans of the committees 

including Chairman of the selection and remuneration committee always attend the shareholders’ 

meeting in order to meet and answer to the question raised by the shareholder. 

8.1.8.3  The Board manages to ensure that disclosure of meeting resolution and preparation of the 

shareholders’ meeting report is done properly and completely as follows: 

(1)  The Board shall cause the Company to disclose the shareholder’s meeting resolution 

and voting results on the next working day through the news reporting system maintained by the 

Stock Exchange of Thailand and on the Company’s website. 

(2)  The Board shall manage to submit copy of the shareholders’ meeting report to the  

Stock Exchange of Thailand within 14 days from the meeting date. 

The Company shall publish the shareholders’ meeting report on its website within 14 days 

from the meeting date.  

(3)  The Board managed to ensure that the shareholders’ meeting report shall at least  

include following items:

a.  List of directors and executives attending the meeting and proportion of attending  

	               and non-attending directors. 

b.   Voting and vote count method, resolutions, and voting results (agreed, not agreed,  

               abstention) of each agenda

c.  Question and answer in the meeting including name-surname of questioner and  

	               respondent

d.  Arrangement of inspector of vote count in that shareholder’s meeting.
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8.2  คณะกรรมการชุดย่อยที่คณะกรรมการบริษัทฯ แต่งตั้ง

8.2.1  คณะกรรมการบริหาร

(1)  คณะกรรมการบริหารมีอ�ำนาจหน้าท่ีตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ ให้พิจารณาฐานะการเงิน 

ผลการด�ำเนินงาน การก�ำหนดเป้าหมายและแผนงานบริษัทฯ ฯลฯ

(2)   รายชื่อคณะกรรมการบริหาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีดังนี้ 

(3)  ในปีที่ผ่านมามีการประชุมคณะกรรมการบริหาร เป็นจ�ำนวน 12 ครั้ง เพ่ือติดตามและประเมินผลการ 

ปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ของบริษัทฯ ให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้

8.2.2  คณะกรรมการลงทุน

(1)     คณะกรรมการลงทนุ มอี�ำนาจหน้าทีก่�ำหนดนโยบายลงทนุโดยค�ำนึงถึงความเสีย่ง สภาพคล่อง ผลตอบแทน

ตามท่ีได้รบัมอบอ�ำนาจจากคณะกรรมการให้มอี�ำนาจอนุมตัธุิรกรรมบางประเภท เช่น การซือ้หุน้กู้ของเอกชนทีม่มีลูค่า

ไม่เกิน 50 ล้านบาท เป็นต้น ฯลฯ

(2)   รายชื่อคณะกรรมการลงทุน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีดังนี้

 

(3)   ในปีที่ผ่านมามีการประชุมคณะกรรมการลงทุน เป็นจ�ำนวน 4 ครั้ง เพื่อก�ำหนดนโยบายเกี่ยวกับทิศทางใน

การลงทุน การบริหารความเสี่ยง และโครงสร้างของ Investment Portfolio 

8.2.3  คณะกรรมการตรวจสอบ

(1)  คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) มีอ�ำนาจหน้าท่ีตามท่ีคณะกรรมการก�ำหนด ให้ดูแล

กระบวนการจดัท�ำและเปิดเผยข้อมลูในรายงานทางการเงนิของบรษิทัฯ ให้มคีวามถูกต้องครบถ้วนเป็นท่ีเชือ่ถือได้ ดแูล

ให้บรษิทัฯ มรีะบบการควบคมุภายในท่ีเหมาะสม เสนอแต่งตัง้ผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ ดแูลไม่ให้เกิดความขัดแย้งทางผล

ประโยชน์   ให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง สอบทานหลักฐาน เมื่อมีข้อสงสัยหรือสันนิษฐาน

ว่าอาจมีการทุจริต หรือมีความบกพร่องส�ำคัญในระบบการควบคุมภายใน ฯลฯ

ชื่อ-สกุล ต�ำแหน่ง

การเข้าร่วมประชุม/การประชุมทั้งหมด (ครั้ง)

จ�ำนวนครั้ง

ที่เข้าประชุม

จ�ำนวนการประชุม 
ที่กรรมการ 

จะต้องเข้าประชุม

1. นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ ประธาน 12 12

2. นายวิฑูรย์  พัฒนรัชต์ กรรมการ 12 12

3. นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์ กรรมการ 10 12

ชื่อ-สกุล ต�ำแหน่ง

การเข้าร่วมประชุม/ การประชุมทั้งหมด (ครั้ง)

จ�ำนวนครั้ง

ที่เข้าประชุม

จ�ำนวนการประชุม 
ที่กรรมการ 

จะต้องเข้าประชุม

1. นายวิฑูรย์  พัฒนรัชต์ ประธาน 4 4

2. นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ กรรมการ 4 4

3. นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์ กรรมการ 1 4

4. นางสาวมาลินี  อุดมแสงเพ็ชร กรรมการ 4 4
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8.2  Committees established

8.2.1  Executive committee

(1)  The executive committee is authorized by the board of directors to review the Company’s  

financial status and results and set targets and plans etc.  

(2)   The executive committee members as at 31 December 2018 were as follows:

(3)  In 2018, the executive committee held 12 meetings to set up policies to be implemented, so  

as to achieve the targets.

8.2.2  Investment committee

(1)  The investment committee is responsible to determine the Company’s investment policy in 

accordance with risks, liquidity and returns. As authorized by the board of directors, it could also approve 

some specified investment such as the purchases of debentures of not above 50 million Baht etc.

(2)   The investment committee members as at 31 December 2018 were as follows :

(3)  In 2018, the investment committee held 4 meetings to set up policies and the investment  

portfolio’s structure.   

8.2.3  Audit committee

(1)  The audit committee is responsible to review the Company’s procedure to ensure that the 

Company’s financial statements are accurate and adequate, the internal control is suitable, the associated 

laws are complied with, and there is no conflict of interest. The committee also recommends the board 

of directors about the appointment of external auditor and conducts investigation, and reviews evidence 

whenever there is any suspected frauds or problems in the internal control.

Name Position

Number of attendance/total meetings

Number of  
attendance

Total Meetings  
to be attended  
by directors

1. Mr. Vithun  Patanarat Chairman 4 4

2. Mr. Somboon  Fusriboon Committee Member 4 4

3. Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs Committee Member 1 4

4. Miss Malinee  Udomsangpetch Committee Member 4 4

Name Position

Number of attendance/total meetings

Number of  
attendance

Total Meetings  
to be attended  
by directors

1. Mr. Somboon  Fusriboon Chairman 12 12

2. Mr. Vithun  Patanarat Committee Member 12 12

3. Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs Committee Member 10 12
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(2)	 รายชื่อคณะกรรมการตรวจสอบ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีดังนี้

ดร. อภิชัย จันทรเสน เป็นที่ปรึกษาคณะกรรมการตรวจสอบ ทั้งนี้มีประวัติอยู่ในเอกสารแนบ 1

(3)  ในปีท่ีผ่านมามีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นจ�ำนวน 5 ครั้ง ได้เสนอความเห็นต่อคณะ 

กรรมการเกี่ยวกับเรื่องดังต่อไปนี้

-	 พิจารณาเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชี

-	 สอบทานรายงานทางการเงิน

-	 ผลการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และนโยบายของบริษัทฯ เช่น การติดตามการจ่ายเงินค่าสินไหม 

ทดแทน เป็นต้น

นอกจากนี้ได้รายงานผลการพิจารณาเรื่องการท�ำรายการระหว่างกันในรายงานประจ�ำปี 

สรุปความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกับการด�ำเนินการในด้านต่างๆ ได้ว่าการปฏิบัติหน้าท่ีแต่ละ

หน่วยงานอาจจะมีข้อบกพร่อง ซึ่งเป็นเรื่องปกติของการท�ำงาน แต่ไม่พบว่ามีข้อบกพร่องท่ีเป็นสาระส�ำคัญเก่ียวกับ

การควบคุมภายใน

(4)  กรรมการตรวจสอบเป็นกรรมการอิสระและมีคุณสมบัติตรงกับคุณสมบัติของกรรมการตรวจสอบตามที่

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก�ำหนด ได้มีการเปิดเผยประวัติและคุณสมบัติของกรรมการตรวจสอบไว้ในเอกสาร

แนบ 1 ทั้งนี้กรรมการตรวจสอบ 1 ท่าน คือ นางพรพรรณ  ตันอริยกุล ส�ำเร็จการศึกษาด้านบัญชี

(5  นายนภดล  พุฒรังษี เป็นประธานกรรมการตรวจสอบตั้งแต่ 24 พฤษภาคม 2561 เป็นผู้ท่ีมีความรู้และ

ประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงิน

(6)  คณะกรรมการตรวจสอบรายงานผลการปฏิบัติหน้าท่ีต่อคณะกรรมการอย่างสม�่ำเสมอทุกไตรมาส และ

รายงานการท�ำหน้าที่ในรอบปีที่ผ่านมาต่อผู้ถือหุ้นในรายงานประจ�ำปี

(7)  กรรมการตรวจสอบมีบทบาทหน้าท่ีในการเสนอแต่งต้ังและเลิกจ้าง ผู้สอบบัญชีภายนอกและผู้ตรวจสอบ 

ภายใน

8.2.4  คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

(1)  คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ได้รับการแต่งตั้งโดยคณะกรรมการและมีอ�ำนาจหน้าที ่

ตามที่คณะกรรมการก�ำหนดดังนี้

-	 เสนอนโยบาย หลักเกณฑ์ วิธีการ ในการสรรหาบุคคลที่เหมาะสมมาเป็นกรรมการ ที่ปรึกษา 

คณะกรรมการ และกรรมการผูอ้�ำนวยการ ให้คณะกรรมการพิจารณา โดยค�ำนงึถึงความรู ้ความสามารถ  

ชื่อเสียง ประสบการณ์ และเกียรติประวัติที่ดี

ชื่อ-สกุล ต�ำแหน่ง

การเข้าร่วมประชุม/ การประชุมทั้งหมด (ครั้ง)

จ�ำนวนครั้ง

ที่เข้าประชุม

จ�ำนวนการประชุม 
ที่กรรมการ 

จะต้องเข้าประชุม

1. นายนภดล  พุฒรังษี 1/ ประธาน 5 5

2. นายสมบัติ  พูถาวรวงศ์ กรรมการ 5 5

3. นางพรพรรณ  ตันอริยกุล 2/ กรรมการ 3 3

หมายเหตุ	 1/ นายยงยุทธ  ผู้สันติ  พ้นจากต�ำแหน่งประธานกรรมการในคณะกรรมการตรวจสอบ  เมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 2561
		       นายนภดล  พุฒรังษี ได้รับการแต่งต้ังเป็นประธานกรรมการในคณะกรรมการตรวจสอบ เมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 2561
		  2/ นางพรพรรณ  ตันอริยกุล ได้รับการแต่งต้ังเป็นกรรมการในคณะกรรมการตรวจสอบ เมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 2561 จึงไม่อาจเข้าร่วมประชุม 
		       คณะกรรมการตรวจสอบก่อนที่จะได้รับการเลือกต้ัง  แต่ได้เข้าร่วมประชุมทุกคร้ังหลังจากได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการตรวจสอบ
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(2)	 The audit committee members as at 31 December 2018 were as follows : 

Consultant to the audit committee is Dr. Abhijai Chandrasen.  His qualification is shown in attachment 1.

(3)  In 2018, the audit committee held 5 meetings and advised the board of directors  about the  

following:

-	 The appointment of external auditor.

-	 The review of financial statements.

-	 The operations in accordance with the regulations of the Company.	

The committee also considerated connected transactions in annual report. 

In conclusion, the audit committee reported that some departments had done some mistakes which 

would generally occurred in working place.  They however are not significant pitfalls.	

(4)  The members of the committee are independent directors. The qualifications of the committee 

members are determined by the SET, as shown in attachment 1.  Mrs. Pornpun  Tanariyakul, an audit 

committee member, finished accounting degree.  

(5)  Mr. Napadol Putarungsi, as the chairman of audit committee since 24 May 2018, has  

knowledge and experience in reviewing financial reports.

(6)  The audit committee regularly reports the board of directors every quarter.  Its report to  

shareholders is also shown in the annual report.

(7)  The audit committee is responsible for giving advice about the appointment and dismissal of 

internal auditor and external auditor.

8.2.4  Selection and remuneration committee

(1) The selection and remuneration committee is authorized to do the following: 

-	 Advises the board of directors about principle and policies regarding the selection of directors, 

consultants and the managing director after considering their knowledge, ability, experiences 

and reputation.

Name Position

Number of attendance/total meetings

Number of  
attendance

Total Meetings  
to be attended  
by directors

1. Mr. Napadol Putarungsi 1/ Chairman 5 5

2. Mr. Sombat  Puthavolvong Committee Member 5 5

3. Mrs. Pornpun  Tanariyakul 2/ Committee Member 3 3

Note :	        1/ Mr. yongyuth  Phusanti resigned from audit committee on 24 June 2018.
	            Mr. Napadol  Putarungsi was appointed to be chairman of audit committee on 24 June 2018.
           	       2/ Mrs. Pornpun  Tanariyakul was appointed to be the committee member on 24 June 2018, she cannot attend the meeting held  
	            before the mentioned date.
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-	 เสนอโครงสร้างผลตอบแทน และผลประโยชน์อื่นส�ำหรับกรรมการ คณะกรรมการย่อยชุดต่างๆ 

ที่คณะกรรมการแต่งตั้งขึ้น และกรรมการผู้อ�ำนวยการ ให้คณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณา 

- 	 พิจารณา นโยบาย และหลักเกณฑ์การจ่ายผลตอบแทนของผู้บริหารและพนักงาน

(2)	 รายชื่อคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีดังนี้

ชื่อ-สกุล ต�ำแหน่ง

การเข้าร่วมประชุม/ การประชุมทั้งหมด (ครั้ง)

จ�ำนวนครั้ง

ที่เข้าประชุม

จ�ำนวนการประชุม 
ที่กรรมการ 

จะต้องเข้าประชุม

1. นายสมบัติ  พูถาวรวงศ์ 2/ ประธาน 4 4

2. นายนภดล  พุฒรังษี 1/ กรรมการ 4 4

3. นายไพรัช  เจริญชัยพงศ์ กรรมการ 3 4

หมายเหตุ 	 1/ นายนภดล  พุฒรังษี พ้นจากต�ำแหน่งประธานกรรมการในคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน เมื่อวันที่ 9 พฤษภาคม 2561
		  2/ นายสมบัติ  พูถาวรวงศ์ ได้รับการแต่งต้ังเป็นประธานกรรมการในคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน เมื่อวันที่ 9 พฤษภาคม 2561

ดร.อภิชัย  จันทรเสน เป็นที่ปรึกษาของคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ท้ังน้ีมีประวัติอยู่ใน 

เอกสารแนบ 1

(3)   คุณสมบัติของคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

ก.   ประธานคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน เป็นกรรมการอสิระและไม่ใช่ประธานคณะกรรมการ

ข.   สมาชิกที่เป็นกรรมการอิสระมีจ�ำนวน 2 ใน 3 ของคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

(4)  ในปีท่ีผ่านมามีการประชุมคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนเป็นจ�ำนวน 4 ครั้ง ได้พิจารณา 

คัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติ เหมาะสมจะด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการของบริษัทฯ เสนอต่อ คณะกรรมการ 

บรษิทัฯ ทัง้น้ีรวมถึงการพิจารณาเรือ่งการก�ำหนดค่าตอบแทนและการปรบัเงนิเดอืนและผลประโยชน์ของผูบ้รหิารระดบั

สูง และเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการ

8.2.5  คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

(1)     คณะกรรมการก�ำกับดแูลกิจการได้รบัการแต่งต้ังโดยคณะกรรมการและมอี�ำนาจหน้าท่ี ตามท่ีคณะกรรมการ 

ก�ำหนดดังนี้

-	 ทบทวนความเหมาะสมของหลกัการก�ำกับดแูลกิจการท่ีดขีองบรษิทัฯ เป็นระยะในกรณีท่ีมคีวามเหมาะ

สมที่จะเปลี่ยนแปลงหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ จะน�ำเสนอให้คณะกรรมการพิจารณา

อนุมัติหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีที่มีลักษณะที่เหมาะสมกับบริษัทฯ

-	 ตดิตามและรายงานผลการปฏิบตัติามหลกัการก�ำกับดแูลกิจการทีด่ขีองบรษิทัฯ ให้คณะกรรมการทราบ 

ทั้งนี้รวมถึงการให้ค�ำแนะน�ำ เพื่อยกระดับการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
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-	 Proposes the structure of remunerations and other benefits for directors, committees, 

consultants and the managing director, after comparing their qualifications with  those in the 

same industry.

-	 Considers policy on the remunerations for the management team and employers.

(2)	 The selection and remuneration committee members as at 31 December 2018 were as follows: 

Consultant to the selection and remuneration committee is Dr. Abhijai Chandrasen.

His qualification is shown in attachment 1.

(3)   Qualifications of selection and remuneration committee are as follows:

a.  Chairman of the committee is independent director.  He is not chairman of the board of directors. 

b.  Independent directors are two third of all committee’s members.

(4)  In 2018, the selection and remuneration committee held 4 meetings, in order to propose  

suitable persons to be selected by the board of directors and the AGM as directors. The increase 

of the top management’s salary and remunerations was also determined.

8.2.5  Corporate Governance Committee

(1)    Corporate governance committee is appointed by the board of directors and authorized to carry 

out duties and perform functions as assigned by the board as follows:

-	 Review adequacy of the company’s good corporate governance policy from time to time.  

If is reasonable to revise the company’s good corporate governance policy, the committee 

shall propose the revised policy to the board of directors for approval.

-	 Monitor and report the results of implementation of the Company’s good corporate governance 

policy to the board and also provide recommendations to improve the operation under good 

corporate governance policy.	

Name Position

Number of attendance/total meetings

Number of  
attendance

Total Meetings  
to be attended  
by directors

1. Mr. Sombat  Puthavolvong 2/ Chairman 4 4

2. Mr. Napadol  Putarungsi 1/ Committee Member 4 4

3. Mr. Pairach  Charoenchaipong Committee Member 3 4

Note :	      1/ Mr. Napadol  Putarungsi retired from the  chairman of the selection and remuneration committee on  9 May 2018.
	       2/ Mr. Sombat  Puthavolvong was appointed to be the chairman of the selection and remuneration committee on 9 May 2018.
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(2)   รายชื่อคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีดังนี้

(3)  จ�ำนวนกรรมการก�ำกับดูแลกิจการทั้งหมด 3 ท่าน เป็นกรรมการอิสระ

(4)  ในปีท่ีผ่านมามีการประชุมคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการเป็นจ�ำนวน 2 ครั้ง เพ่ือประเมินผลการก�ำกับ 

ดูแลกิจการของบริษัทฯ และเสนอให้คณะกรรมการอนุมัตินโยบายและแนวทางปฏิบัติเรื่องความรับผิดชอบ 

ต่อสังคม 

8.2.6  คณะอนุกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง

(1)	 คณะอนุกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงมีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้

-	 ก�ำหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงเสนอต่อคณะกรรมการเพื่อพิจารณาอนุมัติ โดยต้องครอบคลุม

ความเสี่ยงท่ีส�ำคัญท่ีอาจส่งผลกระทบต่อรายได้ เงินกองทุน ชื่อเสียง หรือการด�ำรงอยู่ของบริษัทฯ  

ดังต่อไปนี้เป็นอย่างน้อย

•	 ความเสี่ยงด้านการประกันภัย

•	 ความเสี่ยงด้านตลาด

•	 ความเสี่ยงด้านเครดิต

•	 ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ

•	 ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง

•	 ความเสี่ยงด้านกฎหมาย

•	 ความเสี่ยงที่จะมีการคอร์รัปชั่นและทุจริต

•	 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์

- 	 ประเมนิความเพียงพอของมาตรการบรหิารความเสีย่งรวมถึงประสิทธิภาพในการบรหิารความเส่ียงของ 

บริษัทฯ จากนั้นรายงานความเห็นให้คณะกรรมการทราบ

ชื่อ-สกุล ต�ำแหน่ง

การเข้าร่วมประชุม/ การประชุมทั้งหมด (ครั้ง)

จ�ำนวนครั้ง

ที่เข้าประชุม

จ�ำนวนการประชุม 
ที่กรรมการ 

จะต้องเข้าประชุม

1. นางพรพรรณ  ตันอริยกุล 2/ ประธาน 2 2

2. นายมาว อ่อง ทุน กรรมการ 2 2

3. นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา 3/ กรรมการ 1 1

หมายเหตุ	 1/ นายสมบัติ  พูถาวรวงศ์  พ้นจากต�ำแหน่งประธานกรรมการในคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ  เมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 2561
		  2/ นางพรพรรณ  ตันอริยกุล ได้รับการแต่งต้ังเป็นประธานกรรมการในคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ เมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 2561
		  3/ นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการในคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ เมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 2561 จึงไม่อาจเข้าร่วม 
		     ประชุมคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการก่อนที่จะได้รับการเลือกต้ัง  แต่ได้เข้าร่วมประชุมทุกครั้งหลังจากได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการก�ำกับดูแล 
		      กิจการ
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Note :  		 1/  Mr. Sombat  Puthavolvong resigned from chaiman of the corporate governance  committee on 24 May 2018.
		  2/  Mrs. Pornpun  Tanariyakul was appointed to be the committee member on 24 May 2018.
		  3/  Mr. Premchit  Visesphaetaya was appointed to be the committee member on 24 May 2018, he cannot attend the meeting  
		       held before the mentioned date.

(2)  The Corporate governance committee members as at 31 December 2018 were as follows: 

(3)  Corporate governance committee consists of 3 members all of which are independent  

directors.

(4)  Over the past year, the corporate governance committee held 2 meeting with an agenda to  

evaluate the company’s corporate governance and propose the committee to approve CSR policy.

8.2.6  Risks-managing committee

(1)  The risks-managing committee is responsible for the following:

-	 Sets up risks – managing policy submitted to the board of directors, covering those which 

could effect the revenue, capital and reputation of the Company.  The mentioned risks are 

comprised of the following :

•	 Insurance risk

•	 Market risk

•	 Credit risk

•	 Operational risk

•	 Liquidity risk

•	 Reputational risk

•	 Regulatory risk

•	 Corruption and Fraud risk

•	 Strategic risk

-	 Evaluates the adequateness and effectiveness of the risk management of the Company in 

order to report to the board of directors. 

Name Position

Number of attendance/total meetings

Number of  
attendance

Total Meetings  
to be attended  
by directors

1. Mrs. Pornpun  Tanariyakul 2/ Chairman 2 2

2. Mr. Muang Aung Htun Committee Member 2 2

3. Mr. Premchit  Visesphaetaya 3/ Committee Member 1 1
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(2)   คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ประกอบด้วย

(3)  คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงในการประชุมท่ีผ่านมา ได้พิจารณาก�ำหนดมาตรการบริหารจัดการ 

ความเสี่ยงทุกด้าน เพื่อลดความเสี่ยงให้เหลือน้อยที่สุด จากนั้นได้รายงานผลการพิจารณาให้คณะกรรมการทราบเป็น

ประจ�ำทุกไตรมาส

8.2.7  คณะอนุกรรมการพิจารณาการรับประกันภัย

(1)	 คณะอนุกรรมการพิจารณาการรับประกันภัยมีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้

-	 ก�ำหนดนโยบายการรับประกันภัยและการเอาประกันภัยต่อที่เหมาะสม

-	 กระท�ำการเพื่อให้แน่ใจว่าบริษัทฯได้ด�ำเนินการรับประกันภัยตามนโยบายที่ได้รับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการ

-	 พิจารณาและอนุมัติรายชื่อผู้รับประกันภัยต่อ พร้อมเงื่อนไข

-	 พิจารณาให้ความเห็นชอบแนวทางในการรับประกันภัย และการเอาประกันภัยต่อของบริษัทฯ ฯลฯ

(2)  คณะอนุกรรมการพิจารณาการรับประกันภัย  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ประกอบด้วย

(3)  คณะอนุกรรมการพิจารณาการรับประกันภัยในท่ีประชุมท่ีผ่านมาได้พิจารณาก�ำหนดมาตรการในส่วนที่

เกี่ยวข้องกับการรับประกันภัย ให้รัดกุม และก�ำหนดอัตราเบี้ยประกันภัยให้เหมาะสมกับความเสี่ยง จากนั้นได้รายงาน

ผลการพิจารณาให้คณะกรรมการทราบเป็นประจ�ำทุกไตรมาส

ชื่อ-สกุล ต�ำแหน่ง

การเข้าร่วมประชุม/ การประชุมทั้งหมด (ครั้ง)

จ�ำนวนครั้ง

ที่เข้าประชุม

จ�ำนวนการประชุม 
ที่กรรมการ 

จะต้องเข้าประชุม

1. นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ ประธาน 5 5

2. นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์	 กรรมการ 5 5

3. นายวิชิต  เจริญชัยพงศ์ กรรมการ 5 5

4. นายกชกร  นันทพันธ์ กรรมการ 5 5

5. นายธีระ  ตรุษสาท กรรมการ 5 5

6. ดร.โชติมา  พัวศิริ กรรมการ 5 5

ชื่อ-สกุล ต�ำแหน่ง

การเข้าร่วมประชุม/ การประชุมทั้งหมด (ครั้ง)

จ�ำนวนครั้ง

ที่เข้าประชุม

จ�ำนวนการประชุม 
ที่กรรมการ 

จะต้องเข้าประชุม

1. นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ ประธาน 4 4

2. นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์ กรรมการ 3 4

3. ผู้จัดการฝ่ายรับประกันภัยรถยนต์ กรรมการ 4 4

4. ผู้จัดการฝ่ายประกันภัย Non-Motor กรรมการ 4 4

5. ผู้จัดการฝ่ายกิจการสาขา กรรมการ 3 4

6. นายสุพจน์  เกษมธรรมแสวง กรรมการ 3 4
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(2)  The risks-managing committee in 2018 were composed of the following:

(3)     The committee’s meetings determined procedures to reduce overall risks regarding operations.

8.2.7  Underwriting committee

(1)	 The underwriting committee is responsible for the following:

-	 Determines flexible underwriting and reinsurance policy in accordance with risks and laws.

-	 Makes sure that the board of director’s underwriting policy is complied with.

-	 Approves the authorized list of reinsurers.

-	 Approves the Company’s underwriting and reinsurance procedure.

(2)	 The underwriting committee’s members as at 31 December 2018 were as follows:

(3)  The committee’s meetings determined underwriting policies and set premiums rates to be 

commensurate with risks.  It also reported the board of directors on its meeting resolutions every quarter.

Name Position

Number of attendance/total meetings

Number of  
attendance

Total Meetings  
to be attended  
by directors

1. Mr. Somboon  Fusriboon Committee Chairman 5 5

2. Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs Committee Member 5 5

3. Mr. Vichit  Jaroenchaipong Committee Member 5 5

4. Mr. Kochakorn  Nantaphan Committee Member 5 5

5. Mr. Teera  Trussat Committee Member 5 5

6. Dr. Chotima  Puasiri Committee Member 5 5

Name Position

Number of attendance/total meetings

Number of  
attendance

Total Meetings  
to be attended  
by directors

1. Mr. Somboon  Fusriboon Committee Chairman 4 4

2. Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs Committee Member 3 4

3. Manager of Motor Underwriting 

Department

Committee Member 4 4

4. Manager of Non – Motor Insurance 

Department

Committee Member 4 4

5. Manager of Branch Operation 

Department

Committee Member 3 4

6. Mr. Supot  Kasemdharmsawang Committee Member 3 4
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8.2.8  คณะอนุกรรมการจัดการค่าสินไหมทดแทน

(1)	 คณะอนุกรรมการจัดการค่าสินไหมทดแทนมีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้

-	 ก�ำหนดนโยบายการบริหารจัดการค่าสินไหมทดแทน

-	 ก�ำกับดแูลสถานะของการเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทน และกระท�ำการเพ่ือให้แน่ใจว่าบรษิทัฯ ได้ส�ำรอง

ค่าสินไหมทดแทนหรือส�ำรองประกันภัยอย่างเพียงพอและครบถ้วน 

-	 จัดการข้อพิพาทจากการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน จัดการและแก้ไขในกรณีท่ีเกิดคดีการทุจริตเรื่อง

ค่าสินไหมทดแทน ฯลฯ

(2)	 คณะอนุกรรมการจัดการค่าสินไหมทดแทน  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ประกอบด้วย

(3)  คณะอนุกรรมการจัดการค่าสินไหมทดแทนในที่ประชุมท่ีผ่านมา ได้พิจารณาก�ำหนดมาตรการในส่วนท่ี

เก่ียวข้องกับการเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทนให้มปีระสทิธิภาพท่ีสดุ จากนัน้ได้รายงานผลการพิจารณาให้คณะกรรมการ

ทราบเป็นประจ�ำทุกไตรมาส

8.3  การสรรหา แต่งตั้งกรรมการ และผู้บริหารระดับสูงสุด

8.3.12 กรรมการอิสระ

กรรมการอิสระของบริษัทฯ มีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ ซึ่ง ณ วันท่ี 31 

ธันวาคม 2561 มีจ�ำนวนมากกว่าหนึ่งในสามของคณะกรรมการท้ังคณะ มีคุณสมบัติตามข้อก�ำหนดของส�ำนักงาน 

ก.ล.ต. เช่น ถือหุ้นไม่เกินร้อยละหนึ่งของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทฯ ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการ

ทีม่ส่ีวนร่วมบรหิารงาน ไม่เป็นบคุคลทีม่คีวามสมัพันธ์ทางสายโลหติ  ไม่มหีรอืเคยมคีวาม สมัพันธ์ทางธุรกิจกับบรษิทัฯ 

และไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ เป็นต้น 

8.3.2  การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูง

8.3.2.1   วิธีการสรรหากรรมการบริษัทฯ

บริษัทฯ แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบผ่านเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์ ไม่ต�่ำกว่า 3 เดือนก่อนการประชุม 

ผูถื้อหุ้นว่า บรษิทัฯ เปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นเสนอชือ่บคุคลทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสมเพ่ือเข้ารบัการสรรหาเป็นกรรมการ 

บริษัทฯ

คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนพิจารณาจาก Board Skill Matrix และสรรหาบุคคล

ที่มีทักษะและคุณสมบัติเหมาะสม คือ มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ มีความระมัดระวัง ซื่อสัตย์

สุจริต และมีคุณสมบัติครบถ้วนตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535  เสนอต่อคณะกรรมการ

ให้พิจารณาเสนอทีป่ระชมุผูถื้อหุ้นเลอืกตัง้ให้เป็นกรรมการ โดยมหีลกัเกณฑ์หรอืกระบวนการในการเลอืกโดยที่

ประชุมผู้ถือหุ้นดังต่อไปนี้

ชื่อ-สกุล ต�ำแหน่ง

การเข้าร่วมประชุม/ การประชุมทั้งหมด (ครั้ง)

จ�ำนวนครั้ง

ที่เข้าประชุม

จ�ำนวนการประชุม 
ที่กรรมการ 

จะต้องเข้าประชุม

1. นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ ประธาน 4 4

2. นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์ กรรมการ 3 4

3. นายพงษ์พิสิษฐ  กฤษณเกษตร กรรมการ 3 4

4. ผู้จัดการฝ่ายประกันภัย Non-Motor กรรมการ 3 4

5. ผู้จัดการฝ่ายกิจการสาขา กรรมการ - 4

6. ผู้จัดการฝ่ายสินไหมรถยนต์ กรรมการ 4 4



ANNUAL REPORT 2018    Nam Seng Insurance Public Company Limited

93

8.2.8  Claims – managing committee 

(1)  Claim – managing committee is responsible for the following:

-	 Determines claims – management policy.

-	 Oversees the movement of claims payments and make sure that the loss reserve is adequate.

-	 Properly manages claims disputes and make corrective measure when moral hazard arises.

(2)   The claims – managing committee’s members as at 31 December 2018 were as follows:

(3)  The committee’s meetings set up policies regarding claims procedure.  It also reported the  

board of directors on its meeting resolutions every quarter.

8.3  Selection and appointment of directors and managing director 

8.3.12 Independent directors

The Company’s independent directors are independent from the Company’s executives and major 

shareholders.  On 31 December 2018, the number of independent directors were more than one-third of 

the total numbers of directors and possessed qualifications in line with the SEC’s criteria. For example, they 

neither hold more than one percent of the Company’s shares entitled to vote nor take part in the Company’s 

management or being auditors. They have neither blood relationship with the management nor business 

relationship with the Company.   

8.3.2  The selection and appointment of directors and managing director

8.3.2.1   Selection of the directors

We informs shareholders at least 3 months before the meeting of shareholders that they could 

propose suitable persons to be selected as directors in the AGM.  The selection and remuneration 

committee generally reviews Board Skill Matrix and proposes persons with knowledge, experience and 

honesty for the board of directors to advise the shareholders’ meeting to elect directors in accordance 

with the following rules and procedure:

Name Position

Number of attendance/total meetings

Number of  
attendance

Total Meetings  
to be attended  
by directors

1. Mr. Somboon Fusriboon Committee Chairman 4 4

2. Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs Committee Member 3 4

3. Mr. Pongpisit  Krissnakaset Committee Member 3 4

4. Manager of Non – Motor Insurance 

Department

Committee Member 3 4

5. Manager of Branch Operation 

Department

Committee Member - 4

6. Manager of Motor Claims 

Department

Committee Member 4 4
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(1)	 ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อเสียงหนึ่ง

(2)	 ผูถื้อหุ้นแต่ละคนจะต้องใช้คะแนนเสยีงทีม่อียู่ทัง้หมดตาม (1) เลอืกตัง้บคุคลคนเดียว หรอืหลาย

คนเป็นกรรมการก็ได้ แต่จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้

(3)	 บคุคลซึง่ได้รบัคะแนนเสยีงสงูสดุตามล�ำดบัลงมาเป็นผูไ้ด้รบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการเท่าจ�ำนวน

กรรมการที่จะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น กรณีท่ีบุคคลซึ่งได้รับการเลือกตั้งล�ำดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกิน

จ�ำนวนกรรมการที่จะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ผู้เป็นประธานเป็นผู้ออกเสียงชี้ขาด 

ในกรณีท่ีมีต�ำแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ  คณะกรรมการจะ

เป็นผู้แต่งตั้งบุคคลใดบุคคลหนึ่งเข้าเป็นกรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการคราวถัดไป เว้นแต่วาระ

ของกรรมการจะเหลือน้อยกว่าสองเดือน โดยมติคณะกรรมการต้องประกอบด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 

4 ของจ�ำนวนกรรมการที่ยังเหลืออยู่

บุคคลซึ่งเข้าเป็นกรรมการแทนดงักล่าว จะอยูใ่นต�ำแหน่งกรรมการไดเ้พยีงเท่าวาระทีย่ังเหลืออยู่ของ

กรรมการที่ตนแทน 

เพ่ือให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีในเรื่องการดูแลสิทธิของผู้ถือหุ้น บริษัทฯ จึงได้เปิด

โอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอชื่อบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม เข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ เพ่ือให้คณะ 

กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาเสนอให้ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

ประจ�ำปีพิจารณาเลือกตั้งเป็นกรรมการ โดยได้แจ้งหลักเกณฑ์ในการเสนอชื่อให้ผู้ถือหุ้นทราบผ่าน Website 

ของบริษัทฯ ไปแล้ว

มีกรรมการที่มาจากผู้ถือหุ้นรายใหญ่แต่ละกลุ่ม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ดังนี้ 

•	 กรรมการทีม่าจากบรษิทั พกกิม จ�ำกัด ได้แก่ นายสมบญุ ฟูศรบีญุ และ นายวรวัจน์  เจรญิชยัพงศ์

•	 กรรมการที่มาจากบริษัท เอ็น.เอส. อัลลายแอนซ์ จ�ำกัด ได้แก่ นายวิชิต  เจริญชัยพงศ์ และ  

	 นางกมลภรณ์  ชินธรรมมิตร

8.3.2.2    วิธีการสรรหาผู้บริหารระดับสูงสุด

(1)  บริษัทฯ จัดท�ำแผนสืบทอดต�ำแหน่ง (Succession Plan) ส�ำหรับผู้ท่ีจะสืบทอดต�ำแหน่ง 

(Successor) ของกรรมการผูอ้�ำนวยการ เพ่ือฝึกอบรมหรอืเตรยีมการให้ผู้สืบทอดต�ำแหน่งมคีวามพร้อมท่ีจะเข้า

รับต�ำแหน่งที่สูงขึ้น ทั้งนี้ มีการรายงานผลการปฏิบัติตามแผนให้คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

ทราบ

(2)	 คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน เป็นผู้พิจารณาคัดเลือกบุคคลที่มีความเหมาะ

สมจากแผนสืบทอดต�ำแหน่ง เสนอให้คณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาแต่งตั้งเป็นกรรมการผู้อ�ำนวยการ โดย

คัดเลือกจากบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในธุรกิจประกันวินาศภัย เพ่ือปฏิบัติหน้าท่ีและ

ด�ำเนินกิจการงานของบริษัทฯ ให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่คณะกรรมการบริษัทฯ กําหนดไว้

8.4  การก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บริษัทฯ ไม่มีบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
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(1)	 One shareholder shall have one vote for each share.

(2)	 Each shareholder shall exercise all the votes he or she has to elect one or several 

persons as a director or directors, but he or she cannot divide his or her votes for any person.

(3)	 After the vote, the candidates shall be ranked in order descending from the highest 

number of votes received to the lowest, and shall be appointed as directors in that order until all the 

directors positions are filled.  If there is a tie in the list to be elected which would otherwise cause the 

number of directors to be exceeding, the chairman shall have the final say.

If any director resigns from the board of directors, at least three forth of the directors 

may choose some one to replace him or her, unless the director’s term remains less than 

2 months.

An appointed director who replaces the one who resigned will perform his or her function 

only in the remaining period of the director whom he or she replaces.

In order to be in compliance with the good corporate government regarding the rights of 

shareholders, shareholders could nominate qualified persons to be nominated as directors in the 

AGM.  The nomination procedure has been declared in the Company website.

As at 31 December 2018, directors representing each group of  major shareholders were 

as follows:

•	 Mr. Somboon  Fusriboon and Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs representing Pokkim  

	 Company Limited. 

•	 Mr. Vichit  Jaroenchaipong and  Mrs. Kamonporn  Chinthammit  representing  

	 N.S. Alliance Company Limited.

8.3.2.2   Selection of top executive 

(1)  Succession plan for the successor of top executive was done, so that the successor 

has been trained to be ready for the promotion.  The implementation of the plan has been reported 

to the selection and remuneration committee.

(2)   The selection and remuneration committee selects an qualified person and advises the 

board of directors to appoint him or her as managing director.  The managing director should have 

knowledge, ability and experience in insurance industry to be able to achieve objectives set by the 

board of directors. 

8.4  The control of subsidiary and affiliate 

The Company does not have subsidiary and affiliate.
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8.5  การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน

บรษิทัฯ มกีารดแูลเรือ่งการใช้ข้อมลูภายในตามหลกัการก�ำกบัดแูลกิจการท่ีดท่ีีคณะกรรมการอนุมตั ิโดยก�ำหนดแนวทาง

ในการเก็บรกัษาและป้องกันการใช้ข้อมลูภายในของบรษิทัฯ เป็นลายลกัษณ์อกัษร จากน้ันแจ้งแนวทางดงักล่าวให้ทุกคนใน

องค์กรถือปฏิบัติ ทั้งก�ำหนดให้กรรมการทุกคนและผู้บริหารท่ีมีหน้าท่ีรายงานการถือครองหลักทรัพย์ตามกฎหมาย จัดส่ง

รายงานดังกล่าวให้คณะกรรมการเป็นประจ�ำ รวมทั้งให้มีการเปิดเผยในรายงานประจ�ำปี โดยสรุปได้ดังนี้

(1)   บริษัทฯ ได้ก�ำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร ทราบถึงประกาศที่เกี่ยวข้องของส�ำนักงาน ก.ล.ต.  ที่ก�ำหนดให้กรรมการ 

และผู้บริหารมีหน้าที่รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ต่อสํานักงาน ก.ล.ต.  ตามมาตรา 59  แห่งพระราช

บญัญัตหิลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 ให้คณะกรรมการทราบ นอกจากน้ันยังได้แจ้งบทลงโทษหากมกีารฝ่าฝืน

หรือไม่ปฏิบัติตามข้อกําหนดดังกล่าวด้วย 

(2)  บริษัทฯ มีข้อกําหนดห้ามนําข้อมูลงบการเงิน หรือข้อมูลอื่นที่มีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ของ บริษัทฯ ที่ทราบ 

เปิดเผยแก่บุคคลภายนอกหรือผู้ท่ีมิได้มีส่วนเก่ียวข้อง การไม่ปฏิบัติตามข้อกําหนดดังกล่าวถือเป็นการกระทําผิดวินัย 

ของบรษิทัฯ หากกรรมการ ผูบ้รหิารหรอืพนกังาน ทีไ่ด้ล่วงรูข้้อมลูภายในท่ีส�ำคัญคนใดกระทําผิดวนัิยจะได้รบัโทษ ต้ังแต่การ

ตักเตือน การตัดค่าจ้าง การพักงานโดยไม่ได้รับค่าจ้าง จนถึงการเลิกจ้าง

ทั้งนี้ แนวทางดังกล่าวได้ผ่านการให้ความเห็นชอบจากคณะกรรมการแล้ว 

8.6  ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี

ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 71 มีมติให้จ่ายค่าตอบแทนแก่ผู้สอบบัญชีในปี 2561 ดังนี้

8.7  การปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีในเรื่องอื่นๆ

คณะกรรมการได้พิจารณา และทบทวนการน�ำ CG Code ไปปรับใช้ตามบริบททางธุรกิจของบริษัทฯ อย่างน้อยปีละ 

1 ครั้ง

อนึ่ง บริษัทฯ มิได้ก�ำหนดนโยบายว่า กรรมการอิสระต้องด�ำรงต�ำแหน่งต่อเนื่องไม่เกิน 9 ปี เพราะว่าเป็นการยากที่จะ

หาบคุลากรท่ีมคีวามรูแ้ละประสบการณ์ด้านประกันภัยมาด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการอสิระ นอกจากน้ียังไม่ได้จดัท�ำ Employee 

Stock Ownership Plan ส�ำหรับผู้บริหารระดับสูงและบุคลากรอื่นๆ

(บาท) 

ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fee)

     ค่าตรวจสอบงบการเงินประจ�ำปี 1,160,000

      ค่าสอบทานงบการเงินรายไตรมาส 660,000

ค่าบริการอื่น (Non-Audit Fee)

      ค่าสอบทานรายงานการด�ำรงเงินกองทุนส�ำหรับไตรมาสที่ 2 180,000

      ค่าตรวจสอบรายงานการด�ำรงเงินกองทุนส�ำหรับปี 400,000

รวมค่าตอบแทนทั้งสิ้น 2,400,000
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8.5 Monitoring the use of internal information

The Company oversees the issue of using internal information in line with the principles of good corporate 

governance approved by the board of directors by setting written guidelines for storing and protecting internal 

information, then informing everyone in the corporation about compliance.  All directors and executives with the 

duty of reporting the holding of securities as stipulated by the law must submit the aforementioned reports to the 

board of directors on a regular basis and disclose in the annual reports as follows:

(1)  The Company stipulates that directors and executives be aware of the SEC notifications stating that 

directors and executives hold the duty of reporting changes to security holdings to the SEC in line with Article 59 

of the Securities and Stock Market act of 1992 within three days from the date the change in security holdings 

occurs.  The report must be submitted through the Company secretary to the board of directors in the next meeting.  

In addition, the penalty for violation or non-compliance with the aforementioned regulation is also announced.  

(2)   The Company has regulations forbidding the disclosure of financial statements or other data potentially 

affecting the prices of the Company’s securities to outside or non-relevant individuals. Failure to comply with 

the aforementioned regulations is considered severe violation of Company rules and regulations.  Any director, 

executive or staff member violating the regulation will be subject to penalties ranging from warnings, to work 

suspension without pay and termination of employment.

The above procedure has been approved by the board of directors.

8.6  Audit fees

The AGM No.71 resolved that audit fees were as follows

8.7 Implementation of corporate governance

The board of directors reviews and adapts CG Code to be used the Company at least once a year.

The Company has not set a policy that the term of independent directors will not be more than 9 years 

because it is difficult to find experienced person to be appointed as independent director.  Employee Ownership 

Plan for the management has not implemented yet.

(Baht)

Audit Fees

     Auditing annual financial statements 1,160,000

      Reviewing quarterly financial statements 660,000

(Non-Audit Fee)

      Reviewing interim report of RBC for second quarter 180,000

      Auditing the annual report of RBC 400,000

Total 2,400,000
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ความรับผิดชอบต่อสังคม

9.  ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibilities : CSR)
บรษิทัฯ ประกอบกิจการโดยใส่ใจในความคาดหวังของผูม้ส่ีวนได้เสยี (Stakeholders) ทีส่ามารถสร้างผลกระทบและหรอื

ได้รบัผลกระทบจากการด�ำเนินธุรกิจของบรษิทัฯ ประกอบด้วย ผู้ถือหุ้น ลูกค้า พนักงาน คู่ค้า ตัวแทน/นายหน้า อูซ่่อมรถ ชมุชน

และสงัคม  ทัง้นีเ้พ่ือสามารถทีจ่ะสร้างความร่วมมอืและกิจกรรมท่ีสร้างคณุค่าร่วมกันระหว่างบรษิทัฯ  และผูม้ส่ีวนได้เสยี ซึง่

บรษิทัฯ มคีวามเชือ่มัน่ว่า จะช่วยให้บรษิทัฯ มคีวามสมัพันธ์ท่ีดีกับผูถื้อหุน้ ลกูค้ามคีวามเชือ่มัน่ในกรมธรรม์ประกันภัยและการ

ให้บริการของบริษัทฯ พนักงานมีความภาคภูมิใจที่ท�ำงานร่วมกับบริษัทฯ ซึ่งจะช่วยให้บริษัทฯ มีการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน

9.1  บริษัทก�ำหนดประเด็นด้านความยั่งยืนที่ส�ำคัญ

บริษัทฯ รวบรวมประเด็นที่มีความส�ำคัญต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ จากการวิเคราะห์ตลอดห่วงโซ่คุณค่า (Value 

chain) ตั้งแต่การได้มาซึ่งเบี้ยประกันภัยจากลูกค้าผู้เอาประกันภัยผ่านการขายตรงและตัวแทน/นายหน้า การตรวจสอบ

อุบัติเหตุ การซ่อมรถที่เกิดอุบัติเหตุ การอนุมัติและจ่ายค่าสินไหมทดแทน ฯลฯ ท้ังนี้ได้พิจารณาประเด็นท่ีผู้มีส่วนได้เสีย 

(Stakeholders) ให้ความส�ำคัญ วิเคราะห์และพิจารณาทบทวนข้อมูลท่ีได้จากการสอบถามผู้มีส่วนได้เสียท้ังภายในและ

ภายนอก จากน้ันจดัล�ำดบัความส�ำคญัว่ามปีระเดน็ใดบ้างท่ีมคีวาม ส�ำคญั ต่อการด�ำเนินธุรกิจของบรษิทัฯ และเป็นประเดน็

ที่ผู้มีส่วนได้เสียให้ความส�ำคัญ สรุปได้ดังนี้

สรุปผลการจัดล�ำดับประเด็นสาระส�ำคัญด้านความยั่งยืน

•	 การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม •	 การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 

•	 การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม

•	 การเคารพสิทธิมนุษยชน

•	 การต่อต้านการคอร์รัปชั่น

•	 ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภคและเจ้าหนี้

•	 การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

•	 การมีนวัตกรรม

•	 การดูแลสิ่งแวดล้อม

- -
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ประเด็นที่มีความส�ำคัญต่อบริษัทฯ
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Corporate Social 
Responsibilities: CSR
9.  Corporate Social Responsibilities: CSR

The Company’s business has always been conducted with attention to all stakeholders’ expectation that 

may have impacts on or be affected by its operation. Those stakeholders include the shareholders, customers, 

employee, suppliers, agent/broker, garages, community and society. The underlying objective is to create 

cooperation through activities creating mutual benefits and establishing good relationship with the shareholders, 

trust in insurance policy and services by customers, pride among employees and sustainable growth. 

9.1  Key Sustainability Issues 

The Company has gathered issues significant to its business operation based on the analysis of the entire 

value chain ranging from acquisition of insurance premium from the insured clients through direct sale and/or 

agent/broker, accident assessment, car repair, to approval and disbursement of compensation etc. Stakeholders 

are also taken into consideration by analyzing and reviewing information responded by both internal and external 

stakeholders and then setting the priority of those issues which one would have significance upon the Company’s 

business and also valued by the stakeholders which can be summarized as follows: 

Summary of Prioritized Issues relating to Sustainability

•	 Participation in community or social 

development

•	 Good Corporate Governance 

•	 Fair business conduct

•	 Observe human rights

•	 Anti-corruption

•	 Responsibility to the consumers and the 

creditors

•	 Fair treatment of labor

•	 Innovation

•	 Environmental Protection

- -
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Issues significant to the Company
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ผู้มีส่วนได้เสีย การสื่อสารและช่องทาง ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย

ผู้ถือหุ้น - การประชุมผู้ถือหุ้น

- Website

- Investor Relation

•	 ด�ำเนินงานด้วยความโปร่งใส 

•	 มีการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน

•	 ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

ลูกค้าผู้เอาประกันภัย - Website

- Call Center

- การส�ำรวจความเห็นของลูกค้าเกี่ยวกับ 

Product และ Service ที่ท�ำในปี 2561 

•	 ปฏิบัติตามพันธะกรณีด้วยความซื่อสัตย์

สุจริต

•	 การออก Product ใหม่

•	 บริการที่ดี ทันสมัยและใช้เทคโนโลยี

•	 การช่วยเหลือลูกค้าให้แก้ไขปัญหาได้

คู่ค้า ตัวแทน/ 

นายหน้า อู่รถ

- จัดประชุมเป็นประจ�ำ •	 จัดการเรื่องผลประโยชน์ด้วยความ

รวดเร็ว 

•	 ยุติธรรมและตรงไปตรงมา

•	 แลกเปลี่ยนความรู้เกี่ยวกับธุรกิจ 

และได้ข้อมูลเรื่องกฎระเบียบของหน่วย

งานที่ก�ำกับดูแลธุรกิจ

พนักงาน - คณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบ  

   กิจการ

- คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย

   และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (คปอ.)

- การส�ำรวจความพึงพอใจ (Employee 

  Satisfaction) และความผูกพันของ   

  พนักงาน ที่มีอยู่กับองค์กร  

  (Employee Engagement) ที่ท�ำเป็นประจ�ำ

•	 ปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนภายใต้

สถานการณ์เช่นเดียวกันในลักษณะที่

เหมือนกัน 

•	 โครงสร้างผล ประโยชน์ของพนักงานที่

เหมาะสม

•	 พนักงานชายและหญิงมีโอกาสที่จะได้

เลื่อนต�ำแหน่งทัดเทียมกัน

•	 พนักงานสามารถเลื่อนต�ำแหน่งตาม

ความสามารถ

ชุมชนและสิ่ง

แวดล้อม

- การท�ำกิจกรรมร่วมกับชุมชนที่ท�ำเป็นประจ�ำ 

  ทุกปี

•	 สนับสนุนกิจกรรมของชุมชน

•	 สนับสนุนให้มีสภาวะแวดล้อมที่ดี

ภาครัฐและหน่วย

งานก�ำกับดูแลบริษัท

- การประชุมกับภาครัฐและหน่วยงานก�ำกับ 

   ดูแลบริษัท

- กฏหมายและประกาศของภาครัฐและหน่วย 

   งานก�ำกับดูแลบริษัท

•	 ปฎิบัติตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของ

ภาครัฐและหน่วยงานก�ำกับดูแลบริษัท

สรุปประเด็นด้านความยั่งยืนที่ส�ำคัญ
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Stakeholder Community and Channel Stakeholders’ expectation

Shareholders - Shareholders’ meeting

- Website

- Investor Relation

•	 Transparent operation 

•	 Sustainable growth

•	 Fair treatment of shareholders

Insured Client - Website

- Call Center

- Client’s satisfaction survey towards   
   Product and Service done in 2018 

•	 Adhere to the obligations with 
integrity. 

•	 Launch new product. 

•	 Render good, advanced and 
technological-oriented services.

•	 Provide help to customers to solve 
their problem.

Supplier, Agent/
Broker, Garage

- Regular meeting •	 Handle the benefits in a timely 
manner.  

•	 Handle issues fairly and frankly.

•	 Share knowledge about business 
and acquire information relating to 
rules and regulations of regulatory 
body.

Employees - In-house Welfare Committee

- Committee for Safety, Occupational   
   Health, Work Environment

- Survey on employee satisfaction and  
   employee  engagement done on regular  
   basis

•	 Similar treatment of all employees 
under similar circumstances 

•	 Appropriate benefit structure for 
employee

•	 Similar career opportunity for male 
and female employee

•	 Promotion is given based on 
individual performance.

Community and 

society

- Join community activities held on yearly  
  basis.

•	 Support community’s activities.

•	 Encourage good environmental 
condition.

Government sector 

and regulatory 

agency

- Attend the meeting with government  
   sector and regulatory agency. 

- Statutory provisions and announcement  
    of the government sector and supervisory  
   agency

•	 Observe the provisions of law 
and regulations prescribed by 
government sector and regulatory 
body. 

Summary of Key Sustainability Issues



รายงานประจ�ำปี 2561    บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

102

9.2  การด�ำเนินงาน

(1)  การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Government Code)

บรษิทัฯ ปฏิบตัติามหลกัการก�ำกับดแูลกิจการท่ีด ี(Corporate Government Code : “CG Code”) ท่ีคณะกรรมการ

ในท่ีประชมุวันที ่24 กรกฎาคม 2560 อนมุตัโิดยมวีตัถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการท่ีเป็นไปเพ่ือความย่ังยืน มี

การสรรหาและพัฒนาผูบ้รหิารระดบัสงูและการบรหิารบคุลากรโดยมปีระสทิธิภาพ ส่งเสรมินวัตกรรมและการประกอบ

ธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม โดยมีการรักษาความ 

น่าเชื่อถือทางการเงินและมีการเปิดเผยข้อมูลโดยโปร่งใส

(2)  การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

บริษัทฯ ด�ำเนินผลประกอบธุรกิจได้รับผลส�ำเร็จตราบจนทุกวันน้ี เพราะประกอบธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์สุจริต  

ตรงไปตรงมา

บรษิทัฯ ม ี“จรรยาบรรณทางธุรกิจ” (Code of Conducts) ก�ำหนดแนวทางในการปฏิบตัขิองบรษิทัฯ รบัรูถึ้งสทิธิของ

คู่แข่งทางธุรกิจ บริษัทฯ เห็นว่าการแข่งขันอย่างเสรีบนพื้นฐานที่เป็นธรรม ช่วยให้ระบบเศรษฐกิจของประเทศก้าวหน้า

บริษัทฯ ไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์ ทั้งไม่มีนโยบายจะใช้วิธีการที่ไม่ถูกต้อง  เพื่อให้บริษัทฯ มี

ผลประโยชน์ทางธุรกิจเหนือคู่แข่ง 

บริษัทฯ มีเจตจ�ำนงแน่วแน่ในการสร้างมูลค่า (Value) ให้แก่ผู้ถือหุ้น โดยมุ่งท่ีจะขยายธุรกิจให้เติบโตอย่างสุขุม 

ต่อเนื่อง และเน้นในเรื่องคุณภาพมากกว่าปริมาณ

ในปี 2559 บริษัทฯ ได้รางวัล “บรรษัทภิบาลดีเด่น” จากคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 

หอการคา้ไทยและมหาวทิยาลัยหอการค้าไทย นอกจากนี้ยงัไดร้ับประกาศเกยีรตคิุณจรรยาบรรณดีเด่นประจ�ำปี 2559 

จากหอการค้าไทย ในฐานะที่เป็นองค์กรที่มีการบริหารงานอย่างมีจรรยาบรรณ

(3)  การต่อต้านการคอร์รัปชั่น

บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะไม่มส่ีวนเก่ียวข้องกับการคอร์รปัชัน่ ได้รบัการรบัรองการเป็นสมาชกิของแนวร่วมปฏบิติัของ

ภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริต (Collective Anti-Corruption: CAC) ในปี 2559

(4)  การเคารพสิทธิมนุษยชน

คณะกรรมการได้ก�ำหนดจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) ท่ีทุกหน่วยงานในบริษัทฯ ต้องปฏิบัติตามว่า  

บริษัทฯ ไม่สนับสนุนการละเมิดสิทธิมนุษยชนและการล่วงละเมิดทางเพศ ไม่มีนโยบายท่ีจะเก่ียวข้องกับการละเมิด

สิทธิมนุษยชน โดยเชื่อมั่นว่ามนุษย์มีความเท่าเทียมกันโดยไม่แบ่งแยกเพศ เชื้อชาติ ศาสนา และความเชื่อทาง 

การเมือง บริษัทฯ ปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนภายใต้สถานการณ์เช่นเดียวกันในลักษณะที่เหมือนกัน พนักงานชายและ

หญิงมีโอกาสท่ีจะได้เลื่อนต�ำแหน่งทัดเทียมกัน ไม่ส่งเสริมให้มีการละเมิดสิทธิมนุษยชนท้ังต่อพนักงาน ชุมชนและ

สังคมรอบข้าง ทั้งนี้ บริษัทฯ เปิดให้มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน  ร้องทุกข์  ร่วมแสดงความคิดเห็นจากพนักงานและ

ผู้เกี่ยวข้อง   เพื่อบริษัทฯ สามารถน�ำความเห็นต่างๆ มาพิจารณาและด�ำเนินการ และส่งเสริมให้พนักงานปฏิบัติหน้าที่

ด้วยความระมัด ระวัง เพื่อมิให้มีการกระท�ำใดๆ ของบริษัทฯ ที่เป็นการไม่เคารพต่อสิทธิมนุษยชน 

(5)  การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

บริษัทฯ แต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (คปอ.) มีหน้าท่ี

ก�ำหนดนโยบายและแผนงาน ตลอดจนท�ำกิจกรรมส่งเสรมิและสนบัสนนุกิจกรรมทีจ่ะท�ำให้เกิดความปลอดภัยในสถาน

ประกอบกิจการ ท้ังลดอบุตัเิหตุเพ่ือพนักงานมสีภาพการท�ำงานท่ีด ีนอกจากน้ีบรษิทัฯ จดัให้มสีวัสดกิารค่ารกัษาพยาบาล 

และมีการตรวจสุขภาพพนักงานเป็นประจ�ำทุกปี 
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9.2  CSR Operation

(1)  Good Corporate Governance (Corporate Government Code)

The Company has always adhere to Good Corporate Governance (Corporate Government Code: “CG 

Code”) approved by the Board of Directors’ meeting since 24 July 2017. The CG Code covers the Company’s 

business objective and target toward sustainability, procedures for selection and development of senior 

executive, effective personnel management, promotion of innovation and accountability, appropriate risk 

management and internal control, maintenance of financial credibility and transparent information disclosure. 

(2)  Conducting business with fairness 

Part of the Company’s business success today is owed to our integrity and fairness.

Regarding competition, the Company’s code of conduct stipulates that it must acknowledge the rights 

of its business rivals. It is the Company’s view that free competition on the basis of fairness contributes to 

the country’s economical advancement.

The Company does not violate intellectual properties or copyrights and it is not the Company’s policy 

to corrupt or pay bribes to acquire business interests over its competitors.

The Company is firmly committed to building value for shareholders by consistently and carefully 

expanding its business with emphasis on quality rather than quantity. 

In 2016, the Company received an “Outstanding Corporate Governance Award” from the National Anti-

Corruption Commission, the Thai Chamber of Commerce and the University of the Thai Chamber of Commerce 

due to our transparency and integrity. The Company moreover in the same year received “Business Ethics 

Standard Test Award 2016” from the Thai Chamber of Commerce as managing business with ethics.

(3)  Anti-corruption practice

It is the Company’s policy not to involve with corruption and it has been already certified as a member 

of the “Collective anti-corruption (CAC) project” in 2016.

(4)  Respect human rights

The Board of Director set forth the Code of Conduct bound by all departments in the Company which     

stipulates that the Company shall not tolerate human rights violation and sexual harassment and under no 

circumstances shall it involve in human rights violation as it believes that all men and women are equal 

whatever their sex, race, religion and political beliefs are. The Company shall treat all employees equally 

under similar circumstances. Male and female staffs have equal career opportunity. The Company has 

opened channels for accepting complaints and opinions from personnel and relevant individuals via its 

website to enable it to do better in its operation. Our   employees are also recommended to perform their 

duties with caution, so that the Company’s actions will not violate the human rights. 

(5)  Fair treatment of employees

The Company has appointed the Committee for Safety, Occupational Health and Workplace Environment 

to determine policies and action plans and take part in activities promoting safety in the workplace, minimizing 

accident and improving working environment for all employees. Morover, the Company provides medical 

expenses scheme and annual health check-up for its employee. 



รายงานประจ�ำปี 2561    บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

104

บริษัทฯ มีนโยบายท่ีจะก�ำหนดค่าตอบแทนให้แก่พนักงานแต่ละท่านตามผลการปฏิบัติงานของพนักงาน ทั้งจัด

ตั้งเงินกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพส�ำหรับพนักงานตามพระราชบัญญัติกองทุนส�ำรองเล้ียงชีพ พ.ศ. 2530 โดยเป็นสมาชิก

กองทุนจดทะเบียนที่ได้รับอนุมัติจากกระทรวงการคลัง เมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2539 บริษัทฯ จ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน 

ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับอายุการท�ำงานของพนักงาน 

บริษัทฯ จัดให้มีแผนฝึกอบรมพนักงาน เพื่อให้พนักงานมีความรู้ความสามารถในวิชาชีพเป็นประจ�ำทุกปี ทั้งยังมี

แผนสืบทอดต�ำแหน่ง (Succession Plan) ให้พนักงานมีความพร้อมที่เลื่อนต�ำแหน่งตามความสามารถ ซึ่งมีส่วนสร้าง

ขวัญและก�ำลังใจให้แก่พนักงาน

แผนสบืทอดต�ำแหน่ง (Succession Plan) ของผูบ้รหิารระดบัสงูได้รบัการจดัท�ำและน�ำเสนอให้คณะกรรมการสรรหา

และก�ำหนดค่าตอบแทนพิจารณาอนมุตั ิโดยมกีารประเมนิศกัยภาพและทกัษะของผูบ้รหิารระดบัสงูทีส่มควรได้รบัการ

พัฒนา และมีการจัดท�ำแผนสืบทอดต�ำแหน่ง (Succession Plan) ให้เป็นไปตามผลการประเมินดังกล่าว

บริษัทฯ มีการส�ำรวจความพึงพอใจ (Employee Satisfaction Survey) และความผูกพันของพนักงานท่ีมีอยู่กับ

องค์กร (Employee Engagement Survey) ไปแล้ว  ดังนั้นก�ำลังน�ำเอาผลการส�ำรวจความพึงพอใจและความผูกพัน

ของพนักงานท่ีมีอยู่กับองค์กรมาใช้ในการพิจารณาด�ำเนินการโครงการต่างๆ เช่น การก�ำหนดโครงสร้างผลประโยชน์

ของพนักงานที่เหมาะสม ฯลฯ เพื่อสร้างความพึงพอใจและเพิ่มความผูกพันของพนักงานที่มีอยู่กับองค์กร

ผลจากการฝึกอบรมพนกังานและการท�ำโครงการต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องมผีลดต่ีอพนักงานและบรษิทัฯ กล่าวคอืในขณะ

ทีพ่นกังานแต่ละคนได้รบัการเพ่ิมพูนศักยภาพและโอกาสท่ีจะก้าวหน้านัน้ ความรูส้กึผกูพัน (Employee Engagement) 

กับบริษัทฯ และจิตส�ำนึกที่จะให้บริการได้รับการยกระดับ อัตราการลาออกของพนักงาน (Turnover) มีแนวโน้มลดลง 

ลูกค้ากับคู่ค้าจึงได้รับบริการที่ดีขึ้น 

บริษัทฯ ส่งเสริมให้พนักงานของบริษัทฯ มีบทบาทในการมีส่วนร่วมหรือเสนอแนวคิดในการด�ำเนินงานด้านความ

ยั่งยืนขององค์กร เช่น ในวันที่ 29 กันยายน 2561 บริษัทฯ ได้จัดประชุมพนักงานและเปิดโอกาสให้พนักงานรวมกลุ่ม 

น�ำเสนอโครงการต่างๆ เพ่ือปรับปรุงการให้บริการแก่ลูกค้า ข้อเสนอของโครงการที่ได้รับรางวัลหลายโครงการถูก 

บรษิทัฯ น�ำเอามาใช้เป็นแนวทางในการปรบัปรงุการให้บรกิาร เช่น การน�ำเอา Application มาใช้ประโยชน์ในการตดิต่อ

กับลูกค้า เป็นต้น

(6)  ความรับผิดชอบต่อลูกหนี้ ลูกค้าผู้เอาประกันภัย คู่ค้า ตัวแทน/นายหน้า อู่ซ่อมรถและเจ้าหนี้

บริษัทฯ มีเจตนามุ่งมั่นที่จะให้บริการท่ีดีกับลูกค้าด้วยความสุจริต ตรงไปตรงมา และเป็นท่ีพ่ึงได้ตลอดเวลาเมื่อ

ลูกค้าประสบอุบัติเหตุ วินาศภัย 

บริษัทฯ มี “จรรยาบรรณทางธุรกิจ” (Code of Conducts) ที่ก�ำหนดนโยบาย ว่าต้องจ่ายค่าสินไหมทดแทนโดย

รวดเรว็ ภายในเวลาไม่เกิน 15 วัน นับจากวันทีคู่ก่รณีได้ตกลงกัน ป้องกันมใิห้เกิดการประวิงการจ่ายค่าสนิไหมทดแทน 

หากเป็นค่าเสยีหายเบือ้งต้นตาม พ.ร.บ.คุม้ครองผูป้ระสบภัยจากรถ ต้องจ่ายภายใน 7 วัน บรษิทัฯ ยังมรีะบบการจดัการ

คืนเบี้ยประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัยโดยเร็วภายในเวลาไม่เกิน 15 วัน นับแต่วันที่กรมธรรม์ประกันภัยสิ้นผลบังคับ 

Call Center ของบรษิทัฯ ได้รบัการประเมนิโดยส�ำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผูบ้รโิภคและสถานรบัรองมาตรฐาน

ไอเอสโอว่า การปฏิบตังิานอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน จงึได้รบัรางวลัศูนย์รบัเรือ่งและแก้ไขปัญหากับผูบ้รโิภค (Call Center 

ดีเด่น) ประจ�ำปี 2560 

หน่วยงาน Call Center ท�ำหน้าท่ีอ�ำนวยความสะดวกแก่ลูกค้าท่ีติดตามความคืบหน้าในการออกกรมธรรม ์

ประกันภัย การให้บริการเรื่องการตรวจสอบอุบัติเหตุ การจ่ายค่าสินไหมทดแทนและร้องเรียนในกรณีท่ีลูกค้าเห็นว่า 

มีปัญหาในการให้บริการของบริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ มีข้อก�ำหนดอยู่ในจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) ท่ีคณะ

กรรมการได้อนมุตัไิปแล้วว่า บรษิทัฯ จะต้องแจ้งให้ลกูค้าทราบถึงความคบืหน้าของเรือ่งดงักล่าวตามความจ�ำเป็น ทัง้น้ี

อย่างช้าที่สุดภายในเวลา 14 วันนับแต่วันสุดท้ายที่ได้ติดต่อกับผู้เอาประกันภัย บริษัทฯ ก�ำหนดขั้นตอนและวิธีปฏิบัติ

ในการจัดการข้อร้องเรียนที่รวดเร็ว เพื่อสร้างความสัมพนัธ์อันดีระหว่าง บริษัทฯ กบัผู้เอาประกันภยั ทัง้ลดความขัดแย้ง

ที่อาจจะเกิดขึ้น



ANNUAL REPORT 2018    Nam Seng Insurance Public Company Limited

105

The Company’s policy is that employee’s remuneration and benefits are according to their performance. 
Furthermore a registered provident fund has been set up in accordance with the Provident Fund Act B.E. 2530 
with authorization of the Ministry of Finance as of 24 July 1996. The rate at which the Company contributes 
to the fund increases depending on years of services. 

The Company has drawn up annual staff training plan for enhancing their capacity as well as succession 
plan allowing competent staff to be promoted to higher level. These schemes play important role in promoting 
morale and spirit among those employees.

With respect to succession plan of top executives, it has been prepared and proposed to the selection 
and remuneration committee for approval based on the evaluation of ability and skills of the top executive 
that should be developed to succeed such given position and succession plan shall be developed to be 
in accordance with such evaluation. 

The Company has conducted Employee Satisfaction Survey and Employee Engagement Survey and 
the results are being analyzed and applied to various projects e.g. determination of structure of organization 
as well as its suitability in respect of employee welfare in order to improve their level of satisfaction and 
engagement. 

The achievement of training for employee and other relevant projects is advantageous for both employee 
and the Company. While each employee has an opportunity to develop his/her capacity and move forward 
along the career path, the employee engagement has been intensified with a spirit of service mind and their 
decreasing turnover rate, our stakeholder consequently received better services. The Company encourages 
its staffs to take part or share their idea in relation to sustainable growth. On 29 September 2018, for example, 
the Company held staff meeting allowing them to come in group presenting projects and possibilities to 
improve customer services. The proposals of awarded projects included useful applications that have been 
applied by the Company for improving its services.

(6)  Responsibility to debtor, insured client, suppliers, agent/broker, garage and creditor

The Company is committed to providing good service to its client with integrity, frankness and 
accountability when the client has suffered from accident or peril.  

The Company has drawn up the Code of Conducts prescribing that claims must be speedily paid within 
15 days from the date of conclusion of the agreement among relevant parties in order to prevent delayed 
disbursement of compensation. In case of preliminary compensation pursuant to the Act for Protection of 
Motor Vehicle Injured Person, compensation must be paid within 7 days. The Company also returns premiums 
to the insured person within 15 days from the date the policy has expired.  

The Company’s Call Center was evaluated by the Office of the Consumer Protection Board and ISO 
accreditor that its operation procedures meet the standard required and was awarded with Excellent Call 
Center Award in 2017.  

Call Center’s operation is to facilitate the client in updating the process for issuing an insurance policy, 
accident investigation, disbursement of compensation and reception of any complaint by the client toward 
services provided by the Company. The Company’s Code of Conduct approved by the Board of Directors 
requires that the Company inform the client about such updates within the period of 14 days from the latest 
date of correspondence with the insured person. The Company has set forth procedures and practical 
guideline for handling with the complaint in a timely manner in order to establish good relationship between 

the Company and the insured person and minimize potential dispute.

The Company has conducted the survey on client’s satisfaction toward its products and services e.g. 
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ทัง้น้ี บรษิทัฯ ได้ท�ำการส�ำรวจความเหน็ของลกูค้าเก่ียวกบัผลติภณัฑ์และบรกิารของบรษิทัฯ เช่น บรกิารตรวจสอบ

อุบัติเหตุและการอนุมัติสินไหมฯ ในปี 2561 แล้ว ก�ำลังน�ำเอาผลการส�ำรวจดังกล่าวมาก�ำหนดทิศทางในการให้บริการ

แก่ลูกค้าผู้เอาประกันภัย โดยการเพ่ิม Product ใหม่ และน�ำเอา Software สมัยใหม่มาใช้ในการปรับปรุงการให้บริการ

ตรวจสอบอุบัติเหตุ และการอนุมัติราคาค่าสินไหมทดแทน ฯลฯ การปรับปรุงการให้ บริการจะถูกจัดท�ำเป็นโครงการที่

มี KPI ในเชิงปริมาณ สามารถวัดผลส�ำเร็จของการด�ำเนินการได้ บริษัทฯ มี KPI ว่าผลการส�ำรวจความเห็นของลูกค้า

ในคราวต่อไปจะได้รับคะแนนสูงขึ้น

นอกจากนี้ท�ำการอบรมตัวแทน/นายหน้าในเรื่องความรู้เก่ียวกับธุรกิจประกันภัยเพ่ือท่ีจะขอรับใบอนุญาต เป็น

ตัวแทน/นายหน้าประกันวินาศภัยจากส�ำนักงาน คปภ.

บริษัทฯ ยึดมั่นในพันธะสัญญาท่ีมีอยู่กับคู่ค้า ตัวแทน/นายหน้า อู่ซ่อมรถและเจ้าหน้ีของบริษัทฯ ท้ังนี้จัดการใน

เรื่องผลประโยชน์กับตัวแทน/นายหน้าและอู่ซ่อมรถด้วยความรวดเร็ว จนกระทั่งเป็นที่ยอมรับโดย ทั่วไป ทั้งนี้ได้น�ำเอา 

Software มาใช้เพื่ออ�ำนวยความสะดวกในการจ่ายค่าจ้างและค่าบ�ำเหน็จให้แก่ตัวแทน/นายหน้า รวมถึงค่าซ่อมรถให้

กับอู่ซ่อมรถ

(7)  การดูแลสิ่งแวดล้อม

บริษัทฯ ตระหนักถึงความส�ำคัญในการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม โดยรณรงค์ให้พนักงานประหยัดการใช้พลังงาน 

บริษัทฯ ได้ประกาศ “นโยบายบริหารจัดการด้านพลังงาน” เพื่อแสดงเจตน์จ�ำนงค์ที่จะบริหารจัดการ พลังงาน เช่น การ

ใช้ไฟฟ้าให้มีประสิทธิภาพ มีค�ำสั่ง แต่งตั้ง “คณะท�ำงานด้านจัดการพลังงาน” และคณะผู้ตรวจและประเมินการจัดการ

พลังงาน เพื่อสามารถด�ำเนินการให้มีการด�ำเนินการตามนโยบายที่ก�ำหนดไว้ ในปี 2560 และ 2561 ได้มีการก�ำหนด 

เป้าหมายเชิงปริมาณที่เกี่ยวข้อง เช่น ได้ท�ำโครงการประหยัดไฟฟ้าและอนุรักษ์พลังงานโดยได้ด�ำเนินการดังนี้

•	 เปลี่ยนหลอดไฟฟ้าจากหลอด T5 มาเป็นหลอดประหยัดไฟฟ้า FL.LED  จ�ำนวน 1,000 หลอด

•	 เปลี่ยนหลอดประหยัดไฟฟ้า FL.LED เพิ่มจ�ำนวนอีก 1,800 หลอด 

•	 เปลี่ยนอุปกรณ์ควบคุมความเร็วรอบมอเตอร์พัดลมคอยล์ร้อน/คอยล์เย็น จ�ำนวน 12 ชุด ท�ำให้ประหยัด 

ค่าพลังงานไฟฟ้าประมาณ 27% ต่อชุด

ทั้งน้ีโดยมีเป้าหมายว่า จะสามารถประหยัดค่าพลังงานไฟฟ้าได้ถึง 1.50% ของพลังงานไฟฟ้าท้ังหมดท่ีใช้ใน

องค์กร ซึ่งเม่ือด�ำเนินการแล้วปรากฎว่า บริษัทสามารถประหยัดค่าพลังงานไฟฟ้าและอนุรักษ์พลังงานได้ถึง 1.74% 

ของพลังงานทั้งหมด

บริษัทฯ มีโครงการลดมลพิษที่เกิดจากการปล่อยน�้ำเสียเพราะว่าปกติแล้วการปล่อยน�้ำเสียจากอาคาร ถ้าไม่ได้มี

การบริหารจัดการที่ถูกต้อง ย่อมส่งผลเสียต่อระบบนิเวศน์ เพิ่มก๊าซเรือนกระจก และมีความเสี่ยงที่จะท�ำให้เกิดมลพิษ

ต่อสภาพแวดล้อมและชมุชนข้างเคยีง ดงัน้ัน ในปีทีผ่่านมาบรษิทัฯ ได้บ�ำบดัน�ำ้เสยีให้สะอาดก่อนปล่อยลงสูท่่อระบายน�ำ้  

โดยมี KPI ว่าการตรวจวัดระดับน�้ำที่ถูกปล่อยออกจากอาคารจะต้องเป็นไปตามค่ามาตรฐาน เพ่ือรักษาคุณภาพ 

สิง่แวดล้อมและระบบนิเวศน์ทางน�ำ้ ผลการด�ำเนินการในปีท่ีผ่านมาปรากฎว่าจากการท่ีได้ว่าจ้างบรษิทั San E.68 Lab 

Company Limited ให้ตรวจคุณภาพน�้ำก่อนปล่อยลงสู่ท่อระบายน�้ำสาธารณะ พบว่าน�้ำเสียได้รับการบ�ำบัดให้เป็นไป

ตามมาตรฐานของทางราชการก่อนปล่อยลงสู่ท่อระบายน�้ำสาธารณะ

ในปีท่ีผ่านมาบรษิทัฯ จัดท�ำโปสเตอร์รณรงค์การประหยัดน�ำ้ประปาและตดิโปสเตอร์ท่ีส�ำนักงานใหญ่และส�ำนกังาน

สาขา ณ จุดที่เหมาะสม เพื่อให้พนักงานตระหนักถึงการใช้น�้ำประปา โดยประชาสัมพันธ์ขอความร่วมมือการประหยัด 

น�้ำประปาในที่ประชุมพนักงานและจัดการประกวดค�ำขวัญ โครงการประหยัดน�้ำประปา ปี 2561 เพ่ือรณรงค์สร้าง

จิตส�ำนึกการประหยัดน�้ำประปาภายในบริษัท โดยมีเป้าหมายลดการใช้น�้ำลง 3% 
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assessment of accident and approval of compensation in 2018. The findings have been utilized to define 

the approach for providing services to the insured person through addition of new products and application 

of new software for improving assessment service and approval of compensation etc. The Company’s KPI 

suggested that the next round of survey should retain higher point. In addition, the improvement of service 

will be documented under the project in which quantitative KPI is measured to reflect the operation success. 

The Company has also provided training for agent/broker on insurance business which is required 

as one of the qualifications to be eligible for asking for insurance agent/broker license from the Office of 

Insurance Commission. 

The Company strictly observes its commitment to its suppliers, agent/broker, garage and creditor. 

Moreover, the benefits of agent/broker and garage are processed rapidly and, as a result, the Company 

has significantly gained credibility among those parties. Thanks to the newly developed software that can 

facilitate disbursement of fees and commissions to agent/broker and repair expenses to the garage.

(7)  Environmental Care

The Company recognizes the significance of environment care and encourages its employee to join 

energy saving campaigns one of which is the announcement of “Energy Management Policy” reflecting 

its intent to achieve efficient energy management. The Company also appointed the working group on 

energy management and the inspection committee to evaluate the implementation of such policy. In 2017 

and 2018, several quantitative targets were set out through various projects e.g. power saving and energy 

conservation project as follows: 

•	 Replaced T5 lights with 1,000 FL.LED lights.

•	 Added another 1,800 energy efficient FL.LED lights.  

•	 Changed 12 units of motor capacity for condensing/evaporator which resulted in power saving for 

approximately 27% per unit. 

The target was to save power cost to as much as 1.50% of the total power consumed in the organization. 

It turned out that the Company could actually even save power cost for as much as 1.74% of the total energy 

consumed. 

The Company launched the project for minimizing pollution from sewage drain. In general, sewage 

from building, if not properly managed, can adversely affect the ecosystem, increase greenhouse gases 

and pose risks of pollutants upon the environment and neighboring communities. Over the past year, the 

Company managed to properly treat waste water before draining it to the sewer to ensure that the government 

requirements and standards are met in order to preserve quality of environment and water ecosystem. By 

hiring San E.68 Lab Company Limited to test water quality before draining it to public waterway, it appeared 

that waste water was properly treated to meet those standards. 

	 The Company distributed posters under the campaign for water saving at the headquarters and 

branch offices. This project aims at raising awareness among the employees of water use and asking for help 

in water saving in the employees’ meeting. The campaign also included the water saving slogan contest in 

2018. The target was that water use within the Company should be decreased for 3% in 2018 as opposed 

to that of the previous year. 

Aiming to reduce new paper use, the idea that natural resource conservation can start from the inside  

of the Company and resources should be re-used for optimum benefit, the Company therefore launched the 
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นอกจากนียั้งมโีครงการน�ำ Used paper มาใช้เพ่ือลดการใช้กระดาษใหม่เพ่ือการดแูลอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ

ที่เริ่มต้นจากบริษัทฯ ไปสู่สังคมอันเป็นการตระหนักถึงการน�ำทรัพยากรกลับมาใช้ซ�้ำให้เกิดประโยชน์สูงสุด ทั้งลดก๊าซ

เรือนกระจก โดยได้จัดท�ำโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ถึงการน�ำ Used paper มาใช้กับงานภายในขององค์กร เพื่อการลด

การจัดซื้อกระดาษใหม่มาใช้ในบริษัท โดยให้เป็นไปตามแนวทางในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ทั้งในส�ำนักงานใหญ่และ

ส�ำนักงานสาขา

ทั้งขอความร่วมมือจากพนักงานในการประชุมพนักงานให้ใส่ใจ และรู้จักคุณค่าของการใช้กระดาษท่ีเป็นปัจจัย

ส�ำคญั อนัก่อให้เกิดภาระโลกร้อนและการตดัไม้ท�ำลายป่า โดยรณรงค์ให้พนกังานมกีารน�ำ Used paper กลบัมาใช้ซ�ำ้

เพื่อลดการใช้กระดาษใหม่ และจัดการประกวดค�ำขวัญส่งเสริมให้มีการใช้ Used paper ประจ�ำปี 2561 

(8)  การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม

ก.  นโยบายด้านการพัฒนาสังคมและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

บมจ. น�ำสนิประกันภัย มุง่หวงัท่ีจะร่วมรณรงค์สร้างจติส�ำนกึให้ประชาชนมคีวามตระหนกัถึงคณุค่า มรีกั

และความหวงแหน ร่วมช่วยกันอนรุกัษ์รกัษาสิง่แวดล้อม พร้อมทัง้ร่วมช่วยกันพัฒนาสงัคมของชมุชนและของ

ประเทศให้มีความน่าอยู่ มีความอุดมสมบูรณ์อย่างยั่งยืนต่อไปในอนาคต

•	 สนับสนุนกิจกรรมในชุมชนพื้นที่เขตบางซื่อ

บมจ. น�ำสนิประกันภยั ได้มส่ีวนร่วมในการพัฒนาชมุชนในพ้ืนท่ีเขตบางซือ่อย่างสม�ำ่เสมอ เช่น สนบัสนุน

อุปกรณ์แข่งขันฟุตซอลทีมเยาวชนชุมชนเตาปูนของสถานีต�ำรวจนครบาลเตาปูน และสนับสนุนน�้ำดื่มใน

โครงการส่งเสริมกีฬาเพ่ือสุขภาพของส�ำนักงานเขตบางซื่อเพ่ือน�ำไปใช้ในกิจกรรมการแข่งขันฟุตซอล BMA 

FUTSAL 2018 ของนักกีฬาตัวแทนส�ำนักงานเขตบางซื่อในการเข้าร่วมการแข่งขัน เป็นต้น

•	 บมจ. น�ำสินประกันภัย น�ำสุขให้น้อง วันเด็กแห่งชาติ 2561

บมจ.น�ำสนิประกนัภยั ส่งมอบความสขุวันเดก็แห่งชาตปิระจ�ำปี 2561 โดยมผีูแ้ทนจากชมุชนในพ้ืนท่ีรอบ

ส�ำนักงานใหญ่ อาทิ โรงเรียนวัดเวตวันธรรมาวาส ต�ำรวจชุมชนสัมพันธ์ สน.เตาปูนและชุมชนในเขตบางซ่ือ  

รับมอบของขวัญส่งเสริมการเรียนรู้และกีฬาท้ังเครื่องเขียน ของเล่น ตุ๊กตา และอุปกรณ์กีฬา ไปจัดกิจกรรม

ในพ้ืนท่ีต่อไป ท้ังนี้ บริษัทฯ ได้ร่วมสนับสนุนการจัดกิจกรรมวันเด็กแห่งชาติของหน่วยงานต่างๆ เป็นประจ�ำ 

ทกุปีอย่างต่อเนือ่ง เพ่ือส่งเสรมิให้เดก็และเยาวชนเกิดการเรยีนรู ้มคีวามคดิสร้างสรรค์และเตบิโตเป็นผูใ้หญ่ทีม่ี

คณุภาพต่อไปในอนาคต ตามนโยบายความรบัผิดชอบต่อสังคมของบรษิทัท่ีให้ความส�ำคัญกับเด็กและเยาวชน 

ซึ่งเป็นอนาคตของชาติ และเป็นก�ำลังส�ำคัญในการสร้างความเจริญก้าวหน้าให้กับประเทศต่อไป

•	 สนับสนุนอุปกรณ์การแข่งขันฟุตซอล

บมจ. น�ำสินประกันภัย สนับสนุนอุปกรณ์การแข่งขันฟุตซอลทีมเยาวชนชุมชนเตาปูน เพ่ือส่งเสริมให้

เยาวชนใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ด้วยการเล่นกีฬาเพ่ือสุขภาพ ห่างไกลยาเสพติด อกีท้ังยังเป็นการสนับสนุน

กิจกรรมของชมุชนและสร้างภาพลกัษณ์ทีด่ใีห้แก่บรษิทัฯ ได้อกีทางหนึง่ นอกจากนีไ้ด้มอบน�ำ้ดืม่จ�ำนวน 1,200 

ขวด ให้แก่ผูอ้�ำนวยการเขตบางซือ่ เพ่ือน�ำไปใช้ในกิจกรรมการแข่งขันฟุตซอล BMA FUTSAL 2018 ของนักกีฬา

ตัวแทนส�ำนักงานเขตบางซื่อ เมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม 2561
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campaign on using used paper to reduce the purchase of new paper by the headquarters and branch offices. 

Staffs were asked to pay attention and realize the value of paper and the consequence of its manufacturing 

process involving in global warming problem and deforestation. Apart from posting posters of the campaign, 

the Company also invited its employees to join motto contest on the use of used paper in 2018. 

(8)  Participation in community and social development

A.  Policy on social development and environment conservation

Nam Seng Insurance Public Company Limited hopes to see people realizing the value and 

helping each other in conserving the environment, improving their communities and society for 

sustainable growth. 

•	 Supports for community activities in Bangsue District

Nam Seng Insurance Public Company Limited took part in community development projects in 

Bangsue District e.g. giving sporting goods for youth futsal team of Taopun Community managed 

by Taopun Metropolitan Police Station, giving drinking water to sport for health projects initiated by 

Bangsue District Office including BMA FUTSAL 2018 event that Bangsue District Office’s team also 

joined in the competition. 

•	 Children’s Day 2018

Nam Seng Insurance Public Company Limited joined the Children’s Day 2018 held by 

communities around the headquarters, with community representatives from Wat Wetawan 

Thammawat School, community relation unit from Tao Pun Police Station and communities in 

Bangsue District. Learning equipment and sporting goods, toys and dolls were presented as a gift 

for children in the area. The Company has given support to activities held in this event by several 

agencies every year; hoping to see the next generation growing up and becoming valuable assets 

of the country in the future.  

•	 Supports for futsal competition

Nam Seng Insurance Public Company Limited provided equipment for futsal competition for 

youth from Tao Pun communities in order encourage the youth to turn to sport in their leisure time 

and to prevent them from drug abuse while, at the same time, promoting community activities and 

the Company’s image. In addition, the Company also gave 1,200 bottles of drinking water to Bangsue 

District Chief to be used in BMA FUTSAL 2018 event on 16 May 2018. 
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ข.  นโยบายด้านการส่งเสริมสุขภาพและความปลอดภัย

บมจ. น�ำสินประกันภัย มีเจตนารมณ์ที่จะปลูกฝังจิตส�ำนึกของผู้คนในสังคมให้เห็นความส�ำคัญของการ

ดแูลสขุภาพพลานามยั เพ่ือให้มสีขุภาพกายและใจทีส่มบรูณ์ แขง็แรง รวมถึงปลกูฝังให้ตระหนักถึงการใช้ชวิีต

ด้วยความไม่ประมาท ค�ำนึงถึงการป้องกันอุบัติเหตุและอุบัติภัยในสถานการณ์ต่างๆ เพื่อสร้างความปลอดภัย

ให้เกิดขึน้กับตนเองและสงัคม ลดอตัราความสญูเสยีทีอ่าจเกิดขึน้ น�ำมาซึง่ความเจรญิมัน่คงทางด้านเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศ ทั้งนี้มีการด�ำเนินโครงการดังนี้

•	 “น�ำสิน Blood Hero”  ปี 2  บมจ. น�ำสินประกันภัย ชวนท�ำดี บริจาคโลหิต

ภาควิชาเวชศาสตร์การธนาคารเลือด คณะแพทย์ศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล ร่วมกับ
โครงการ “ น�ำสนิ Blood Hero ” จดักิจกรรมรบับรจิาคโลหิตท่ีอาคารน�ำสินประกนัภยั ส�ำนักงานใหญ่ กรงุเทพฯ 
โดยมปีระชาชนในพืน้ที่เตาปูน-บางซื่อ รวมทัง้ผู้บริหาร พนกังานบมจ. น�ำสินประกนัภัยและผู้เช่าอาคารน�ำสิน
ประกันภัย ให้ความสนใจเข้าร่วมบรจิาคโลหิตเป็นจ�ำนวนมาก ท้ังน้ี  “ น�ำสิน Blood Hero ” เป็นหน่ึงในกิจกรรม
เพ่ือสงัคมทีจ่ดัต่อเนือ่ง โดยเฉพาะอย่างย่ิงในโอกาสฉลอง 70 ปีน�ำสนิประกันภัยในปี 2561 ได้จดัขึน้เป็นประจ�ำ
ทกุๆ 4 เดอืน เพ่ือให้มโีลหติเพียงพอในการรกัษาผูป่้วยและส�ำรองไว้ใช้ในยามฉกุเฉนิภายใต้นโยบายด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมเกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพและความปลอดภัย รวมถึงส่งเสริมให้ผู้บริหารและพนักงาน
ตระหนักถึงความส�ำคัญในการท�ำประโยชน์ให้กับสังคม ภูมิใจในการเป็นผู้ให้ เอื้อเฟื้อต่อสังคมภายนอกและ
ภายในองค์กร เพื่อพัฒนาไปสู่ความยั่งยืนในอนาคต

•	 สนับสนุนโครงการเดิน-วิ่ง การกุศล “Healthy & Happy Run 2018”

บมจ.น�ำสินประกันภัย สนับสนุนโครงการเดิน-ว่ิง การกุศล 50 ปีสมาคมประกันวินาศภัยไทย ชิงถ้วย
ประทาน พระเจ้าวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าโสมสวลี พระวรราชาทินัดดามาตุ เพ่ือหารายได้บริจาคสมทบทุน 
สถาบันการแพทย์จักรีนฤบดินทร์ คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี ภายใต้ชื่อ “ Healthy & Happy 
Run 2018 “  พร้อมร่วมส่งนักวิ่ง NSI Team เข้าร่วมแข่งขันเมื่อวันที่ 27 มกราคม 2561 ณ สวนลุมพินี

ค.  นโยบายด้านการพัฒนาและเสริมสร้างโอกาสทางการศึกษา

บมจ. น�ำสินประกันภัย มีความตระหนักว่าการศึกษาคือพื้นฐานของการพัฒนาสู่ความเจริญรุ่งเรืองของ
สงัคมและเศรษฐกิจของประเทศในทุกๆ ด้าน จงึมคีวามปรารถนาท่ีจะส่งเสรมิและสนับสนนุให้เดก็และเยาวชน
ได้มีโอกาสทางการศึกษา เพื่อพัฒนาความรู้ของเยาวชนโดยจัดกิจกรรมเพื่อการสนับสนุนแก่เด็กนักเรียนและ
ครู ในโรงเรียนชนบทที่ขาดแคลนต�ำราเรียน หนังสืออ่านประกอบเพื่อเสริมสร้างประสบการณ์และความรู้นอก
ต�ำราเรียน  อุปกรณ์การศึกษาและกีฬา ซึ่งในปี 2561 ได้ด�ำเนินกิจกรรม อาทิ

•	 มอบแสงสว่างให้น้อง

บมจ.น�ำสินประกันภัย มอบหลอดนีออนประหยัดไฟ T5 จ�ำนวน 1,000 ชุด ให้กับทีมจิตอาสาโครงการ 
ตามล่าฝัน เพื่อน้องๆ ในแดนไกล เพื่อน�ำไปแจกจ่ายให้กับโรงเรียนในถิ่นทุรกันดารได้ใช้ในการเรียนการสอน
ต่อไป

•	 น�ำสินน�ำสุขเพื่อน้องสุขภาพดี

บมจ. น�ำสินประกันภัย ร่วมเสริมสร้างสุขอนามัยและโภชนาการท่ีดีของนักเรียน มอบชุดรับประทาน
อาหารเพ่ือใช้เป็นภาชนะประจ�ำตวัให้กับนักเรยีนโรงเรยีนวัดดอนผงิแดดให้ได้รบัความปลอดภยัจากโรคตดิต่อ
ทางภาชนะใส่อาหาร พร้อมกันน้ีผู้บริหารและพนักงานบริษัทฯ ได้ร่วมสมทบทุนซื้อนมกล่องและขนมแจกให้
กับน้องๆ นักเรียนอีกด้วย กิจกรรมดังกล่าวจัดขึ้นร่วมกับโครงการพ่ีเพ่ือน้องจากผองเพื่อนชาวประกันและ 
มวลมติรธุรกิจเพ่ือสงัคม ปีท่ี 15 ณ โรงเรยีนวดัดอนผิงแดด ต�ำบลบางขุนไทร อ�ำเภอบ้านแหลม จงัหวัดเพชรบรุี 
เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2561



ANNUAL REPORT 2018    Nam Seng Insurance Public Company Limited

111

B.  Policy on health and safety promotion

Nam Seng Insurance Public Company Limited intends to raise public awareness about good 
care of health and mind, avoiding risky way of life, always thinking of possibility of accident and 
disaster in any situation. This is to maintain safety of people’s lives and properties, reduce potential 
loss and bring about social and economic growth and stability. The projects implemented under 
this policy included: 

•	 “Nam Seng Blood Hero” Year 2: In association with the Department of Transfusion Medicine 
Siriraj Hospital, 

The Faculty of Medicine Siriraj Hospital, Mahidol University, Nam Seng Insurance Public 
Company Limited invited all to join “Nam Seng Blood Hero”, blood donation activity held at Nam 
Seng Insurance Building, the Company’s headquarter in Bangkok. The event was successfully joined 
by people living in Tao Pun – Bangsue area, executives and staffs of Nam Seng Insurance Public 
Company Limited as well as the tenants of the same building. “Nam Seng Blood Hero” is one of the 
Company’s social contribution campaigns continually held for the auspicious occasion, the 70th 
anniversary of Nam Seng Insurance in 2018. This activity is expected to be held every 4 months to help 
maintain blood reserve for patient and emergency situation. Under the policy on social responsibility 
in relation to health and safety promotion, the executives and staffs are encouraged to realize the 
importance of social contribution, pride of being a contributor and sustainable development. 

•	 “Healthy & Happy Run 2018”

Nam Seng Insurance Public Company Limited gave support to charity walking-running event 
to celebrate 50th anniversary of the Thai Insurance Association, to win the trophy from Her Royal 
Highness Princess Soamsawali in raising fund for Chakri Naruebodindra Medical Institute, The 
Faculty of Medicine Ramathibodi Hospital, under the event title “Healthy & Happy Run 2018”. The 
Company also sent NSI Team to join this event held on 27 January 2018 at Lumphini Public Park.

C.  Policy on education development and opportunity

Nam Seng Insurance Public Company Limited realizes that education is the basis for national 
economy and society development in all respects and is keen to promote education opportunity for 
children and youth. Many projects have been launched to provide support to students and teachers 
of the schools in rural area that may have shortage in education resources including textbooks, 
learning equipment and sporting goods. The projects implemented in 2018 included: 

•	 Light for All

Nam Seng Insurance Public Company Limited gave energy efficient T5 light for 1,000 units to 
the Volunteer Teams to be further donated to schools in rural area.    

•	 Health for All 

Nam Seng Insurance Public Company Limited took part in the project for good health and 
good nutrition for children and donated food containers to those students of Wat Don Phing Dat 
School. The Company’s executives and staffs jointly raised fund for buying milk and snack for those 
students. This project was the part of social contribution campaign that has been organized for 15 
years at Wat Don Phing Dat School, Bang Khun Sai Sub-district, Ban Laem District, Phetchaburi, 

on 10 November 2018.
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•	 บมจ. น�ำสินประกันภัย น�ำสุขให้น้อง วันเด็กแห่งชาติ 2561

นายวิชิต เจริญชัยพงศ์ กรรมการผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการ บมจ. น�ำสินประกันภัย ส่งมอบความสุข 
วันเด็กแห่งชาติประจ�ำปี 2561 โดยมีผู ้แทนจากชุมชนในพ้ืนท่ีรอบส�ำนักงานใหญ่ อาทิ โรงเรีย 
วัดเวตวันธรรมาวาส ต�ำรวจชมุชนสมัพันธ์ สน.เตาปนู และชมุชนในเขตบางซือ่ รบัมอบของขวัญส่งเสรมิการเรยีน
รูแ้ละกีฬาทัง้เครือ่งเขยีน ของเล่น ตุก๊ตา และอปุกรณ์กีฬา ไปจดักิจกรรมในพ้ืนทีต่่อไป  ท้ังนี ้บรษิทัฯ ได้ร่วมสนบัสนนุ 
การจัดกิจกรรมวันเด็กแห่งชาติของหน่วยงานต่างๆ เป็นประจ�ำทุกปีอย่างต่อเนื่อง เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและ
เยาวชนเกิดการเรียนรู้ มีความคิดสร้างสรรค์ และเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพต่อไปในอนาคต ตามนโยบาย
ความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทฯ ท่ีให้ความส�ำคัญกับเด็กและเยาวชน ซึ่งเป็นอนาคตของชาติ และเป็น

ก�ำลังส�ำคัญในการสร้างความเจริญก้าวหน้าให้กับประเทศต่อไป

•	 บมจ. น�ำสินประกันภัย สนับสนุนการแข่งขันชกมวยการกุศล

บมจ. น�ำสินประกันภัย ให้ความสนับสนุนทางการเงินแก่สภากาชาดไทย ในกิจกรรมการแข่งขันชกมวย
การกุศล เพ่ือหารายได้ เพ่ือช่วยเหลือผู้ยากไร้ในสังคม จัดเมื่อวันท่ี 20 พฤษภาคม 2561 ท่ีเวทีมวยรังสิต 

อ.ธัญบุรี จ.ปทุมธานี 

(9)  การมีนวัตกรรมในการด�ำเนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อมและผู้มีส่วนได้เสีย 

นวัตกรรม หมายถึง การสร้างสรรสิ่งใหม่ๆ หรือการปรับปรุงกระบวนการท�ำงาน เพ่ือสร้างมูลค่าให้แก่ผู้ที่มีส่วน 

ได้เสีย ซึ่งบริษัทฯ ได้ด�ำเนินการตลอดมา 

ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับลูกค้านั้น บริษัทฯ ได้ส่งพนักงานของบริษัทฯ ไปให้ความรู้แก่ผู้เอาประกันภัยที่มีรถ 50 คัน 

ขึน้ไป และอบรมพนกังานผูข้บัขีใ่ห้มคีวามรูเ้รือ่งกฎหมายจราจร และเปลีย่นแปลงวธิกีารขบัรถเพือ่ลดอบุตัเิหตบุนท้อง

ถนน 

ในปี 2561 บริษัทฯ ได้อ�ำนวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าและตัวแทน/นายหน้า โดยตัวแทน/นายหน้าสามารถขาย

และพิมพ์กรมธรรม์บางประเภทของบริษัทฯ ส่งมอบให้แก่ลูกค้าได้โดยรวดเร็ว

บริษัทฯได้ปรับปรุงกระบวนการท�ำงานให้สอดคล้องกับความก้าวหน้าของระบบคอมพิวเตอร์ โดยได้พัฒนาระบบ

ซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติค่าสินไหมทดแทน ค่าซ่อมและอะไหล่รถยนต์ เพ่ือสามารถให้บริการแก่

ลูกค้าและผู้ท่ีเก่ียวข้องได้รวดเร็ว ประหยัดพลังงานและค่าใช้จ่าย นอกจากน้ีมีการน�ำเอา Insurtech มาใช้ในการให้

บริการตรวจสอบอุบัติเหตุ 

การน�ำเอานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ไม่เพียงมีส่วนสนับสนุนให้เกิดสภาพแวดล้อมท่ีดี เช่น การเก็บข้อมูล

ในระบบคอมพิวเตอร์จะลดจ�ำนวนรายงานที่ท�ำด้วยกระดาษเท่านั้น หากยังมีส่วนท�ำให้ประสิทธิภาพของพนักงาน 

(Productivity) มีแนวโน้มสูงขึ้น เช่น อัตรายอดขายต่อพนักงานของบริษัทฯ มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นในปี 2561 ถึง 1.73 เท่า

เมื่อเทียบกับปี 2557 
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•	 Children’s Day 2018

Mr. Vichit Jaroenchaipong, Assistant Managing Director, Nam Seng Insurance Public Company 
Limited represented the Company in joining the Children’s Day 2018 held by communities around the 
headquarters, with community representatives from Wat Wetawan Thammawat School, community 
relation unit from Tao Pun Police Station and communities in Bangsue District. Learning equipment 
and sporting goods, toys and dolls were presented as a gift for children in the area. The Company 
has given support to activities held in this event by several agencies every year; hoping to see the 
next generation growing up and becoming valuable assets of the country in the future. 

•	  Charity Boxing Event 

Nam Seng Insurance Public Company Limited gave financial support to the Thai Red Cross 
Society by organizing Charity Boxing Event on 20 May 2018 at Rangsit Boxing Stadium, Thanya 
Buri District, Pathum Thani. 

(9)  Innovations for CSR Activities 

Innovation means creation of new things or improvement of working process to create value for 

stakeholders; which has always been emphasized by the Company.  

 With respect to the client, the Company sends its staffs to provide information for the insured whose 

insurance port covers 50 vehicles or more. Drivers were trained about traffic laws and proper driving behavior 

to minimize road traffic accident. 

In 2018, the Company made an effort to facilitate the client and agent/broker where agent/broker can 

sell the Company’s insurance policy via the website to the extent that an agent/broker can print certain types 

of insurance policy online and deliver it to the client immediately. 

The Company has made significant changes to its operation procedures to be in line with technology 

advancement including the development of software in relation to determination of compensation, repair 

and spare parts expenses approval and disbursement in order that services can be rendered to client 

and related party more rapidly at decreased energy consumption and expenses. Insurtech has also been 

applied to accident scene investigation. 

Application of innovation and technology e.g. data storage in computer system and decrease of paper 

report etc. will only not promote better environmental condition but also enhance the employee’s productivity. 

For instance, sales volume per staff has increased for 1.73 times in 2018, compared to 2014. 
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รางวัลที่บริษัทฯ ได้รับในปี 2561

รางวัลบริษัทประกันวินาศภัยที่มีการพัฒนาดีเด่น ประจ�ำปี 2560

บมจ. น�ำสินประกันภัย รับรางวัลบริษัทประกันวินาศภัยท่ีมีการพัฒนาดีเด่น ประจ�ำปี 2560 จากนายอภิศักดิ์   

ตันติวรวงศ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง ในงานมอบรางวัลประกันภัยดีเด่นครบวงจร ประจ�ำปี 2561 จัดโดย

ส�ำนักงานคณะกรรการก�ำกับและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ณ ห้องบอลรมูศนูย์การประชมุแห่งชาติ

สิริกิตติ์ เมื่อวันที่ 7 กันยายน 2561 

ทั้งน้ี บมจ. น�ำสินประกันภัย ได้รับรางวัลบริษัทประกันภัยดีเด่นครบวงจรครั้งนี้เป็นครั้งที่ 4 หลังจากท่ีเคยได้รับ

รางวัลบริษัทประกันวินาศภัยที่มีการบริหารงานดีเด่น อันดับ 2, รางวัลบริษัทประกันวินาศภัยที่มีการพัฒนาดีเด่น และ

รางวัลบริษัทประกันวินาศภัยที่มีการบริหารงานดีเด่น ชมเชย เมื่อปี 2559, 2556 และปี 2553 ตามล�ำดับ

การได้รับคัดเลือกให้อยู่ในรายชื่อหุ้นยั่งยืน ประจ�ำปี 2561

บมจ. น�ำสินประกันภัย รับโล่รางวัลหุ้นย่ังยืน Thailand Sustainability Investment (THSI) จากกรรมการและ 

ผู้จัดการ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในฐานะบริษัทจดทะเบียนท่ีได้รับคัดเลือกให้อยู่ในรายชื่อหุ้นย่ังยืน  

ประจ�ำปี 2561 จากการด�ำเนินธุรกิจที่มีการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย โดยค�ำนึงถึงการ

ด�ำเนินธุรกิจอย่างย่ังยืนท่ีให้ความส�ำคัญกับความสมดุลด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล  (Environment, 

Social and Governance : ESG) พิธีประกาศผลและมอบรางวัลด้านความยั่งยืน SET Sustainability Awards 2018 

จดัขึน้ท่ีหอประชุมศาสตราจารย์สงัเวยีน อนิทรวชิยั อาคารตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย เมือ่วนัท่ี 31 ตลุาคม 2561

รางวัลผู้ส�ำรวจอุบัติเหตุรถยนต์ดีเด่นปี 2560

นายรชัพล บรูะพา  เจ้าหน้าทีต่รวจสอบอบุตัเิหต ุบมจ.น�ำสนิประกันภัย ได้รบัรางวลัผูส้�ำรวจอบุตัเิหตรุถยนต์ดเีด่น 

ประจ�ำปี 2560 (Best Surveyor Award 2017) ประเภทชมเชย จากสมาคมประกันวินาศภัยไทย เมื่อวันที่ 16 มีนาคม 

2561
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Awards and Achievements by the Company in 2018

Insurance Outstanding Development Award for the year 2017

Nam Seng Insurance Public Company Limited was presented the award for outstanding development 

in 2017 by Mr. Aphisak Tantiworawong, Finance Minister, in the event the Prime Minister’s Insurance Award 

2018 held by the Office of Insurance Commission (OIC) at the Ballroom, Queen Sirikit National Convention 

Center, on 7 September 2018. 

Nam Seng Insurance Public Company Limited had also been awarded with the 2ndbest-management 

insurance company, insurance company with outstanding development and the best-management insurance 

company, honorable mention in 2016, 2013 and 2010, respectively. 

2018 Thailand Sustainability Investment (THSI) Award

Nam Seng Insurance Public Company Limited was presented the award Thailand Sustainability 

Investment (THSI) for the year 2018 from the Director and Manager of the Stock Exchange of Thailand. 

This award was given to the Company in recognition of its Good Corporate Governance, accountability to 

stakeholders and balancing of Environment, Social and Governance (ESG). The SET Sustainability Awards 

2018 was held at Professor Sangwien Intharawichai Conference Room, SET Building, on 31 October 2018.

Best Surveyor Award 2017

Mr. Ratchaphon Burapha, a surveyor of Nam Seng Insurance Public Company was awarded with Best 

Surveyor Award 2017, Honorable Mention, from Thai General Insurance Association on 16 March 2018. 
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กิจกรรมเพื่อสังคม CSR
Corporate Social Responsibility (CSR)

สนับสนุนนักกีฬาฟุตซอลส�ำนักงานเขตบางซื่อ

นายวิชิต เจริญชัยพงศ์ กรรมการผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการ มอบน�้ำดื่มให้แก่ผู้อ�ำนวยการเขตบางซื่อ เพื่อน�ำไปใช้

ในกิจกรรมการแข่งขันฟุตซอล BMA FUTSAL 2018 เมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม 2561

Supports for futsal competition

Mr. Vichit  Jaroenchaipong, Assistant managing Director of Nam Seng Insurance Public Company Limited, 

gave 1,200 bottles of drinking water to Bangsue District Chief to be used in BMA FUTSAL 2018 event on 16 

May 2018. 
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บมจ. น�ำสินประกันภัย น�ำสุขเพื่อน้องสุขภาพดี

บมจ. น�ำสนิประกันภยั มอบชดุรบัประทานอาหารเพ่ือใช้เป็นภาชนะประจ�ำตวัให้กับนักเรยีน รบัมอบโดยคณุภูมศิกัดิ์  

วงศ์ประสิทธ์ิ ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนวัดดอนผิงแดด ต�ำบลบางขุนไทร อ�ำเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี เมื่อวันท่ี 10 

พฤศจิกายน 2561

บมจ. น�ำสินประกันภัย น�ำสุขให้น้อง วันเด็กแห่งชาติ 2561

นายวชิติ เจรญิชยัพงศ์ กรรมการผูช่้วยกรรมการผูอ้�ำนวยการ บมจ. น�ำสินประกันภัย ส่งมอบความสุขวันเด็กแห่งชาติ

ประจ�ำปี 2561 โดยมีผู้แทนจากชุมชนในพื้นที่รอบส�ำนักงานใหญ่ อาทิ โรงเรียนวัดเวตวันธรรมาวาส ต�ำรวจชุมชนสัมพันธ์ 

สน.เตาปนู และชมุชนในเขตบางซ่ือ รบัมอบของขวัญส่งเสรมิการเรยีนรูแ้ละกีฬาท้ังเครือ่งเขยีน ของเล่น ตุก๊ตา และอปุกรณ์

กีฬา ไปจัดกิจกรรมในพื้นที่ต่อไป  

Health for All 

Nam Seng Insurance Public Company Limited took part in the project for good health and good nutrition 

for children and donated food containers to those students of Wat Don Phing Dat School, Bang Khun Sai Sub-

district, Ban Laem District, Phetchaburi, on 10 November 2018.

Children’s Day 2018

Mr. Vichit Jaroenchaipong, Assistant Managing Director of Nam Seng Insurance Public Company Limited, 

represented the Company in joining the Children’s Day 2018 held by communities around the headquarters, 

with community representatives from Wat Wetawan Thammawat School, community relation unit from Tao Pun 

Police Station and communities in Bangsue District. Learning equipment and sporting goods, toys and dolls 

were presented as a gift for children in the area.
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บมจ. น�ำสนิประกันภยั รบัรางวลับรษัิทประกันวินาศภยัท่ีมกีารพฒันาดเีด่น ประจ�ำปี 2560

นายวรวัจน์ เจริญชัยพงศ์ กรรมการรองกรรมการผู้อ�ำนวยการ รับรางวัลบริษัทประกัน

วินาศภัยท่ีมีการพัฒนาดีเด่น ประจ�ำปี 2560 จากนายอภิศักด์ิ ตันติวรวงศ์ รัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงการคลัง ในงานมอบรางวัลประกันภัยดีเด่นครบวงจร ประจ�ำปี 2561 จัดโดยส�ำนักงาน

คณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ณ ห้องบอลรูม ศูนย์การ

ประชุมแห่งชาติสิริกิติ์ เมื่อวันที่ 7 กันยายน 2561

Insurance Outstanding Development Award for the year 2017

Mr. Vorach  Jaroenchaiyapongs, Deputy Managing Director of Nam Seng 

Insurance Public Company Limited, was presented the award for outstanding 

development in 2017 by Mr. Aphisak Tantiworawong, Finance Minister, in the event the 

Prime Minister’s Insurance Award 2018 held by the Office of Insurance Commission 

(OIC) at the Ballroom, Queen Sirikit National Convention Center, on 7 September 2018.
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การได้รบัคัดเลอืกให้อยู่ในรายชือ่หุ้นย่ังยืนประจ�ำปี 

      2561

นายวรวจัน์ เจรญิชยัพงศ์ กรรมการรองกรรมการ

ผู้อ�ำนวยการ บมจ. น�ำสินประกันภัย รับโล่รางวัลหุ้น

ยั่งยืน Thailand Sustainability Investment (THSI) 

จากกรรมการและผู้จัดการ ตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย ในฐานะบริษัทจดทะเบียนท่ีได้รับคัด

เลือกให้อยู่ในรายชื่อหุ้นย่ังยืน ประจ�ำปี 2561  จาก

การด�ำเนินธุรกิจที่มีการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีมีความ

รับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย โดยค�ำนึงถึงการด�ำเนิน

ธุรกิจอย่างย่ังยืนท่ีให้ความส�ำคญักับความสมดลุด้าน

สิง่แวดล้อม สงัคม และบรรษทัภบิาล  (Environment, 

Social and Governance : ESG) พิธีประกาศผล

และมอบรางวัลด้านความยั่งยืน SET Sustainability 

Awards 2018 จัดข้ึนท่ีหอประชุมศาสตราจารย์

สังเวียน อินทรวิชัย อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย เมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2561

2018 Thailand Sustainability Investment (THSI)  

      Award

 Mr. Vorach  Jaroenchaiyapongs, Deputy 

Managing Director of Nam Seng Insurance 

Public Company Limited, was presented the 

award Thailand Sustainability Investment (THSI) 

for the year 2018 from the Director and Manager 

of the Stock Exchange of Thailand. This award 

was given to the Company in recognition of its 

Good Corporate Governance, accountability 

to stakeholders and balancing of Environment, 

Social and Governance (ESG). The SET 

Sustainability Awards 2018 was held at Professor 

Sangwien Intharawichai Conference Room, SET 

Building, on 31 October 2018.

เซอร์เวย์เยอร์ บมจ. น�ำสินประกันภัย รับรางวัล 

      ชมเชยสุดยอดพนักงานเคลมปี 2560

ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) มอบรางวัลผูส้�ำรวจ

อบุตัเิหตรุถยนต์ดเีด่น ประจ�ำปี 2560 (Best Surveyor 

Award 2017) ประเภทชมเชย ให้กับนายรชัพล บรูะพา  

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบอุบัติเหตุ บมจ.น�ำสินประกันภัย 

เมื่อวันที่ 16 มีนาคม 2561 

Best Surveyor Award 2017

Mr. Ratchaphon Burapha, a surveyor of 

Nam Seng Insurance Public Company was 

awarded with Best Surveyor Award 2017, 

Honorable Mention, from the Office of Insurance 

Commission (OIC) on 16 March 2018.
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การควบคุมภายใน
และการบริหารจัดการความเสี่ยง
10.  การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง

10.1   สรุปความเห็นของคณะกรรมการ

ในการประชุมคณะกรรมการเมื่อวันที่  25  กุมภาพันธ์  2562  โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบ 3 ท่าน เข้าร่วมประชุม

ด้วย คณะกรรมการได้พิจารณาผลการตรวจสอบท่ีรายงานโดยคณะกรรมการตรวจสอบแล้วมคีวามเหน็ว่าระบบการควบคมุ

ภายในของบรษิทัฯ มคีวามเพียงพอและเหมาะสม โดยบรษิทัฯ ได้จดัให้มบีคุลากรอย่างเพียงพอท่ีจะดําเนนิการตามระบบ

ได้อย่างมปีระสทิธิภาพ รวมทัง้มรีะบบควบคมุภายในในเรือ่งการตดิตามควบคมุดแูลการดาํเนนิงานของบรษิทัฯ ให้สามารถ

ป้องกันทรพัย์สนิของบรษิทัฯ จากการท่ีกรรมการหรอืผูบ้รหิารนาํไปใช้โดยมชิอบหรอืโดยไม่มอี�ำนาจ รวมถึงการทาํธุรกรรม

กับบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้งและบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันอย่างเพียงพอแล้ว โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุม

เพื่อพิจารณาสอบทานรายงานการตรวจสอบภายในอย่างสม�่ำเสมอและได้รายงานผลให้คณะกรรมการทราบเป็นประจ�ำ 

อย่างน้อยทุกไตรมาส ซึ่งไม่มีข้อบกพร่องที่มีนัยส�ำคัญเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 

นอกจากน้ี ผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ คือ นางสาวณริศรา  ไชยสุวรรณ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 4812 จาก 

บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด ซึ่งเป็นผู้ตรวจสอบงบการเงินรายไตรมาสและประจําปี 2561 ไม่ได้มีความ เห็นในรายงาน

การสอบบัญชีว่า บริษัทฯ มีข้อบกพร่องที่มีนัยส�ำคัญเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายใน

คณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความเห็นแตกต่างไปจากความเห็นของผู้สอบบัญชีในเรื่องดังกล่าว  แต่ประการใด 

10.2   ผู้ตรวจสอบภายในและหัวหน้างานก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท

(1)  ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท

ในการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบเมือ่วันที ่26 กมุภาพันธ์ 2561 ครัง้ท่ี 1/2561 ได้แต่งตัง้ บรษิทั ออดิท เฮ้าส์ 

จ�ำกัด ให้ปฏิบตัหิน้าท่ีผูต้รวจสอบภายในของบรษิทั ตัง้แต่เดอืนเมษายน 2561 ถึงเดือนมนีาคม 2562 ซึง่ บรษิทั ออดทิ  

เฮ้าส์ จ�ำกัด ได้มอบหมายให้ นายธนา  วงศ์แสงนาค ตาํแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ เป็นผูร้บัผดิชอบหลกัในการปฏิบตัิ

หน้าที่ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท

คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาคุณสมบัติของ บริษัท ออดิท เฮ้าส์ จ�ำกัด และนายธนา  วงศ์แสงนาค 

แล้วเห็นว่า มีความเหมาะสมเพียงพอกับการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว เนื่องจากมีความเป็นอิสระ และมีประสบการณ์

ในการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน  ในธุรกิจที่มีลักษณะเดียวกับบริษัทฯ มาเป็นระยะนานหลายปี เคยเข้า

รบัการอบรมในหลกัสตูรท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบตั ิงานด้านตรวจสอบภายใน ได้แก่ Internal Quality Assessment, 

Audit Project Management และ Operational Auditing ของสมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย ฯลฯ

ทั้งนี้ การพิจารณาและอนุมัติ แต่งต้ัง ถอดถอน โยกย้ายผู้ด�ำรงต�ำแหน่งผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท จะ

ต้องผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยคุณสมบัติของผู้ด�ำรงต�ำแหน่งผู้ตรวจสอบภายในปรากฎใน

เอกสารแนบ 2 

(2)  หัวหน้างานก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท

บริษัทฯ ได้มอบหมายให้นางสาวพรศิรีย์  พิริยกรณ์กูร  ผู้ช่วยผู้จัดการส�ำนักอ�ำนวยการและปฏิบัติหน้าที่แทน

หวัหน้าหน่วยงานดแูลการปฏบิตัติามกฎหมาย (Compliance Unit) ปฏิบตัหิน้าท่ีหวัหน้าหน่วย งานดแูลการปฏบิตัิ

ตามกฎหมาย เพ่ือท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแลการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของหน่วยงานทางการท่ีก�ำกับดูแลการประกอบ

ธุรกิจของบริษัทฯ โดยมีคุณสมบัติของผู้ด�ำรงต�ำแหน่งหัวหน้าหน่วยงานดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายของบริษัทฯ 

ปรากฏในเอกสารแนบ 2
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Internal control 
and risk management

10.  Internal control and risk management
10.1  Board of director’s opinions

The board of directors’ meeting held on 26 February 2018, attended by three audit directors, considered 

the report on the assessment of the sufficiency of the Company’s internal control system. The Audit Committee 

deemed the internal control system to be sufficient and suitable. The Company has arranged an adequate 

number of personal to efficiently operate the internal control. The directors of the executives, in case without 

the Company’s permission, hence, will not be able to benefit from the utilization of the Company’s properties 

or the connected transactions. The audit committee in 2015 frequently held meetings to consider the internal 

audit results and subsequently reported the board of directors. In conclusion, the Company’s internal control 

has no significant problems.

The external auditor, Miss Narissara  Chaisuwan, the certificated public accountant No.4812 from EY 

Office Limited, did not reported that the Company’s internal control had any significant problem.

The audit committee does not have any opinion different from the external auditor.

10.2   Internal auditor and head of compliance unit

(1)  Internal auditor

The audit committee in the meeting No. 1/2561 had appointed Audit House Corp.,Ltd. as internal 

auditor from April 2018 to March 2019. Audit House Corp.,Ltd. subsequently appointed Mr. Thana 

Wongsangnak, it’s managing director,  to be responsible for auditing the Company.

The audit committee concludes that Mr. Thana Wongsangnak has been independent and had 

related experience for many years. He had also attended internal control courses, including internal 

quality assessment, audit project management and operational auditing held by the Institute of Internal 

Auditors of Thailand.

The audit committee has been authorized to make decisions concerning the  appointment and the 

removal of internal auditor. The qualification of the internal auditor in shown in attachment 2.

(2)  Head of compliance unit

Miss Ponsiree  Piriyakornkoon, assistant manager of executive directors and acting head of 

compliance unit, is in charge of compliance unit.  She is responsible for overseeing whether the Company 

complied with laws and the regulations of supervisory agencies. Her qualification is shown in attachment 2. 
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รายการระหว่างกัน

11.  ความรับผิดชอบต่อสังคม
ในปี 2561 มีรายการท่ีเก่ียวโยงกันเกิดขึ้นกับ บริษัท ตรงสิน จ�ำกัด และบมจ. เอเชียโฮเต็ลและบริษัทย่อย ฯลฯ   

ดังมีรายละเอียดดังนี้

11.1  บริษัท ตรงสิน จ�ำกัด

11.1.1  รายละเอียดเกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกัน

(1)  ชื่อบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน	 :	 บริษัท ตรงสิน จ�ำกัด

(2)  ลักษณะความสัมพันธ์	 :	 เป็นบริษัทท่ีถือหุ้นใหญ่โดยบริษัท เอ็น.เอส.บี.จ�ำกัด ซึ่งเป็น 
นิติบุคคลท่ีถือหุ ้นใหญ่โดยบริษัท เอ็น.เอส.อัลลายแอนซ์  
จ�ำกัดและบริษัท พกกิม จ�ำกัด ซึ่งเป็นผู ้ถือหุ ้นรายใหญ่ 
ของบริษัทฯ

(3)  ประเภทธุรกิจ                                 :	 นายหน้าประกันภัย

(4)  ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ (% การถือหุ้น)      :   บริษัท เอ็น.เอส.บี. จ�ำกัด           95.20%

	 ทั้งน้ีบริษัท เอ็น.เอส.บี. จ�ำกัด มีผู ้ถือหุ้นใหญ่ คือ บริษัท  
เอ็น.เอส.อัลลายแอนซ์ จ�ำนวน 62.50% และ บริษัท พกกิม    
จ�ำกัด จ�ำนวน 37.50% ของหุ้นทั้งหมด

(5)  รายการที่เกี่ยวโยงกันระหว่างบริษัทฯ กับ บริษัท ตรงสิน จ�ำกัด มีลักษณะและมูลค่า ในปี 2560 และ 
2561  ดังแสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน บมจ. น�ำสินประกันภัย ส�ำหรับปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 
ธันวาคม 2561

11.1.2  เหตุผล  นโยบาย และแนวโน้ม

สาเหตุที่บริษัทฯได้ท�ำธุรกรรมกับ บริษัท ตรงสิน จ�ำกัด เพราะเคยท�ำธุรกิจกับบริษัท ตรงสิน จ�ำกัด  
มาเป็นเวลานาน และยังไม่เคยมีปัญหาที่มีนัยส�ำคัญ

บริษัทฯ มีนโยบายให้นายหน้าทุกรายท�ำธุรกิจกับบริษัทฯ เสมอภาคกัน โดยอัตราค่าบ�ำเหน็จในการท�ำ
ธุรกรรมกับ บริษัท ตรงสิน จ�ำกัด เป็นอัตราท่ีไม่แตกต่างจากนายหน้ารายอื่น ซึ่งไม่เกินอัตราท่ีก�ำหนดโดยคณะ
กรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย

11.2  บมจ. เอเชียโฮเต็ล และบริษัทย่อย

11.2.1  รายละเอียดเกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกัน

(1)  ชื่อบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน	 :	 บมจ. เอเชียโฮเต็ล และบริษัทย่อย

(2)  ลักษณะความสัมพันธ์	 :	 นางพรพรรณ  ตันอริยกุล กรรมการของบริษัทฯ มีฐานะ
เป็นกรรมการบริหารและเป็นผู้ถือหุ้นใน บมจ.เอเชียโฮเต็ล  
มากกว่า 10%

(3)  ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจโรงแรม

(4)  ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ (% การถือหุ้น	 :	 บริษัท เอ.บี.เค. เอ็นเตอร์ไพรส์ จ�ำกัด           46.33%

		  นางพรพรรณ  ตันอริยกุล                            10.85%

(5)  รายการที่เกี่ยวโยงกันระหว่างบริษัทฯ กับ บมจ. เอเชียโฮเต็ล และบริษัทย่อยมีลักษณะและมูลค่าในปี 
2560 และ 2561 ดังแสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน บมจ. น�ำสินประกันภัย ส�ำหรับปีบัญชี 
สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561
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11.  Connected transactions
In 2018, the Company had some connected transactions with Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd. 

and Asia Hotel Plc. as follows:

11.1  Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd.

11.1.1  Details of the connected transactions

1)  Connected persons	 :	 Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd.

(2)  Relationship	 :	 Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd. is subsidiary of 
a juristic person in which the major shareholders of the 
Company hold more than 10% of the total shares.

(3)  Business type	 :	 Insurance broker

(4)  Major shareholders 	 :	 N.S.B. Co., Ltd.           95.20%

      (% of total shares)	     The major shareholders of Dung Seng Insurance Broker 
Co.,Ltd. are N.S.Alliance Co.,Ltd. and Pokkim Co.,Ltd. 
which hold shares amounting to 62.50% and 37.50% of 
total shares respectively.

(5)   The value of connected transactions between the Company and Dung Seng Insurance Broker 
Co., Ltd. in 2017 and 2018 were stated in the auditors’ notes to the financial statements for 
2018.

11.1.2  The rationale, policy and trend of the connected transactions 

The Company has made transactions with Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd., because Dung 
Seng Insurance Broker Co., Ltd., as a broker, has been doing business with the Company’s agents for 
a long time without any significant problem.

The Company has a policy to give a chance for all brokers to conduct business with the Company 
fairly. The commission rates the Company offers Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd. are not different 
from those received by other brokers under the regulations of the OIC.

11.2  Asia Hotel Plc. and subsidiary

11.2.1	Details of the connected transactions

(1)  Connected persons	 :	 Asia Hotel Plc. and subsidiary

(2)  Relationship	 :	 Mrs. Pornpun  Tanariyakul, a director of the Company was 
a director and shareholder with more than 10% of total 
shares of Asia Hotel Plc.

(3)  Business type	 :	 Hotel

(4)  Major shareholders	 :	 A.B.K.Enterprise Co., Ltd. 	         46.33%

       (% of total shares)		  Mrs. Pornpun  Tanariyakul	         10.85%

(5)	 The value of connected transactions between the Company and Asia Hotel Plc. and subsidiary 
in 2017 and 2018 were stated in the auditors’ notes to the financial statements for 2018.

	



รายงานประจ�ำปี 2561    บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

124

11.2.2  เหตุผล นโยบาย และแนวโน้ม

รายการค้าท่ีเกิดขึน้เกิดจากการท�ำธุรกิจตามปกต ิสาเหตทุีบ่รษิทัฯ ได้ท�ำธุรกรรมกับ บมจ. เอเชยีโฮเตล็ และ

บริษัทย่อย เพราะเคยท�ำธุรกิจกับ บมจ. เอเชียโฮเต็ล และบริษัทย่อยมาเป็นเวลานาน

การอนุมัติธุรกรรมกับ บมจ. เอเชียโฮเต็ล และบริษัทย่อยเป็นไปตามขั้นตอนในการท�ำธุรกิจตามปกติ อัตรา

ค่าเบี้ยประกันภัยเป็นไปตามพิกัดอัตราเบี้ยประกันภัยที่ได้รับความเห็นชอบ โดยคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริม

การประกอบธุรกิจประกันภัย

ความเห็นเรื่องคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับบุคคลที่มีผลประโยชน์ร่วมกันและรายการที่เกี่ยวโยงกัน

ข้าพเจ้า นายนภดล พุฒรังษี นายสมบัติ  พูถาวรวงศ์ และนางพรพรรณ  ตันอริยกุล คณะกรรมการ 

ตรวจสอบของบรษิทั น�ำสนิประกันภยั จ�ำกัด (มหาชน) ได้ตรวจสอบรายการท่ีเก่ียวโยงกันระหว่างบรษิทัฯ กับบคุคล

ที่มีผลประโยชน์ร่วมกันตามที่ปรากฏในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี 2561 (แบบ 56-1) และรายงานประจ�ำปี 

2561 (แบบ 56-2)  แล้วมคีวามเหน็ว่ารายการทีเ่ก่ียวโยงกันข้างต้นน้ี เป็นรายการค้าท่ีเป็นไปตามเงือ่นไขการค้าโดย

ทั่วไปของบริษัทฯ พร้อมกับมีการก�ำหนดราคายุติธรรม หรือค่าตอบแทนตามราคาตลาดทั่วไป
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11.2.2  The rationale, policy and trend of the connected transactions

 The Company has made transactions with Asia Hotel Plc. and subsidiary in the ordinary course 

of business, because Asia Hotel Plc. and subsidiary has been doing business with the Company for a 

long time. 

The Company has approved the transactions with Asia Hotel Plc. and subsidiary as normal 

business practice. The insurance premium rates the Company offers Asia Hotel Plc. and subsidiary are 

under the regulations of the OIC. 

Audit committee’s opinion on connected transactions and connected persons 

After having examined the connected transactions between Nam Seng Insurance Plc. and the 

connected persons, stated in the Company’s annual disclosure of information for 2018 (form 56-1) and 

the annual report for 2018 (form 56-2), we, Mr. Napadol Putarungsi Mr. Sombat  Puthavolvong and Mrs.

Pornpun  Tanariyakul, as members of the audit committee, remark that some transactions occurred 

in the ordinary course of business with fair dealing, the agreed remunerations are also in line with the 

normal market prices.
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ข้อมูลทางการเงินที่ส�ำคัญ

12.  ข้อมูลทางการเงินที่ส�ำคัญ

(หน่วย : ล้านบาท) 

ประวัติการจ่ายเงินปันผล เปรียบเทียบกับก�ำไรสุทธิในระยะเวลา 3 ปี ย้อนหลัง

สรุปฐานะการเงินการด�ำเนินงานและงบการเงิน

  2561 2560 2559

เบี้ยประกันรับ 2,038.09 2,081.42 2,112.20

เบี้ยประกันรับสุทธิ 1,810.17 1,791.53 1,876.93

เบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้ 1,788.63 1,847.98 1,755.42

รายได้จากการลงทุน 80.63 113.48 71.95

รายได้อื่น 18.77 23.70 24.46

ค่าใช้จ่ายรวม 1,830.02 1,901.29 1,813.12

ก�ำไรสุทธิ 97.41 118.02 90.30

ก�ำไรต่อหุ้น  (บาท) 7.01 8.49 6.50

จ�ำนวนหุ้น  (ล้านหุ้น) 13.90 13.90 13.90

สินทรัพย์รวม 3,612.71 3,678.68 3,410.33

หนี้สินรวม 2,292.54 2,356.66 2,165.38

ส่วนของผู้ถือหุ้น 1,320.17 1,322.02 1,244.95

มูลค่าหุ้นตามบัญชี  (บาท) 94.98 95.11 89.56

อัตราส่วนความเพียงพอเงินกองทุน (%) 1/ 498.39 449.11 415.41

  2561 2560 2559

เงินปันผลต่อหุ้น 1/ n/a 5.00 3.90

ก�ำไรต่อหุ้น 7.01 8.49 6.50

มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10.00 10.00 10.00

PAYOUT RATIO (%) n/a 54.76 60.03

หมายเหตุ :	 1/ ที่ประชุมคณะกรรมการคร้ังที่ 5/ 2561 เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม 2561  มีมติเห็นชอบให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลจากผลการด�ำเนินงานงวด 6  
		        เดือนสิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน 2561 ให้แก่ผู้ถือหุ้น ในอัตราหุ้นละ 2.25 บาท เพราะว่าบริษัทฯ มีก�ำไรสะสม และ CAR (Capital Adequacy Ratio) ในระดับที่สูง 
		        เพียงพอส�ำหรับใช้สนับสนุนการขยายงาน ส่วนการจ่ายเงินปันผลที่จะจ่ายส�ำหรับผลประกอบการ 6 เดือนหลังของปี 2561  เป็นเรื่องที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 
		      จะพิจารณาต่อไป

หมายเหตุ : 	 1/ อัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุน (CAR) ในปี 2561  เป็นตัวเลข ณ วันที่ 30 กันยายน 2561

(หน่วย : ล้านบาท) 
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12.  Financial highlights

(Unit : Baht Million)

Dividend payment compared to profit.

Summary of financial operations and statement

  2018 2017 2016

Gross Written Premium 2,038.09 2,081.42 2,112.20

Net Written Premium 1,810.17 1,791.53 1,876.93

Earned Premium 1,788.63 1,847.98 1,755.42

Income on Investment 80.63 113.48 71.95

Other Income 18.77 23.70 24.46

Total Expenses 1,830.02 1,901.29 1,813.12

Net Profit (Loss) 97.41 118.02 90.30

Earning per Share (Baht) 7.01 8.49 6.50

Numbers of stocks  (Million shares) 13.90 13.90 13.90

Total Assets 3,612.71 3,678.68 3,410.33

Total Liabilities 2,292.54 2,356.66 2,165.38

Shareholder’s Equity 1,320.17 1,322.02 1,244.95

Book Value  (Baht/Share) 94.98 95.11 89.56

Capital Adequacy Ratio (%) 1/ 498.39 449.11 415.41

  2018 2017 2016

Dividend / Share 1/ n/a 5.00 3.90

Earning per Share 7.01 8.49 6.50

Par Value 10.00 10.00 10.00

Payout Ratio (%) n/a 54.76 60.03

Remark : 	 1/  The Board of Director of Nam Seng Insurance Plc. held the meeting No.5/2561 on 24 August 2018, and unanimously passed a resolution  
		      that the Company paid interim dividend from the operation results during the 6-months period ended 30 June 2018 at the rate of  
		        Baht 2.25 per ordinary share, because the Company’s retained earnings and its Capital Adequacy Ratio were large enough to support the  
		       business expansion.  The dividend for remaining period of the year 2018 is subject to the AGM No.72 to make decision.

Remark : 	 1/  Capital adequacy ratio for 2018 was that as of 30 September 2018.

(Unit: Baht)
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อัตราส่วนทางการเงินที่ส�ำคัญ

    2561 2560 2559

อัตราสภาพคล่อง  

     สินทรัพย์สภาพคล่องต่อส�ำรองสินไหมฯ (%) 512.88 383.99 390.70

     สินทรัพย์หนุนหลังต่อเงินส�ำรองทางเทคนิค (%) 161.26 164.31 161.00

     อายุเบี้ยประกันค้างรับ (วัน) 42.73 44.26 35.25

อัตราส่วนแสดงความสามารถในการหาก�ำไร    

     RETENTION  RATE (%) 88.81 86.07 88.86

     อัตราการจ่ายค่าสินไหมทดแทน (รวมค่าจัดการสินไหมฯ) (%) 55.32 59.30 60.22

     อัตราก�ำไรขั้นต้น (%) 0.95 0.18 0.62

     อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัย (%) 99.04 99.83 99.34

     อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (%) 3.08 4.49 2.95

     อัตราเบี้ยประกันรับสุทธิ (เท่า) 1.37 1.40 1.48

     อัตราก�ำไรสุทธิ (%) 5.00 5.78 4.70

     อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น (%) 7.37 9.20 7.11

     อัตราการจ่ายเงินปันผล 1/ (%) n/a 54.76 60.03

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน    

     อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (%) 2.67 3.33 2.69

     อัตราการหมุนของสินทรัพย์ (เท่า) 0.53 0.58 0.57

อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน      

     อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า) 1.74 1.78 1.74

     POLICY LIABILITY TO CAPITAL FUND (เท่า) 1.35 1.47 1.45

     อัตราส่วนเงินส�ำรองต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า) 0.97 0.92 0.95

     อัตราส่วนเงินส�ำรองต่อสินทรัพย์ (เท่า) 0.35 0.33 0.35

หมายเหตุ :	 1/ ที่ประชุมคณะกรรมการคร้ังที่ 5/ 2561 เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม 2561  มีมติเห็นชอบให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลจากผลการด�ำเนินงานงวด 6  
		        เดือนสิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน 2561 ให้แก่ผู้ถือหุ้น ในอัตราหุ้นละ 2.25 บาท เพราะว่าบริษัทฯ มีก�ำไรสะสม และ CAR (Capital Adequacy Ratio) ในระดับที่สูง 
		        เพียงพอส�ำหรับใช้สนับสนุนการขยายงาน ส่วนการจ่ายเงินปันผลที่จะจ่ายส�ำหรับผลประกอบการ 6 เดือนหลังของปี 2561  เป็นเรื่องที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 
		      จะพิจารณาต่อไป
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    2018 2017 2016

Liquidity Ratio  

     Liquid Asset  / Loss Reserves and Outstanding claims (%) 512.88 383.99 390.70

     Liquid Asset  / Insurance Liabilities (%) 161.26 164.31 161.00

     Aging of Premium Receivables (Days) 42.73 44.26 35.25

Profitability Ratio    

     Retention  Rate (%) 88.81 86.07 88.86

     Loss Ratio (%) 55.32 59.30 60.22

     Gross Profit Margin (%) 0.95 0.18 0.62

     Combined ratio (%) 99.04 99.83 99.34

     Return on Investment (%) 3.08 4.49 2.95

     Written  Premium / Equity (Times) 1.37 1.40 1.48

     Net Profit Margin (%) 5.00 5.78 4.70

     Return on Equity (%) 7.37 9.20 7.11

     Payout Ratio 1/ (%) n/a 54.76 60.03

Efficiency Ratio    

     Return on Assets (%) 2.67 3.33 2.69

     Assets Turnover (Times) 0.53 0.58 0.57

Financial Ratio      

     Liability / Equity (Times) 1.74 1.78 1.74

     Policy  Liability to  Capital Fund (Times) 1.35 1.47 1.45

     Premium Reserve / Equity (Times) 0.97 0.92 0.95

     Premium Reserve / Assets (Times) 0.35 0.33 0.35

Remark : 	 1/  The Board of Director of Nam Seng Insurance Plc. held the meeting No.5/2561 on 24 August 2018, and unanimously passed a resolution  
		      that the Company paid interim dividend from the operation results during the 6-months period ended 30 June 2018 at the rate of  
		          Baht 2.25 per ordinary share, because the Company’s retained earnings and its Capital Adequacy Ratio were large enough to support the  
		         business expansion.  The dividend for remaining period of the year 2018 is subject to the AGM No.72 to make decision.
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สรุปงบแสดงฐานะทางการเงิน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

(หน่วย : ล้านบาท)

  2561 2560 2559

  จ�ำนวนเงิน % จ�ำนวนเงิน % จ�ำนวนเงิน %

สินทรัพย์        

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 166.47 4.61% 66.39 1.80% 94.73 2.78%

เบี้ยประกันภัยค้างรับสุทธิ 241.91 6.70% 255.77 6.95% 209.80 6.15%

รายได้จากการลงทุนค้างรับ 11.91 0.33% 13.36 0.36% 7.62 0.22%

สินทรัพย์จากการประกันภัยต่อสุทธิ 156.87 4.34% 359.03 9.76% 282.18 8.27%

ลูกหนี้จากสัญญาประกันภัยต่อสุทธิ 167.91 4.65% 74.28 2.02% 84.00 2.46%

สินทรัพย์ลงทุน :        

    เงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิ 2,461.61 68.14% 2,526.71 68.69% 2,352.31 68.98%

    เงินให้กู้ยืมสุทธิ 8.60 0.24% 8.37 0.23% 7.91 0.23%

ทรัพย์สินรอการขายสุทธิ 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์สุทธิ 183.39 5.08% 188.04 5.11% 196.13 5.75%

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนสุทธิ 1.99 0.05% 2.97 0.08% 0.43 0.01%

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 161.50 4.47% 125.07 3.40% 117.03 3.43%

สินทรัพย์อื่น 50.54 1.40% 58.69 1.60% 58.17 1.71%

รวมสินทรัพย์ 3,612.71 100.00% 3,678.68 100.00% 3,410.33 100.00%

หนี้สิน

หนี้สินจากสัญญาประกันภัย 1,783.13 49.36% 1,938.28 52.69% 1,804.69 52.92%

    ส�ำรองค่าสินไหมทดแทนและ
    ค่าสินไหมทดแทนค้างจ่าย

509.06 14.09% 719.35 19.55% 626.13 18.36%

    ส�ำรองเบี้ยประกันภัย 1,274.06 35.27% 1,218.94 33.14% 1,178.56 34.56%

เจ้าหนี้บริษัทประกันภัยต่อ 260.20 7.20% 216.34 5.88% 159.07 4.66%

ภาษีเงินได้ค้างจ่าย 32.46 0.90% 12.10 0.33% 3.52 0.10%

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน 40.37 1.12% 39.70 1.08% 39.63 1.16%

ค่าจ้างและค่าบ�ำเหน็จค้างจ่าย 33.65 0.93% 32.18 0.87% 34.06 1.00%

หนี้สินอื่น 142.74 3.95% 118.06 3.21% 124.42 3.65%

รวมหนี้สิน 2,292.54 63.46% 2,356.66 64.06% 2,165.38 63.49%
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Statement of financial position
As 31 December 2018

(Unit : Baht Million)

  2018 2017 2016

  Amount % Amount % Amount %

Assets        

Cash and cash equivalents 166.47 4.61% 66.39 1.80% 94.73 2.78%

Premium receivables, net 241.91 6.70% 255.77 6.95% 209.80 6.15%

Accrued investment income 11.91 0.33% 13.36 0.36% 7.62 0.22%

Reinsurance assets, net 156.87 4.34% 359.03 9.76% 282.18 8.27%

Reinsurance receivables, net 167.91 4.65% 74.28 2.02% 84.00 2.46%

Investment assets        

    Investments in securities, net 2,461.61 68.14% 2,526.71 68.69% 2,352.31 68.98%

    Loans, net 8.60 0.24% 8.37 0.23% 7.91 0.23%

Properties foreclosed, net 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Property, buildings and equipment, net 183.39 5.08% 188.04 5.11% 196.13 5.75%

Intangible assets, net 1.99 0.05% 2.97 0.08% 0.43 0.01%

Deferred tax assets 161.50 4.47% 125.07 3.40% 117.03 3.43%

Other assets 50.54 1.40% 58.69 1.60% 58.17 1.71%

Total assets 3,612.71 100.00% 3,678.68 100.00% 3,410.33 100.00%

Liabilities

Insurance contract liabilities 1,783.13 49.36% 1,938.28 52.69% 1,804.69 52.92%

    Loss reserves and outstanding claims 509.06 14.09% 719.35 19.55% 626.13 18.36%

    Premium reserves 1,274.06 35.27% 1,218.94 33.14% 1,178.56 34.56%

Reinsurance payables 260.20 7.20% 216.34 5.88% 159.07 4.66%

Income tax payable 32.46 0.90% 12.10 0.33% 3.52 0.10%

Employee benefit obligations 40.37 1.12% 39.70 1.08% 39.63 1.16%

Accrued commissions 33.65 0.93% 32.18 0.87% 34.06 1.00%

Other liabilities 142.74 3.95% 118.06 3.21% 124.42 3.65%

Total liabilities 2,292.54 63.46% 2,356.66 64.06% 2,165.38 63.49%
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สรุปงบแสดงฐานะทางการเงิน (ต่อ)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

(หน่วย : ล้านบาท)

  2561 2560 2559

  จ�ำนวนเงิน % จ�ำนวนเงิน % จ�ำนวนเงิน %

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ทุนเรือนหุ้น

    ทุนจดทะเบียน

       หุ้นสามัญ จ�ำนวน 20,000,000 หุ้น 

           มูลค่าหุ้นละ 10.00 บาท

200.00 5.54% 200.00 5.44% 200.00 5.86%

    ทุนที่ออกช�ำระแล้ว

       หุ้นสามัญ จ�ำนวน 13,900,000 หุ้น 

           มูลค่าหุ้นละ 10.00 บาท

139.00 3.85% 139.00 3.78% 139.00 4.08%

ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ 594.44 16.45% 594.44 16.16% 594.44 17.43%

ก�ำไรสะสม

    จัดสรรแล้ว

       ส�ำรองตามกฎหมาย 24.85 0.69% 24.85 0.68% 24.85 0.73%

       ส�ำรองทั่วไป 6.16 0.17% 6.16 0.17% 6.16 0.18%

    ยังไม่ได้จัดสรร 571.42 15.82% 530.14 14.41% 478.99 14.05%

องค์ประกอบอื่นของส่วนของเจ้าของ -15.70 -0.43% 27.43 0.75% 1.51 0.04%

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 1,320.17 36.54% 1,322.02 35.94% 1,244.95 36.51%

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น 3,612.71 100.00% 3,678.68 100.00% 3,410.33 100.00%
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Statement of financial position (continued)
As at 31 December 2018

(Unit : Baht Million)

  2018 2017 2016

  Amount % Amount % Amount %

Equity

Share capital

    Registered	

       20,000,000 ordinary shares of    

            Baht 10 each	

200.00 5.54% 200.00 5.44% 200.00 5.86%

    Issued and paid-up

       13,900,000 ordinary shares of  

            Baht 10 each

139.00 3.85% 139.00 3.78% 139.00 4.08%

Premium on share capital 594.44 16.45% 594.44 16.16% 594.44 17.43%

Retained earnings

    Appropriated

       Legal reserve 24.85 0.69% 24.85 0.68% 24.85 0.73%

       Others 6.16 0.17% 6.16 0.17% 6.16 0.18%

    Unappropriated 571.42 15.82% 530.14 14.41% 478.99 14.05%

Other components of equity -15.70 -0.43% 27.43 0.75% 1.51 0.04%

Total equity 1,320.17 36.54% 1,322.02 35.94% 1,244.95 36.51%

Total liabilities and equity 3,612.71 100.00% 3,678.68 100.00% 3,410.33 100.00%
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งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
ส�ำหรับงวด 1 ปี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561

(หน่วย : ล้านบาท)

รายการ
ปี 2561 ปี 2560 ปี 2559

จ�ำนวน % จ�ำนวน % จ�ำนวน %

เบี้ยประกันภัยรับ 2,038.27   2,081.59   2,112.20  

หัก  เบี้ยประกันภัยจ่ายจากการเอาประกันภัยต่อ 228.11   290.07   235.27  

เบี้ยประกันภัยรับสุทธิ 1,810.17   1,791.53   1,876.93  

หัก  ส�ำรองเบี้ยประกันภัยที่ยังไม่ถือเป็นรายได้เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 21.54   -56.46   121.50  

เบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้สุทธิจากการประกันภัยต่อ 1,788.63 100.00% 1,847.98 100.00% 1,755.42 100.00%

รายได้ค่าจ้างและค่าบ�ำเหน็จจากการเอาประกันภัยต่อ 58.60 3.28% 56.54 3.06% 69.36 3.95%

รายได้จากการลงทุนสุทธิ 79.90 4.47% 104.75 5.67% 72.63 4.14%

ขาดทุนจากเงินลงทุน 12.88 0.72% 5.42 0.29% -8.93 -0.51%

ก�ำไร (ขาดทุน) จากการปรับมูลค่ายุติธรรม -12.15 -0.68% 3.31 0.18% 8.26 0.47%

รายได้อื่น 18.77 1.05% 23.70 1.28% 24.46 1.39%

รวมรายได้ 1,946.62 108.83% 2,041.70 110.48% 1,921.20 109.44%

ค่าใช้จ่าย :

   ส�ำรองประกันภัยส�ำหรับสัญญาประกันภัยระยะยาว 95.54 5.34% 68.78 3.72%

   ค่าสินไหมทดแทน 1,097.64 61.37% 1,287.55 69.67% 1,194.01 68.02%

   หัก  ค่าสินไหมทดแทนรับคืนจากการประกันภัยต่อ 112.64 6.30% 191.72 10.37% 136.82 7.79%

   ค่าสินไหมทดแทนสุทธิ 985.01 55.07% 1,095.83 59.30% 1,057.20 60.22%

   ค่าจ้างและค่าบ�ำเหน็จ 281.24 15.72% 271.71 14.70% 279.55 15.92%

   ค่าใช้จ่ายในการประกันภัยอื่น 184.76 10.33% 182.97 9.90% 185.74 10.58%

   ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน 283.47 15.85% 282.00 15.26% 290.63 16.56%

รวมค่าใช้จ่าย 1,830.02 102.31% 1,901.29 102.88% 1,813.12 103.29%

ก�ำไรก่อนภาษีเงินได้ 116.60 6.52% 140.41 7.60% 108.08 6.16%

หัก ภาษีเงินได้ 19.19 1.07% 22.39 1.21% 17.78 1.01%

ก�ำไรส�ำหรับปี 97.41 5.45% 118.02 6.39% 90.30 5.14%

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น        

รายการที่จะถูกบันทึกในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนในภายหลัง:        

   ก�ำไร (ขาดทุน) จากการวัดมูลค่าเงินลงทุนเผื่อขาย -53.90 -3.01% 32.40 1.75% 25.58 1.46%

   บวก (หัก) ผลประโยชน์ (ค่าใช้จ่าย) ภาษีเงินได้ 10.78 0.60% -6.48 -0.35% -5.12 -0.29%

รายการท่ีจะถกูบนัทึกในส่วนของก�ำไรหรอืขาดทุนในภายหลงั 

   - สุทธิจากภาษีเงินได้ -43.12 -2.41% 25.92 1.40% 20.46 1.17%

รายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนในภายหลัง:            

   ขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย -0.67 -0.04% -2.80 -0.15% -0.31 -0.02%

   บวก ผลประโยชน์ภาษีเงินได้ 0.13 0.01% 0.56 0.03% 0.06 0.00%

รายการท่ีจะไม่ถูกบันทึกในส่วนของก�ำไรหรอืขาดทุนในภายหลงั 

   - สุทธิจากภาษีเงินได้ -0.53 -0.03% -2.24 -0.12% -0.25 -0.01%

ก�ำไรขาดทุน เบ็ดเสร็จอื่นส�ำหรับปี  (ขาดทุน) -43.66 -2.44% 23.68 1.28% 20.21 1.15%

ก�ำไรขาดทุน เบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี 53.75 3.01% 141.71 7.67% 110.51 6.30%

ก�ำไรต่อหุ้น        

   ก�ำไร (ขาดทุน) ต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน 7.01 8.49   6.50  
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Statements of comprehensive income
For the year ended 31 December 2018

(Unit : Baht Million)

2018 2017 2016

Amount % Amount % Amount %

Gross premium written 2,038.27   2,081.59   2,112.20  

Less : Premium ceded to reinsurers 228.11   290.07   235.27  

Net premium written 1,810.17   1,791.53   1,876.93  

Less : Unearned premium reserves increased from prior period 21.54   -56.46   121.50  

Net earned premium 1,788.63 100.00% 1,847.98 100.00% 1,755.42 100.00%

Fee and commission income 58.60 3.28% 56.54 3.06% 69.36 3.95%

Net investment income 79.90 4.47% 104.75 5.67% 72.63 4.14%

Gains (losses) on investments 12.88 0.72% 5.42 0.29% -8.93 -0.51%

Fair value losses -12.15 -0.68% 3.31 0.18% 8.26 0.47%

Other income 18.77 1.05% 23.70 1.28% 24.46 1.39%

Total income 1,946.62 108.83% 2,041.70 110.48% 1,921.20 109.44%

Expenses :

   Long-term insurance policy reserve increased 95.54 5.34% 68.78 3.72%

   Claims expenses 1,097.64 61.37% 1,287.55 69.67% 1,194.01 68.02%

   Less : Claims recoverable from reinsurers 112.64 6.30% 191.72 10.37% 136.82 7.79%

   Claim expenses - net 985.01 55.07% 1,095.83 59.30% 1,057.20 60.22%

   Commission and brokerage expenses 281.24 15.72% 271.71 14.70% 279.55 15.92%

   Other underwriting expenses 184.76 10.33% 182.97 9.90% 185.74 10.58%

   Operating expenses 283.47 15.85% 282.00 15.26% 290.63 16.56%

Total expenses 1,830.02 102.31% 1,901.29 102.88% 1,813.12 103.29%

Profit before income tax 116.60 6.52% 140.41 7.60% 108.08 6.16%

Less : Income tax 19.19 1.07% 22.39 1.21% 17.78 1.01%

Profit for the period 97.41 5.45% 118.02 6.39% 90.30 5.14%

Other comprehensive income        

Item to be recognized in profit or loss in subsequent periods:        

   Gains on revaluation of available-for-sale investments -53.90 -3.01% 32.40 1.75% 25.58 1.46%

   Less: Income taxes 10.78 0.60% -6.48 -0.35% -5.12 -0.29%

Item not to be recognized in profit or loss in subsequent periods 

   - net of income taxes -43.12 -2.41% 25.92 1.40% 20.46 1.17%

Item not to be recognized in profit or loss in subsequent periods:            

   Actual losses -0.67 -0.04% -2.80 -0.15% -0.31 -0.02%

   Add: Income taxes 0.13 0.01% 0.56 0.03% 0.06 0.00%

Item not to be recognized in profit or loss in subsequent periods 

   - net of income taxes -0.53 -0.03% -2.24 -0.12% -0.25 -0.01%

Other comprehensive income for the years -43.66 -2.44% 23.68 1.28% 20.21 1.15%

Total comprehensive income for the years 53.75 3.01% 141.71 7.67% 110.51 6.30%

Earnings per share        

   Basic earnings per share 7.01 8.49   6.50  
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รายการ ปี 2561 ปี 2560 ปี 2559

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน : -      

เบี้ยประกันภัยรับจากการประกันภัยโดยตรง 2,055.34 2,033.52 2,102.11

เงินจ่ายเกี่ยวกับการประกันภัยต่อ 34.03 -23.04 -19.44

ดอกเบี้ยรับ 57.82 70.25 53.84

เงินปันผลรับ 23.54 28.76 20.35

รายได้อื่น 18.38 23.66 24.79

ค่าสินไหมทดแทนจากการรับประกันภัยโดยตรง -1,309.34 -1,192.94 -1,153.91

ค่าจ้างและค่าบ�ำเหน็จจากการรับประกันภัยโดยตรง -279.70 -273.45 -280.31

ค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยอื่น -185.06 -187.66 -163.57

ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน -238.60 -279.21 -335.40

ภาษีเงินได้ -24.48 -28.32 -31.48

เงินลงทุนในหลักทรัพย์ 10.09 -128.05 3.97

เงินให้กู้ยืม -0.23 -0.46 -1.23

         เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมด�ำเนินงาน 161.78 43.06 219.71

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน : -  

กระแสเงินสดได้มา  

   ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 0.49 0.58 0.17

        เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมลงทุน 0.49 0.58 0.17

กระแสเงินสดใช้ไป  

   ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ -6.33 -6.12 -42.17

   สินทรัพย์ไม่มีตัวตน -0.25 -1.23 -0.27

           เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน -6.59 -7.35 -42.45

         เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน -6.10 -6.77 -42.28

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน : -  

เงินปันผลจ่าย -55.60 -64.64 -159.85

         เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน -55.60 -64.64 -159.85

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ 100.08 -28.34 17.58

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันต้นปี 66.39 94.73 77.15

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันสิ้นปี 166.47 66.39 94.73

สรุปกระแสงบเงินสด
ส�ำหรับงวด 1 ปี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561

(หน่วย : ล้านบาท)
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2018 2017 2016

Cash flows from operating activities :      

Direct premium written 2,055.34 2,033.52 2,102.11

Cash paid for reinsurance	 34.03 -23.04 -19.44

Interest income 57.82 70.25 53.84

Dividend income 23.54 28.76 20.35

Other income 18.38 23.66 24.79

Claim incurred on direct insurance -1,309.34 -1,192.94 -1,153.91

Commission and brokerage expenses on direct 

insurance

-279.70 -273.45 -280.31

Other underwriting expenses -185.06 -187.66 -163.57

Operating expenses -238.60 -279.21 -335.40

Income tax -24.48 -28.32 -31.48

Investments in securities 10.09 -128.05 3.97

Loans -0.23 -0.46 -1.23

         Net cash from operating activities 161.78 43.06 219.71

Cash flows from investing activities :  

Cash flows from	  

   Property, buildings and equipment 0.49 0.58 0.17

        Net cash from investing activities 0.49 0.58 0.17

Cash flows used in  

   Property, buildings and equipment -6.33 -6.12 -42.17

   Intangible assets -0.25 -1.23 -0.27

           Net cash used in investing activities -6.59 -7.35 -42.45

         Net cash used in investing activities -6.10 -6.77 -42.28

Cash flows from financing activities :  

Dividend paid -55.60 -64.64 -159.85

         Net cash used in financing activities -55.60 -64.64 -159.85

Net increase in cash and cash equivalents 100.08 -28.34 17.58

Cash and cash equivalents at beginning of period 66.39 94.73 77.15

Cash and cash equivalents at end of period	 166.47 66.39 94.73

Statements of cash flows
For the year ended 31 December 2018

(Unit : Baht Million)
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การวิเคราะห์และค�ำอธิบาย
ของฝ่ายจัดการ
13.  การวิเคราะห์และค�ำอธิบายของฝ่ายจัดการ

13.12 ภาพรวมของการด�ำเนินธุรกิจและการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยส�ำคัญ

บรษิทัฯ ขยายงาน ในปี 2561 โดยมนีโยบายว่า จะต้องก�ำหนดอตัราเบีย้ประกันภยัให้เหมาะสม เพ่ือลดความเสีย่ง 

จากการรับประกันภัย ขณะเดียวกันได้พัฒนาการให้บริการแก่ลูกค้า ซึ่งบริษัทฯ ถือว่ามีความ ส�ำคัญเป็นอันดับแรก

13.22 ผลการด�ำเนินงานและความสามารถในการท�ำก�ำไร

บริษัทฯ ขยายงานในปี 2561 โดยบันทึกจ�ำนวนเบี้ยประกันภัยรับโดยตรง (Direct Premium) ตามหลักเกณฑ์

สิทธิ (Accrual basis) เป็นจ�ำนวน 2,038.03 ล้านบาท และมีเบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้สุทธิในปี 2561 เป็นจ�ำนวน 

1,788.63 ล้านบาท แยกแยะตามกรมธรรม์แต่ละประเภท ตามรายละเอียดดังต่อไปนี้

(1)  กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์

เบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้สุทธิในปี 2561 จ�ำนวน 1,381.03 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 ร้อยละ 7.55 

มีค่าสินไหมทดแทนรวมกับค่าจัดการสินไหมจ�ำนวน 877.65 ล้านบาท ซึ่งต�่ำกว่าปีก่อนร้อยละ 8.62  ทั้งนี้คิด

เป็นร้อยละ 63.55 ของเบีย้ประกันภยัทีถื่อเป็นรายได้สุทธิ ก�ำไรข้ันต้นก่อนท่ีจะหักค่าใช้จ่ายด�ำเนินงาน มจี�ำนวน 

171.91 ล้านบาท ต�่ำกว่าจากปี 2560 เป็นจ�ำนวน 44.68 ล้านบาท หรือ ร้อยละ 20.63

(2)  กรมธรรม์ประกันอัคคีภัย

เบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้สุทธิในปี 2561 จ�ำนวน 10.22 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560  ร้อยละ 16.64  

มีค่าสินไหมทดแทนรวมกับค่าจัดการสินไหมจ�ำนวน 2.31 ล้านบาท ซึ่งต�่ำกว่าปีก่อนร้อยละ 40.72  ทั้งนี้คิดเป็น

ร้อยละ 22.63 ของเบีย้ประกันภยัท่ีถือเป็นรายได้สทุธิ ก�ำไรขัน้ต้นก่อนทีจ่ะหกัค่าใช้จ่ายด�ำเนนิงานมจี�ำนวน 3.56 

ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 เป็นจ�ำนวน 5.92 ล้านบาท หรือ ร้อยละ 62.45

(3)  กรมธรรม์ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง

เบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้สุทธิในปี 2561 จ�ำนวน 11.09 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2560 ร้อยละ 66.82 มี

ค่าสินไหมทดแทนรวมกับค่าจัดการสินไหมจ�ำนวน 6.01 ล้านบาท ซึ่งสูงกว่าปีก่อนร้อยละ 181.09  ทั้งนี้คิดเป็น

ร้อยละ 54.18 ของเบีย้ประกันภยัท่ีถือเป็นรายได้สทุธิ ก�ำไรขัน้ต้นก่อนทีจ่ะหกัค่าใช้จ่ายด�ำเนนิงานมจี�ำนวน 6.37 

ล้านบาท ต�่ำกว่าจากปี 2560 เป็นจ�ำนวน 0.49 ล้านบาท หรือ ร้อยละ 8.32

(4)  กรมธรรม์ประกันภัยเบ็ดเตล็ด

เบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้สุทธิในปี 2561 จ�ำนวน 386.28 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2560 เป็นจ�ำนวน 

119.75 ล้านบาท หรือร้อยละ 44.93  มีค่าสินไหมทดแทนรวมกับค่าจัดการสินไหมจ�ำนวน 99.04 ล้านบาท  

ซึ่งต�่ำกว่าปีก่อนร้อยละ 23.41  ทั้งนี้คิดเป็นร้อยละ 25.64 ของเบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้สุทธิ ทั้งนี้มีก�ำไร 

ขัน้ต้นก่อนทีจ่ะหักค่าใช้จ่ายด�ำเนนิงานมจี�ำนวน 207.70 ล้านบาท  ซึง่สงูกว่าปี 2560 เป็นจ�ำนวน 130.57 ล้านบาท  

หรือร้อยละ 169.30

สรปุแล้วบรษิทัฯ ได้ก�ำไรจากการรบัประกันภัยก่อนหักค่าใช้จ่ายด�ำเนนิงานจ�ำนวน 300.67 ล้านบาท ซึง่เมือ่

หกัค่าใช้จ่ายด�ำเนนิงานจ�ำนวน 283.47 ล้านบาทแล้ว คงเหลอืก�ำไรจากการรบัประกันภัย จ�ำนวน 17.20 ล้านบาท   

ซึ่งมากกว่าก�ำไรจากการรับประกันภัยในปี 2560 เป็นจ�ำนวน 13.97 ล้านบาท  ส่วน Combined Ratio ในปี 

2561 เท่ากับร้อยละ 99.04  ซึ่งดีกว่า  Combined Ratio ในปีก่อนที่เท่ากับร้อยละ 99.82 Combined Ratio มี

แนวโน้มลดลงเนื่องจากบริษัทฯ ได้ปรับอัตราเบี้ยประกันภัยของกรมธรรม์บางประเภทให้มีระดับที่สูงขึ้น ทั้งลด

ยอดขายของกรมธรรมท์ีม่ีความเสีย่งสงู ท�ำให้อตัราค่าสนิไหม (รวมค่าจดัการสนิไหมฯ) ต่อเบีย้ประกนัภยัทีเ่ป็น

รายได้สุทธิลดลงจากร้อยละ 59.30 ในปี 2560 เป็น 55.07 ในปี 2561
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Management discussion 
and analysis
13.  Management discussion and analysis

13.12 Overall performance and significant changes

The Company in 2018 expanded its business with policies that premium rates should be set at 

appropriate level to reduce insurance risks. We also improved our services, as considering that they were 

very important.   

13.22 Underwriting performance and profitability

The Company recorded direct premiums and earned premium on accrual basis in 2018, amounting 

to Baht 2,038.03 million and Baht 1,788.63 million respectively details are as follows:

(1)  Motor

The net premiums earned were Baht 1,381.03 million, a decrease of 7.55% from 2017.  Losses 

incurred and loss adjustment expenses amounted to Baht 877.65 million. They were 63.55% of the 

net earned premiums. The preliminary insurance profit before operating expenses dropped by Baht 

44.68 million to Baht 171.91 million, or 20.63% from 2017.

(2)  Fire

The net premiums earned amounted to Baht 10.22 million, a decrease of 16.64% from 2017. 

Losses incurred and loss adjustment expenses amounted to Baht 2.31 million. They were 22.63% of 

the net earned premium. The preliminary insurance profit before operating expense decreased by 

Baht 5.92 million to Baht 3.56 million, or 62.45% from 2017.

(3)  Marine and transportation

The net premiums earned amounted to Baht 11.09 million, an increase of 66.82% from 2017.  

Losses incurred and loss adjustment expenses amounted to Baht 6.01 million.  They were 54.18% of 

the net earned premium. The preliminary insurance profit before operating expense thus decreased 

by 0.49 million to Baht 6.37 million, or 8.32% from 2017.

(4)  Miscellaneous

The net premiums earned amounted to Baht 386.28 million, an increase of  Baht 119.75 million 

from 2017.  Losses incurred and loss adjustment expenses amounted to Baht 99.04 million.  They 

were 25.64% of the net earned premium. The preliminary insurance profit before operating expense 

increased by Baht 130.57 million to Baht 207.70 million, or 169.30% from 2017.

The Company realized Baht 300.67 million of preliminary profit from insurance business.  After 

reducing operating expenses amounting to Baht 283.47 million, total underwriting profit was Baht  

17.20 million , an increase of Baht 13.97 million .

The Company had adjusted premium rates to be suitable with associated risk, while the amount of 

premiums with high risks had been in decline, the proportion of loss incurred over earned premium dropped 

from 59.30% to 55.07%, the combined ratio therefore declined from 99.82% to 99.04%
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ส่วนรายได้จากการลงทุนสุทธิ ก�ำไรจากเงินลงทุน ก�ำไรจากการปรับมูลค่ายุติธรรมและรายได้อื่น รวมแล้ว

มีจ�ำนวน 99.40 ล้านบาท ซึ่งต�่ำกว่าปีก่อนเป็นจ�ำนวน 37.78 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 27.54 สาเหตุส�ำคัญ

ที่รายได้จากการลงทุนลดลง สาเหตุส�ำคัญเพราะว่าในปีก่อนบริษัทฯ ได้รับรางวัลสลากออมสิน (ทรัพย์ทวีสิน)  

ที่ออกโดยธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรเป็นจ�ำนวนประมาณ 20 ล้านบาท ประกอบกับหุ้นที่ 

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีราคาผันผวนด้วย 

อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (Investment Yield) เท่ากับร้อยละ 3.08 หากเปรียบเทียบกับภาวะตลาด

การเงนิโดยส่วนรวมในปี 2561 ซึง่อตัราดอกเบีย้ยังอยู่ในระดบัท่ีต�ำ่และหุน้ท่ีจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ มี

ความผันผวนแล้ว บริษัทฯ เห็นว่าอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนของบริษัทฯ อยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้

สรุปแล้วบริษัทฯ ได้ก�ำไรส�ำหรับปี 2561 จ�ำนวน 97.41 ล้านบาท ซึ่งลดลงเป็นจ�ำนวน 20.62 ล้านบาท 

เนื่องจากปัจจัยต่างๆ ดังได้กล่าวแล้วข้างต้น

ดัชนีชี้วัดความสามารถในการท�ำก�ำไรของบริษัทฯ จึงมีแนวโน้มลดลงในปี 2561 เช่น

•	 อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น (ROE) ลดจากร้อยละ 9.20 ในปี 2560 เป็นร้อยละ 7.37 ในปี 2561

•	 EPS ลดลงจาก 8.49 บาท ในปี 2560 เป็น 7.01 บาท ในปี 2561 

อน่ึงบริษัทฯ มิได้รายงานผลการด�ำเนินงานเปรียบเทียบกับรายการข้อมูลการเสนอขายหลักทรัพย์ เพราะ

บริษัทฯ ไม่ได้ยื่นแบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายหลักทรัพย์ในปีที่ผ่านมา

13.3  การบริหารทรัพย์สิน

(1)  โครงสร้างของทรัพย์สิน

สินทรัพย์ของบริษัทฯ ณ  สิ้นปี 2561 มีจ�ำนวน 3,612.71 ล้านบาท ประกอบด้วย

1.	 เงินสด เงินให้กู้ยืม และสินทรัพย์ลงทุนที่ประกอบด้วยหุ้น หน่วยลงทุน พันธบัตรรัฐบาล เงินฝากและ

ตราสารหนี้ประเภทต่างๆ จ�ำนวน 2,636.69 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 72.89 ของสินทรัพย์ทั้งหมด

2.	 สนิทรพัย์จากการเอาประกันภัยต่อรวมกับลกูหน้ีจากสญัญาประกันภัยต่อสทุธิ จ�ำนวน 324.78 ล้านบาท  

คิดเป็นร้อยละ 8.99 ของสินทรัพย์ทั้งหมด 

3.	 เบี้ยประกันภัยค้างรับสุทธิ จ�ำนวน 241.91 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 6.70 ของสินทรัพย์ทั้งหมด

4.	 ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ จ�ำนวน 183.39 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 5.08 ของสินทรัพย์ทั้งหมด 

5.	 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี จ�ำนวน 161.50 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 4.47 ของสินทรัพย์ทั้งหมด  

6.	 สินทรัพย์อื่นๆ จ�ำนวน 64.44 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.78 ของสินทรัพย์ท้ังหมด ท้ังน้ี มีรายการท่ี

ส�ำคัญ  เช่น รายได้จากการลงทุนค้างรับจ�ำนวน 11.91 ล้านบาท และเงินส�ำรองโครงการประกันภัย

ข้าวนาปี 17.85 ล้านบาท 

ในปี 2561 บริษัทฯ มีเงินสด รายการเทียบเท่ากับเงินสดและเงินลงทุนในหลักทรัพย์เพ่ิมขึ้นรวมกันเป็น

จ�ำนวนประมาณ 35.22 ล้านบาท นอกจากนีส้นิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชมีจี�ำนวนเพ่ิมขึน้ 36.43 ล้านบาท  

แต่สินทรัพย์จากการประกันภัยต่อลดลงเป็นจ�ำนวน 108.53 ล้านบาท ดังนั้นบริษัทฯ มีสินทรัพย์ ณ สิ้นปี 2561  

ต�่ำกว่าปีก่อน เป็นจ�ำนวน 65.97 ล้านบาท 
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The Company had investment income and other income for the year 2018 amounting to Baht 

99.40 million, a decrease of Baht 37.78 million or 27.54% as the price of stocks listed on the Stock 

Exchange Market of Thailand fluctuated.  Besides, the Company in the previous year had won savings 

lottery issued by Bank for Agriculture and Agricultural Co-operatives amounting to around Baht 20 

million. After considering overall financial situation in which interest rates were low, we believe that 

the Company’s investment yield of 3.08% is acceptable.

The profit for the year 2018 was Baht 97.41 million, a decrease of Baht 20.62 million because of 

the mentioned reasons above.

Our profitability ratios therefore were better compared to last year as follows; 

•	 ROE decreased from 9.20% in 2017 to 7.37% in 2018.

•	 EPS decreased from Baht 8.49 Baht in 2017 to Baht 7.01 Baht in 2018.

The Company did not submit disclosure for the sale of securities in the reported year.

13.3  Assets management

(1)  Structure of assets

The Company’s assets totaling Baht 3,612.71 million as of the end of 2018 were composed of 

the following :

1.	 Investment in securities, loans, cash and deposits, totaling Baht 2,636.69 million, or 72.98% 

of total assets.

2.	 Reinsurance assets amounting to Baht 324.78 million, or 8.99% of total assets.

3.	 Premiums due amounting to Baht 241.91 million, or 6.70% of total assets.

4.	 Property and equipment amounting to Baht 183.39 million, or 5.08% of total assets.

5.	 Deferred tax assets amounting to Baht 161.50 million, or 4.47% of total assets.

6.	 Other assets were Baht 64.44 million, or 1.78% of total assets, including Baht 34.83 million 

of from deposit on rice field insurance scheme and Baht 11.91 million of receivable from 

disposals of securities.

Total assets as of the end of 2018 decreased by Baht 65.97 million, primarily attributable to the 

fact that reinsurance assets and reinsurance receivables decreased by Baht 108.53 million, although 

cash and investment in securities  and deferred tax assets rose by Baht 35.22 and Baht 36.43 million 

respectively.
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(2)  คุณภาพทรัพย์สิน

บริษัทฯ ลงทุนซื้อตราสารทางการเงินโดยกระจายความเสี่ยง โดยปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ส�ำนักงาน คปภ. 

ก�ำหนด จึงไม่มีการกระจุกตัวของการลงทุนในบริษัทใดบริษัทหนึ่ง

สินทรัพย์ลงทุน (ราคาทุน/ราคาทุนตัดจ�ำหน่าย) ณ 31 ธันวาคม 2561 ประกอบด้วย

 หน่วย : บาท

เงินลงทุนเพื่อค้า

ตราสารทุน 68,741,818

หน่วยลงทุน 5,819,420

รวม 74,561,238

บวก (หัก): ก�ำไร (ขาดทุน) ที่ยังไม่เกิดขึ้นจริง (8,471,160)

รวมเงินลงทุนเพื่อค้า 66,090,078

เงินลงทุนเผื่อขาย

ตราสารทุน 36,819,031

หน่วยลงทุน 405,353,739

หุ้นกู้ 60,000,000

รวม 502,172,770

บวก (หัก): ก�ำไร (ขาดทุน) ที่ยังไม่เกิดขึ้นจริง (19,621,033)

หัก: ค่าเผื่อการด้อยค่า (6,496,990)

เงินลงทุนเผื่อขาย - สุทธิ 476,054,747

เงินลงทุนที่จะถือจนครบก�ำหนด

หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 615,287,633

สลากออมทรัพย์ 23,550,000

ตราสารหนี้ภาคเอกชน 710,046,231

ตราสารหนี้ต่างประเทศ 49,436,367

เงินฝากสถาบันการเงินที่ครบก�ำหนด เกินกว่า 3 เดือน 519,000,000

รวมเงินลงทุนที่จะถือจนครบก�ำหนด 1,917,320,321

เงินลงทุนทั่วไป

ตราสารทุน 2,148,020

รวมเงินลงทุนทั่วไป 2,148,020

เงินลงทุนในหลักทรัพย์ - สุทธิ 2,461,631,166

หลักทรัพย์ดังกล่าวข้างต้นได้รับการบันทึกบัญชีตามมาตรฐานบัญชี ท้ังน้ีตามรายละเอียดในหมายเหตุ

ประกอบงบการเงิน กล่าวคือ

ก.	 เงินลงทุนในหลักทรัพย์เพ่ือค้าแสดงตามมูลค่ายุติธรรม การเปล่ียนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของ 

หลักทรัพย์บันทึกในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน

ข.	 เงินลงทุนในหลักทรัพย์เผื่อขายแสดงมูลค่ายุติธรรม การเปลี่ยนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของหลักทรัพย์

ดังกล่าวบันทึกในก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
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Unit : Baht

Trading investments

Equity securities	 68,741,818

Unit trusts 5,819,420

Total 74,561,238

Add (less): Unrealized gain (loss) (8,471,160)

Total trading investments 66,090,078

Available-for-Sale investments

Equity securities	 36,819,031

Unit trusts 405,353,739

Debentures 60,000,000

Total 502,172,770

Add: Unrealized gains (19,621,033)

Less: Allowance for impairment (6,496,990)

Available-for-sale investments - net	 476,054,747

Held-to-maturity investments

Government and state enterprise securities 615,287,633

Saving lottery 23,550,000

Private enterprise debt securities 710,046,231

Foreign debt securities 49,436,367

Deposits at financial institutions which Matured over 3 months 519,000,000

Total held-to-maturity investments 1,917,320,321

Other investments

Equity securities 2,148,020

Total other investments 2,148,020

Investment in securities - net 2,461,631,166

(2)  The quality of assets

We diversified our financial instruments in order to diversify associated risks in according to the 

notification of the OIC.

The investment assets as of 31 December 2018 were composed of the following :

The value of the mentioned assets were booked in our financial report at fair price in accordance 

with accounting standard as follows :

a.	 Investments in securities held for trading are stated at the fair value. Changes in the fair value 

of these securities are recorded in profit or loss.

b.	 Investments in available-for-sale securities are stated at fair value. Changes in the fair value 

of these securities are recorded in comprehensive income.
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ค.	 เงินลงทุนในตราสารหนี้ที่จะครบก�ำหนดช�ำระในหนึ่งปี รวมทั้งที่จะถือจนครบก�ำหนดแสดงมูลค่าตาม

วิธีราคาทุนตัดจ�ำหน่าย 

ทัง้นีล้กูหนีเ้บีย้ประกันภัยค้างรบัสทุธิ ณ วันที ่31 ธันวาคม 2561 มจี�ำนวน 241.91 ล้านบาท บรษิทัฯ ตัง้ค่าเผือ่

หน้ีสงสยัจะสญู เป็นจ�ำนวน 19.33 ล้านบาท และมคีวามมัน่ใจว่าค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญูดงักล่าวมจี�ำนวนเพียงพอ 

บริษัทฯ เร่งรัดลูกหนี้เบ้ียประกันภัยรถยนต์ให้ช�ำระเงินตาม CBC ซึ่งเป็นข้อก�ำหนดของส�ำนักงาน คปภ.  

ลูกหนี้เบี้ยประกันภัยค้างรับที่ได้รับการประเมินจากนายทะเบียน มีจ�ำนวนเท่ากับร้อยละ 100 ของลูกหน้ีเบ้ีย

ประกันภัยตามราคาบัญชี ซึ่งเป็นไปตามข้อก�ำหนดของส�ำนักงาน คปภ.

อนึ่งบริษัทฯ มีลูกหนี้เงินให้กู้ยืมสุทธิ ณ 31 ธันวาคม 2561 เท่ากับ 8.60 ล้านบาท ซึ่งได้ตั้งส�ำรองค่าเผื่อหนี้

สงสัยจะสูญส�ำหรับลูกหนี้ดังกล่าวไว้อย่างเพียงพอ

(3)  ความสามารถในการท�ำก�ำไรและบริหารทรัพย์สิน

ขณะที่อัตราการหมุนของสินทรัพย์เท่ากับ 0.53 เท่า ซึ่งใกล้เคียงกับปี 2560 ที่เท่ากับ 0.56 เท่า บริษัทฯ มี

อัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น (ROE) และอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) ลดลงจากร้อยละ 9.20 และ 

3.33 ในปี 2560 เป็นร้อยละ7.37 และ 2.67 ในปี 2561 ตามล�ำดับ 

(4)  สภาพคล่องและความเพียงพอของเงินทุนของบริษัท

ก.  แหล่งที่มาและการใช้ไปของเงินกองทุน

แหล่งเงินทุนส่วนใหญ่ท่ีบริษัทฯ น�ำเอาใช้ประกอบธุรกิจ เช่น จ่ายค่าสินไหมทดแทน และซื้อ

ตราสารทางการเงิน ฯลฯ มาจากส่วนของผูถื้อหุ้นและกระแสเงนิสดท่ีได้จากกิจกรรมด�ำเนินงาน บรษิทัฯ 

มิได้กู้เงินจากแหล่งเงินกู้หนึ่งแหล่งเงินกู้ใดมาใช้ประกอบธุรกิจ เพราะกระแสเงินสดท่ีได้จากกิจกรรม

ด�ำเนินงาน มีจ�ำนวนเพียงพอ

รายการหนี้สินส่วนใหญ่ของบริษัทฯ คือส�ำรองเบี้ยประกันภัย ส�ำรองค่าสินไหมทดแทนและค่า

สินไหมทดแทนค้างจ่าย รวมกันเป็นจ�ำนวน 1,783.13 ล้านบาท เป็นหนี้สินและภาระผูกพันที่บริษัทฯ 

มอียูต่ามสญัญาประกันภยั ซึง่ส่วนใหญ่เป็นหนีส้นิระยะสัน้ ดงันัน้เพ่ือป้องกันมใิห้เกิดปัญหาเน่ืองจาก

ความไม่สัมพันธ์กันระหว่างแหล่งท่ีมาของเงินทุนกับแหล่งใช้ไปของเงินทุน สินทรัพย์ท่ีบริษัทฯ ถืออยู่

ส่วนใหญ่โดยเฉพาะอย่างย่ิงสนิทรพัย์ลงทุนเป็นสนิทรพัย์ทีม่สีภาพคล่อง ท�ำให้บรษิทัฯ มสีนิทรพัย์หนุน

หลังซึ่งมีสภาพคล่อง เป็นจ�ำนวนสูงถึง 1.61 เท่า ของหนี้สินตามสัญญาประกันภัย

ข.  ความเพียงพอของเงินทุน

ส่วนของเจ้าของมีจ�ำนวนลดลงจาก 1,322.02 ล้านบาท ณ สิ้นปี 2560 เป็น 1,320.17 ล้านบาท  

ณ สิ้นปี 2561 หรือลดลงเป็นจ�ำนวน 1.85 ล้านบาท  ท้ังน้ีส่วนของเจ้าของ ณ ส้ินปี 2561ได้รับ 

ผลกระทบจากปัจจยัทีม่นียัส�ำคัญท่ีว่า ในขณะท่ีบรษิทัฯ ได้ก�ำไรส�ำหรบัปี 2561 จ�ำนวน 97.41 ล้านบาท 

นั้น บริษัทฯ ได้จ่ายเงินปันผลเป็นจ�ำนวน 55.60 ล้านบาท นอกจากนี้ “องค์ประกอบอื่นของส่วนของ

เจ้าของ” (ส่วนใหญ่เป็นส่วนเกินทุนจากการวัดมูลค่าเงินลงทุนเผื่อขาย)  มีจ�ำนวนต�่ำกว่าปี 2560 ถึง 

43.66 ล้านบาท สาเหตสุ�ำคญัเป็นเพราะว่าหุ้นทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยมรีาคา

ผันผวน ดังนั้นส่วนของผู้ถือหุ้นจึงมีจ�ำนวนลดลงตามที่กล่าวแล้ว

บริษัทฯ มีอัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น อัตราส่วน Policy Liability to Capital Fund และ

อัตราส่วนเงินส�ำรองต่อส่วนของผู้ถือหุ้น ณ สิ้นปี 2561 เท่ากับ 1.74 เท่า 1.35 เท่า และ 0.97 เท่า ตาม

ล�ำดับ ซึ่งเป็นระดับที่ใกล้เคียงกับเม่ือสิ้นปี 2560 เท่ากับ 1.78 เท่า 1.47 เท่า และ 0.92 เท่า ตามล�ำดับ
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c.	 Investments in debt securities expected to be held to maturity are recorded at amortized 

cost.

Details have been shown in notes to financial statements.  

Premium receivables as of 31 December 2018 were Baht 241.91 million. We set aside Baht 19.33 

million of allowance for doubtful accounts and believe that the allowance is adequate

We recommended premium receivables to pay money in accordance with the principle of Cash 

Before Cover (CBC) set by the OIC.  Moreover the amount assessed by the registrar was 100% of the 

premiums receivables reported in the financial statements which is in accordance with the regulation 

of the OIC.

Net loans as of 31 December 2018 was Baht 8.60 million. We have set aside adequate allowance 

for doubtful accounts. 

(3)  Asset management

ROE and ROA dropped from 9.20% and 3.33% in 2017 to 7.37% and 2.67% in  2018 respectively, 

while the asset turnover ratio was 0.53 times, compared to 0.56 time in 2017.

(4)  Liquidity and capital adequacy

a.  Source and use of funds

The sort of funds was the equity and insurance contract liabilities. The Company did 

not borrow money from any financial institution as our cash flows from operating activities 

were adequate.

Majority of our liabilities was the insurance contract liabilities totalling Baht 1,783.13 

million. Most of them could be considered as short term debts. We had prepared liquid 

assets amounting to 1.61 times greater than the insurance contract liabilities. The mismatch 

of funding hence is not expected to occur.

b.  Capital adequacy

Our equity decreased from Baht 1,322.02 million as at the end of the previous year 

by Baht 1.85 million to Baht 1,320.17 million, due to the fact that the while Company had 

realized Baht 97.41 million of profit for the year, gains on available-for-sale investment however 

dropped, and dividends amounting to Baht 55.60 million were paid.

The debt to equity ratio, policy liability to capital fund and reserves over equity as at 

the end of 2018 was 1.74, 1.35 and 0.97 times while the proportion in 2017 was 1.78, 1.47 

and 0.92 times respectively.
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ส่วนการด�ำรงเงินกองทุนตามข้อก�ำหนดของหน่วยงานก�ำกับดูแลนั้น พระราชบัญญัติประกัน

วินาศภัยก�ำหนดว่า บริษัทฯ ต้องด�ำรงไว้ซึ่งเงินกองทุนตลอดเวลาที่ประกอบธุรกิจประกันวินาศภัยเป็น

อัตราส่วนกับสินทรัพย์ หนี้สิน ภาระผูกพัน หรือความเสี่ยงตามอัตราที่ส�ำนักงาน คปภ. ก�ำหนด ทั้งนี้

สดัส่วนของเงนิกองทนุท่ีสามารถน�ำมาใช้ได้ท้ังหมด (TCA : Total Capital Available) ของบรษิทัฯ ตาม

ที่ได้รับการประเมินโดยนายทะเบียน ต่อเงินกองทุนที่จะต้องด�ำรงตามกฎหมาย (TCR : Total Capital 

Required) ซึ่งเป็นอัตราส่วนที่ใช้วัดความเพียงพอของเงินกองทุนที่เรียกว่า CAR (Capital Adequacy 

Ratio) ณ 30 กันยายน 2561 เท่ากับ 498.39% ขณะที่สัดส่วนดังกล่าว ณ 31 ธันวาคม 2560 เท่ากับ 

449.11% 

ขณะที่ส�ำนักงาน คปภ. ก�ำหนดว่า CAR ของบริษัทประกันภัยต้องมีระดับที่ไม่ต�่ำกว่า 140% 

นั้น CAR ของบริษัทฯ มีสัดส่วนสูงกว่าข้อก�ำหนดของส�ำนักงาน คปภ. ประมาณ 3.5 เท่า แสดงว่า  

เงินกองทุนของบริษัทฯ ยังมีสถานะที่แข็งแรง

บริษัทฯ จึงยังไม่มีความจ�ำเป็นต้องเพิ่มเงินกองทุนภายในระยะเวลาอันใกล้นี้

ค.  สภาพคล่อง

บริษัทฯ มีเงินสดสุทธิท่ีได้จากกิจกรรมด�ำเนินงาน (หักรายการเงินลงทุนในหลักทรัพย์) และ 

เงินให้กู้ ในปี 2561 จ�ำนวน 161.78 ล้านบาท 

บริษัทฯ มีสภาพคล่องในระดับท่ีเพียงพอ ดังได้กล่าวไปแล้ว ว่าบริษัทฯ ได้เตรียมสินทรัพย ์

หนนุหลงัซึง่มสีภาพคล่องเป็นจ�ำนวนมากกว่าหน้ีสนิตามสญัญาประกันภัยถึง 1.61 เท่า ซึง่เป็นไปตาม

ข้อก�ำหนดของส�ำนักงาน คปภ.

(5)	 ภาระผูกพันด้านหน้ีสิน (Contractual Obligations) และการบริหารจัดการภาระนอกงบดุล (Off- 

Balance Sheet Arrangements)

บรษิทัฯ ไม่มภีาระผกูพันด้านหน้ีสนิ (Contractual Obligations) ท้ังไม่มภีาระนอกงบดลุ (Off-Balance 

Sheet Arrangements)

(6)	 ปัจจัยหรือเหตุการณ์ที่จะมีผลต่อฐานะการเงินหรือการด�ำเนินงานในอนาคต

บริษัทฯ ก�ำหนดวัตถุประสงค์ (Objective) ตามแผนกลยุทธ์ที่จะเติบโตโดยมีเสถียรภาพ แต่อาจจะได้

รับผลกระทบจากความเสี่ยงในด้านต่างๆ ที่เกิดจากความผันผวนทางด้านเศรษฐกิจ การแข่งขันในตลาด ฯลฯ 

ดังนั้นจึงได้เตรียมเงินกองทุน เพ่ือรองรับความเส่ียงหรือผลกระทบจากเหตุการณ์ต่างๆ ดังได้กล่าวแล้วในข้อ 

13.3 (4)  ซึง่คาดว่าเงนิกองทนุดงักล่าวจะมจี�ำนวนเพียงพอทีจ่ะรองรบัการขยายงานต่อไปได้อกีไม่น้อยกว่า 3 ปี

อน่ึง มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี เรื่องส�ำรองประกันภัย ส�ำหรับประกันภัยระยะยาว ทั้งนี้ 

ผู้สอบบัญชีมิได้มีความเห็นอย่างมีเงื่อนไข
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Regarding capital adequacy, according to the Non-life insurance Act, any non-life 

insurance company must maintain the capital fund at amount determined by the OIC. in line 

with the amount of assets, liabilities or associated risks.  The proportion of Company’s total 

capital  available (TCA) as at the end of September 2018 over total capital required (TCR) 

capital adequacy ratio was 498.39%, compared to 449.11% as of 31 December 2017.

The Company has adequate capital and does not have any plan to raise more capital.

c.  Liquidity 

The Company had cash flows from operating activities (reducing investments in 

securities and loans) amounting to Baht 161.78 million .

Our Liquidity was adequate, as our liquid assets were 1.61 times greater than the 

insurance liabilities in accordance with the regulation of the registrar.

(5)	 Contractual obligations and off - balance sheet arrangements

The Company had no contractual obligations and off - balance sheet arrangements.

(6)	 Factors effecting financial position or future operation

We have set our strategic objective that we will sustainably grow. The Company however 

would be faced with the economic fluctuations, market competition and so on, we therefore have 

prepared adequate capital to support the business expansion for at least 3 years.

In the reported year the record of long-term insurance Policy reserve was changed in according 

with accounting policy. The auditor moreover did not make any comment.
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ช่องทางที่จะเข้าถึง 
แบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1)
14.  ช่องทางที่จะเข้าถึงแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1)

ผูล้งทนุสามารถศกึษาข้อมลูของบรษิทัทีอ่อกหลักทรพัย์เพ่ิมเติมได้จากแบบแสดงรายการข้อมลูประจ�ำปี (แบบ 56-1) 

ของบริษัทฯ ที่แสดงไว้ใน www.sec.or.th
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Access to the 
Company’s form 56-1
14.  Access to the Company’s form 56-1

Investors could access to the Company’s form 56-1 through www.sec.or.th.
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(นายสมบุญ ฟูศรีบุญ)
กรรมการผู้อ�ำนวยการ

(นายยงยุทธ ผู้สันติ)
ประธานกรรมการ

รายงานความรับผิดชอบ 
ของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน
15.  รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

คณะกรรมการของ บมจ.น�ำสินประกันภัย ได้สอบทานงบการเงินส�ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2561 ของ  

บมจ. น�ำสนิประกันภัย ร่วมกับฝ่ายจดัการและผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ แล้วมคีวามเห็นว่า รายงานทางการเงนิของบรษิทัฯ 

ได้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป มีการใช้นโยบายบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติโดยสม�่ำเสมอ รวมถึง

การพิจารณาและประมาณการทางบัญชีที่สมเหตุสมผล

คณะกรรมการได้จัดให้บริษัทฯ มีการบันทึกและรวบรวมข้อมูลทางบัญชีท่ีถูกต้องและเพียงพอที่จะแสดงฐานะ 

การเงินและผลการด�ำเนินงานท่ีเป็นจริง สมเหตุสมผล และมีมาตรการที่เหมาะสมในการด�ำรงรักษามูลค่าทรัพย์สินขอ 

งบริษัทฯ รวมถึงการก�ำกับให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมท่ีจะป้องกันไม่ ให้เกิดการทุจริตหรือมีการด�ำเนินการ

ที่ผิดปกติ

อนึ่ง คณะกรรมการได้ถือปฏิบัติตามหลักการของการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียน (The 

principles of good corporate governance) แม้ว่าจะมเีรือ่งบางเรือ่งทียั่งด�ำเนนิการได้ไม่ครบถ้วน ก็วางแผนท่ีจะด�ำเนิน

การให้ได้ในอนาคต
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Statement of directors’ responsibilities

15.  Statement of directors’ responsibilities
The board of directors of Nam Seng Insurance Plc., the management and the external auditor have 

reviewed the company’s financial statements for the year ended 31 December 2018 and concluded that the 

Company has conformed to accepted accounting policies, and applies them consistently. In addition, the 

report is supported by reasonable and prudent judgment and estimates.

The board of directors is also responsible for the presentation of accurate and complete financial 

information and has set appropriate measure to protect the value of the Company’s assets.  It also has suitable 

internal control in a way as to prevent any fraud or mismanagement of the Company’s assets.

The directors also maintain the principles of good corporate governance.  Although having not achieved 

some objectives, we aim to improve our performance. 

(Mr. Somboon Fusriboon)
Managing Director

(Mr. Yongyuth Phusanti)
Chairman



รายงานประจ�ำปี 2561    บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

152

รายงานของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการอิสระจ�ำนวน 3 ท่าน ซึ่ง

เป็นผู้ทรงคุณวุฒิและมีประสบการณ์ด้านการเงินและการบริหารธุรกิจ โดยมีนายนภดล พุฒรังษี เป็นประธานคณะกรรมการ 

ตรวจสอบ นายสมบัติ พูถาวรวงศ์ และนางพรพรรณ ตันอริยกุล เป็นกรรมการตรวจสอบ  คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้ง  

ดร. อภิชัย จันทรเสน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านกฎหมายเป็นที่ปรึกษาของคณะกรรมการตรวจสอบ

ในรอบปี 2561 คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุมรวม 5 ครั้ง โดยประชุมร่วมกับผู้ตรวจสอบภายใน และผู้สอบบัญชี

ของบรษิทัอย่างสม�ำ่เสมอ โดยไม่มผีูบ้รหิารร่วมประชมุด้วย เพ่ืออนุมตัแิผนงานตรวจสอบภายใน พิจารณารายงานการตรวจสอบ

ภายใน และงบการเงินของบริษัท เพื่อให้มีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้อง และเป็นที่น่าเชื่อถือ

คณะกรรมการตรวจสอบปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ และตามที่ได้รับมอบหมายจาก 

คณะกรรมการบริษัท  ซึ่งสอดคล้องกับข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับ 

หลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั ซึง่ได้แก่ การสอบทานงบการเงนิ  

การสอบทานระบบการควบคุมภายใน การสอบทานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์และหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี การสอบทาน

รายการกับกิจการทีเ่ก่ียวข้องกัน การสอบทานการบรหิารความเสีย่ง การก�ำกับดูแลงานตรวจสอบภายใน และการพิจารณาแต่ง

ตั้งผู้สอบบัญชีของบริษัท โดยสรุปสาระส�ำคัญของการปฏิบัติหน้าที่ได้ดังนี้

การสอบทานงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจ�ำปี 2561 

คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณางบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจ�ำปี 2561 ท่ีได้ผ่านการตรวจสอบจาก 

ผู้สอบบัญชีแล้ว  โดยเชิญผู้สอบบัญชีเข้าร่วมประชุมเพื่อหารือเกี่ยวกับขอบเขต วิธีการ ระยะเวลาที่ใช้ในการสอบบัญชี รายการ

ปรับปรุงทางบัญชีที่มีนัยส�ำคัญ และข้อเสนอแนะจากผู้สอบบัญชี รวมทั้งมาตรฐานการสอบบัญชีและมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงินท่ีเปลี่ยนแปลงไป ตลอดจนการด�ำเนินการของฝ่ายบริหารท่ีมีต่อข้อเสนอแนะของผู้สอบบัญชี เพ่ือให้มั่นใจว่า  

งบการเงินของบริษัทมีความถูกต้อง เชื่อถือได้ และมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอและเหมาะสม  โดยคณะกรรมการตรวจ

สอบได้รายงานประเด็นที่พบจากการสอบทานรายงานทางการเงินต่อคณะกรรมการบริษัท และติดตามให้มีการแก้ไขปรับปรุง

ประเด็นดังกล่าวภายในเวลาที่เหมาะสม

การสอบทานระบบการควบคุมภายใน

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานระบบการควบคุมภายในของบริษัท เพ่ือให้มีความมั่นใจว่าบริษัทมีระบบการควบคุม

ภายในทีด่ีเพยีงพอในการด�ำเนนิธรุกจิ และบรรลุวตัถปุระสงค์ของการควบคมุภายในด้านประสิทธผิลและประสทิธภิาพของการ

ด�ำเนนิงาน จากการประเมนิระบบการควบคมุภายใน คณะกรรมการตรวจสอบและผู้สอบบญัชมีคีวามเห็นสอดคล้องกันว่า บรษิทั

มรีะบบการควบคมุภายในทีเ่หมาะสมเพียงพอ โดยไม่พบจดุอ่อนท่ีเป็นสาระส�ำคัญ ซึง่จะเป็นปัจจยัเสีย่งให้เกิดผลกระทบต่อการ

ด�ำเนินธุรกิจอย่างเป็นนัยส�ำคญั ทัง้น้ี คณะกรรมการตรวจสอบได้ตดิตามให้มกีารปฏบิตัติามข้อเสนอแนะของผูต้รวจสอบภายใน 

ผู้สอบบัญชี และหน่วยงานก�ำกับดูแลอื่น เพื่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล

การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์และหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานการด�ำเนินงานของบริษัทให้เป็นไปตามข้อก�ำหนด และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจ

ประกันภยั เช่น พระราชบญัญัติประกันวินาศภัย ประกาศ ค�ำสัง่ ข้อบงัคับของคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจ

ประกันภัย กฎหมายป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งได้สอบทานการปฏิบัติของบริษัท

ว่าเป็นไปตามหลกัการก�ำกับดแูลกิจการทีด่ขีองบรษิทัจดทะเบยีน เพ่ือสร้างความเชือ่มัน่ให้แก่ผูถื้อหุ้น คณะกรรมการตรวจสอบ

มีความเห็นว่า บริษัทได้ปฏิบัติตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม
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REPORT OF 
AUDIT COMMITTEE

Nam Seng Insurance Plc.’s audit committee comprises Mr. Napadol  Putarungsi, the chairman of audit committee, 

Mr. Sombat  Puthavolvong and Mrs. Pornpun  Tanariyakul. appointed by the board of directors, Dr. Abhijai Chandrasen, 

a law expert, is a consultant to the committee.

In 2018 the committee held 5 meetings. The committee also frequently discussed with both internal and external 

auditor without the management in order to approve internal auditing plan and to consider internal auditing reports 

and the Company’s financial statements, so as to ensure that financial reports were accurate and reliable.

The audit committee has functioned duties as assigned by the board of directors in accordance with the audit 

committee’s charter and notifications of the Stock Exchange of Thailand, the Securities and Exchange Commission and 

the Office of Insurance Commission, including the review of financial statements, the review of internal control system, 

the review of good corporate governance, the review of connected transactions, the review of risk management, the 

supervision regarding internal audit and the nomination of the external auditor.  The following activities has been 

undertaken by the committee:

The review of quarterly and yearly financial statements for the year ended 2018.

The audit committee has reviewed the quarterly and yearly audited financial statements for the year ended 2018 

and discussed with the external auditor regarding scope, method, auditing period, significant audit adjustment and 

the recommendations of the auditor, the changes of accounting standard and financial reporting standard and the 

management’s compliance with the advices of the auditor.  Its objective is to ensure that the Company’s financial 

statements are accurate and reliable with suitable and adequate data. The committee has also reported the board 

of directors on results from the review of financial reports, and followed up the problem rectification so that they will 

be acceptable within reasonable time.

The review of internal control.

The audit committee has reviewed the Company’s internal control system to make sure that it is good enough 

for business operation, and the objectives of internal control are efficiently and effectively achieved.  Both audit 

committee and external auditor believe that the Company’s internal control is appropriate without significant pitfalls 

that will be risk factors seriously effecting business operation. Moreover the committee has advised the management 

to be in compliance with the recommendation of internal auditor, external auditor, and the regulatory units, so that 

the Company’s operation will be effective.

The review of corporate governance.

The audit committee has reviewed the Company’s operations whether they are in accordance with the related laws 

including Non – life insurance Act, regulations of the Office of Insurance Commission and Anti – Money Laundering 

Act. It has also reviewed whether the Company is in accordance with the corporate governance of listed companies, 

so that shareholders will be confident in the Company.  The committee concludes that the Company is appropriately 

in compliance with the regulations.
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การสอบทานรายการกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานรายการกับกิจการท่ีเก่ียวข้องกัน เพ่ือให้มั่นใจว่าบริษัทได้ด�ำเนินการตามเงื่อนไขทาง

ธุรกิจการค้าปกติทั่วไป และได้ปฏิบัติถูกต้องครบถ้วนตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และคณะกรรมการ

ก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ รวมทั้งพิจารณาให้ความเห็นเก่ียวกับความสมเหตุสมผลของการเข้าท�ำรายการท่ี 

เกี่ยวโยงกัน โดยพิจารณาเงื่อนไขของรายการ ผลกระทบที่เกิดขึ้น และประโยชน์ที่บริษัทจะได้รับ

การสอบทานการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานแผนการบริหารความเสี่ยงของบริษัท เพ่ือให้มั่นใจว่าบริษัทได้จัดการความเสี่ยงให้

อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ คณะกรรมการตรวจสอบได้ติดตามความคืบหน้าของการด�ำเนินการตามแผนบริหารความเส่ียงเป็น

รายไตรมาส คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัทมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพเหมาะสม และมีการ

พิจารณาทบทวนการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันอยู่เสมอ

การก�ำกับดูแลงานตรวจสอบภายใน

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานแผนการตรวจสอบภายในประจ�ำปี โดยจัดท�ำขึ้นจากฐานความเสี่ยงของบริษัท ซึ่ง

สอดคล้องกับกลยุทธ์และทิศทางขององค์กร และได้สอบทานรายงานผลการตรวจสอบระบบงานต่างๆ ตามแผนการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบได้ให้ข้อเสนอแนะและตดิตามการด�ำเนินการแก้ไขประเดน็ท่ีมนียัส�ำคัญตามรายงานผลการตรวจสอบ

ภายใน เพื่อก่อให้เกิดก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และมีการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสม

การพิจารณาเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชีประจ�ำปี 2562

คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาคดัเลอืกผูส้อบบญัชขีองบรษิทัประจ�ำปี 2562 และเหน็สมควรเสนอคณะกรรมการบรษิทั

พิจารณาน�ำเสนอต่อที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น เพื่อขออนุมัติแต่งตั้ง นางสาวสมใจ คุณปสุต ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 

4499 และ/หรือ นางสาวณริศรา ไชยสุวรรณ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4812 และ/หรือ นางสาวรัชดา ยงสวสัดิ์วาณชิย์ 

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4951   และ/หรือ   นางสาวอิศราภรณ์ วิสุทธิญาณ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 7480 

แห่งบริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทประจ�ำปี 2562 พร้อมทั้งได้พิจารณาค่าสอบบัญชีประจ�ำปี 2562 

เป็นจ�ำนวนเงิน 2,550,000 บาท เสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเพื่อขออนุมัติจากที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ โปร่งใส และมีความเป็นอิสระ เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท

และผู้ถือหุ้น คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของตนเองเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า การปฏิบัติหน้าที่ของ

คณะกรรมการตรวจสอบมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า งบการเงินของบริษัทได้จัดท�ำข้ึนอย่างถูกต้อง เชื่อถือได้ และเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอตาม

มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ บรษิทัได้ด�ำเนนิธุรกิจภายใต้การบรหิารความเส่ียงและระบบการควบคุมภายในท่ีมปีระสิทธิผล

และเพียงพอ บรษิทัได้ปฏิบตัติามระเบยีบ ข้อบงัคบั และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจของบรษิทั และมกีารก�ำกับดแูล

กิจการเป็นไปตามหลักบรรษัทภิบาลและเป็นที่น่าเชื่อถือ 

(นายนภดล พุฒรังษี)
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

25 กุมภาพันธ์ 2562
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(Mr. Napadol  Putarungsi)
Chairman, Audit Committee

25 February 2019

The review of connected transactions

The audit committee has reviewed the connected transactions in order to ensure that the transactions occur 

in the ordinary course of business with fair dealing in accordance with the notifications of the Stock Exchange of 

Thailand and the Securities and Exchange Commission. It has also given some comments about the rationale of the 

connected transactions after considering the condition, effects and the benefit of the Company.

The review of risk management

The audit committee has reviewed the risk-managing plan to make sure that all associated risks are not beyond 

the Company’s risk appetite. The committee has monitored the implementation of risk-managing plan every quarter 

and concluded that the Company has effective risk-managing system that is always adjusted to be relevant to 

updated situations.

The supervision of internal audit

The audit committee has reviewed the annual auditing plan which has been set in line with the Company’s risks 

in compliance with its strategy and objectives. It has also reviewed working system in accordance with auditing plan.  

The committee has provided advices and followed up the correction of significant problems revealed by the internal 

auditing reports in order to promote the good corporate governance and adequate and suitable internal control.

The nomination of external auditor for 2019

The audit committee has considered the qualification of external auditors and advised the board of directors 

to recommend the annual general meeting of shareholders that Miss Somjai Khunapasut, the certified public 

account No.4499, and/or Mr. Narissara  Chaisuwan, the certified public account No. 4812,  and/or Miss Rachada 

Yongsawadvanich, the certified public accountant No.4951, and/or Mrs. Isaraporn  Wisutthiyan, the certified public 

accountant No. 7480, from EY Office Limited. should be appointed as the Company’s external auditor for the year 

2019. The committee has also advised the board of director to recommend the general meeting of shareholders to 

approve the audit fee of Baht 2,550,000.

The audit committee has prudently transparently and independently functioned its duties for the utmost benefit 

of the Company and shareholders. The committee has assessed its performance in order to ensure that it performs its 

duties with both effectiveness and efficiency and achieves the objectives set by its charter.  The committee believes 

that the Company’s financial statements accurately, reliably and adequately disclose information in accordance with 

the financial reporting standards. The Company’ s risk management and internal control are effective and adequate. 

The Company moreover has reliably done business in accordance with regulations, related laws and corporate 

governance.
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รายชื่อกรรมการ
บมจ.  

น�ำสินประกันภัย
บริษัท  

เอ็น.เอส.บี. จ�ำกัด
บริษัท  

ตรงสิน จ�ำกัด
บมจ. เอเชียโฮเต็ล  

และบริษัทย่อย

1. นายยงยุทธ  ผู้สันติ // /

2. นายสมบุญ ฟูศรีบุญ / , /// , x / , x /

3. นายวิฑูรย์ พัฒนรัชต์ / /

4. นายไพรัช เจริญชัยพงศ์ /

5. นายนภดล  พุฒรังษี / / 

6. นาย มาว อ่อง ทุน / /

7. นายสมบัติ  พูถาวรวงศ์ /

8. นางพรพรรณ  ตันอริยกุล / / /, ///

9. นายวิชิต  เจริญชัยพงศ์ / , x

10. นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์ /, ///, x

11.  นางกมลภรณ์  ชินธรรมมิตร / , x

12.  นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา / 

รายชื่อเจ้าหน้าที่บริหาร
บมจ.  

น�ำสินประกันภัย
บริษัท  

เอ็น.เอส.บี. จ�ำกัด
บริษัท  

ตรงสิน จ�ำกัด
บมจ. เอเชียโฮเต็ล  

และบริษัทย่อย

1. นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ / , /// , x / , x /

2. นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์ / , /// , x

3. นายเผด็จ  ดอกจันทน์ x

4. นายวิชิต  เจริญชัยพงศ์ /, x

5. นายพิริยะ  กลับวิหค x

6. นายพงษ์พิสิษฐ  กฤษณเกษตร x

7. นายธีระ ตรุษสาท x

8.  นางกมลภรณ์  ชินธรรมมิตร /, x

3.  ต�ำแหน่งของกรรมการและผู้บริหารในบริษัทที่เกี่ยวข้อง
3.1  ฐานะของกรรมการของ บ.ม.จ. น�ำสินประกันภัยในบริษัทที่เกี่ยวข้อง ณ 31 ธันวาคม 2561

3.2.  ฐานะของเจ้าหน้าที่บริหารของ บ.ม.จ. น�ำสินประกันภัยในบริษัทที่เกี่ยวข้อง ณ 31 ธันวาคม 2561

หมายเหตุ :	 / หมายถึง กรรมการ    // หมายถึง ประธานกรรมการ    /// หมายถึง กรรมการบริหาร    x หมายถึง เจ้าหน้าที่บริหาร

หมายเหตุ :	 / หมายถึง กรรมการ    // หมายถึง ประธานกรรมการ    /// หมายถึง กรรมการบริหาร    x หมายถึง เจ้าหน้าที่บริหาร

ผูบ้รหิารในตารางข้างต้น หมายถึง ผูบ้รหิารตามนยิามทีส่�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ 

(ก.ล.ต.) ก�ำหนด หมายความว่า  ผู้จัดการ หรือผู้ด�ำรงต�ำแหน่งระดับบริหารส่ีรายแรกนับต่อจากผู้จัดการลงมา ผู้ซึ่งด�ำรง

ต�ำแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชี หรือ การเงินที่เป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไปหรือเทียบเท่า
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Name
Nam Seng  

Insurance Plc.
N.S.B. Co.,Ltd.

Dung Seng  

Insurance  

Broker Co.,Ltd.

Asia Hotel Plc.  

and subsidiary

1. Mr. Yongyuth  Phusanti // /

2. Mr. Somboon  Fusriboon / , /// , x / , x /

3. Mr. Vithun  Patanarat / /

4. Mr. Pairach  Charoenchaipong /

5. Mr. Napadol  Putarungsi / / 

6. Mr. Muang Aung Htun / /

7. Mr. Sombat  Puthavolvong /

8. Mrs. Pornpun  Tanariyakul / / /, ///

9. Mr. Vichit  Jaroenchaipong / , x

10. Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs /, ///, x

11. Mrs. Kamonporn  Chinthammit / , x

12. Mr. Premchit  Visesphaetaya / 

Name
Nam Seng  

Insurance Plc.
N.S.B. Co.,Ltd.

Dung Seng  

Insurance  

Broker Co.,Ltd.

Asia Hotel Plc.  

and subsidiary

1. Mr. Somboon  Fusriboon / , /// , x / , x /

2. Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs / , /// , x

3. Mr. Padet  Dokchan x

4. Mr. Vichit  Jaroenchaipong /, x

5. Mr. Piriya  Klabwibok x

6. Mr. Pongpisit  Krissnakaset x

7. Mr. Teera  Trussat x

8. Mrs. Kamonporn  Chinthammit /, x

3.  Position in connected companies as of 31 December 2018
3.1  Directors

3.2.  Executive Directors

Note :	     /  Director    // Chairman Director    /// Executive Director    x Executive Manager

Executives mean persons whose position are in accordance with the notification of the SEC.  They are 

composed of the managing director or the next four executives succeeding him, and persons holding the position 

of manager or equivalent in accounting of finance departments.

Note :	     /  Director    // Chairman Director    /// Executive Director    x Executive Manager
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4.	 รายละเอียดเกี่ยวกับท่ีปรึกษาคณะกรรมการ ท่ีปรึกษาคณะกรรมการตรวจสอบ และท่ีปรึกษา 
คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน 
4.1  รายชือ่บคุคลท่ีได้รบัมอบหมายจากบรษัิทฯ ให้ปฏิบตังิานเป็นท่ีปรกึษาคณะกรรมการ ท่ีปรกึษาคณะกรรมการ

ตรวจสอบ และที่ปรึกษาคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

ดร. อภิชัย จันทรเสน อายุ 70 ปี

4.2  คุณวุฒิการศึกษา 

•	 ปริญญาเอก (เกียรตินิยมดีมาก) (นิติศาสตร์) Paris University (Sorbonne) France

•	 เนติบัณฑิตไทย

•	 ปริญญาตรี (เกียรตินิยม) (นิติศาสตร์) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

4.3  การอบรม

•	 ประกาศนียบัตร หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

•	 ประกาศนียบัตร หลักสูตร Finance for Non- Finance Director สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

•	 ประกาศนียบัตร หลักสูตร Role of Compensation Committee สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

•	 ประกาศนียบัตร หลักสูตร Audit Committee Program สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

•	 ประกาศนยีบตัร หลกัสตูร Developing Corporate Governance Policy สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย

4.4  ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง

•	 2548 - ปัจจุบัน		 ที่ปรึกษาคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน 

			   บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

•	 2543 - ปัจจุบัน		 ที่ปรึกษาคณะกรรมการ  

			   บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

•	 2542 - ปัจจุบัน		 ที่ปรึกษาคณะกรรมการตรวจสอบ  

			   บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

•	 2554 - ปัจจุบัน		 กรรมการทรัพยากรบุคคลและก�ำหนดอัตราค่าตอบแทน 

			   ธนาคารกสิกรไทย จ�ำกัด (มหาชน)

•	 2548 - 2556 		  กรรมการตรวจสอบและประธานกรรมการทรพัยากรบคุคลและก�ำหนดอตัราค่าตอบแทน  

			   บริษัท สัมมากร จ�ำกัด (มหาชน)

•	 2543 - ปัจจุบัน 	 กรรมการและที่ปรึกษากฎหมาย  

			   ธนาคารกสิกรไทย จ�ำกัด (มหาชน)

•	 2537 - 2556 		  กรรมการ บริษัท สัมมากร จ�ำกัด (มหาชน)

ต�ำแหน่งในกิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน

•	 2549 - 2557	  	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ

     			   ส�ำนักนายกรัฐมนตรี

•	 2548 - ปัจจุบัน 	 กรรมการบริษัท สยามกลการ จ�ำกัด

•	 2537 - ปัจจุบัน 	 ที่ปรึกษากฎหมายมูลนิธิชัยพัฒนา

4.5  ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับผู้บริหาร 	 ไม่มี

4.6  สัดส่วนการถือหุ้น (%)			   ไม่มี
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4.	 Details of Consultant to the Board of Directors, Consultant to the Audit Committee 
and Consultant to the Selection and Remuneration Committee 
4.1  Name

Dr. Abhijai Chandrasen 70 years old

4.2  Education 

•	 docteur en Droit (Honors) (Law), Paris University (Sorbonne) France

•	 Barriter-at-Law, Thailand

•	 Bachelor’s Degree (honors) (Law), Chulalongkorn University

4.3  Training

•	 Director Accreditation Program (DAP),  Thai institute of Directors Association

•	 Finance for Non- Finance Director,  Thai institute of Directors Association

•	 Role of Compensation Committee,  Thai institute of Directors Association

•	 Audit Committee Program,  Thai institute of Directors Association

•	 Developing Corporate Governance Policy,  Thai institute of Directors Association

4.4  Experience in the past 5 years

•	 2005 - Present 	 Consultant to the Selection and Remuneration Committee, 

			   Nam Seng Insurance Plc.

•	 2000 - Present 	 Consultant to the Board of Directors, 

			   Nam Seng Insurance Plc.

•	 1999 - Present  	 Consultant to the Audit Committee, 

			   Nam Seng Insurance Plc.

•	 2011 - Present		 Member of the Human Resources and Remuneration Committee, 

			   KASIKORNBANK PUBLIC COMPANY LIMITED

•	 2005 - 2013 		  Audit Committee Member and Chairman  

			   of the Human Resources and Remuneration Committee, Sammakorn Plc.	

•	 2000 - Present 	 Director and Legal Adviser, 

			   KASIKORNBANK PUBLIC COMPANY LIMITED

•	 1994 - 2013 		  Director, Sammakorn Plc.

Positions in Non-Listed Companies

•	 2006 - 2014 		  Eminent Director, The National Commission on the Elderly,  

			   Office of the Prime Minister

•	 2005 - Present 	 Director, Siam Motors Co.,Ltd

•	 1994 - Present 	 Legal Advisor, The Chaipattana Foundation

4.5  Family relation with any executive	  	 None

4.6  Shares held (%)				    None
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5. รายละเอียดเกี่ยวกับเลขานุการบริษัทฯ
5.1  รายชื่อบุคคลที่ได้รับมอบหมายจากบริษัทฯ ให้ปฏิบัติงานเป็นเลขานุการบริษัทฯ

นายกชกร นันทพันธ์ อายุ 65 ปี

5.2  คุณวุฒิการศึกษา 

•	 ปริญญาโท MBA. RMIT University, Australia. 

•	 ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

5.3  การอบรม

•	 หลักสูตร Fundamental Practice for Corporate Secretary (FPCS 18) สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 

•	 หลกัสตูร Anti-Corruption the Practical Guide (ACPG) รุน่ที ่21 สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 

5.4  ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง

•	 2555 - ปัจจุบัน 	 เลขานุการบริษัท 

			   บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

•	 2545 - ปัจจุบัน 	 ผู้จัดการส�ำนักอ�ำนวยการ 

			   บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

5.5  ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 	 ไม่มี

5.6  สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) 			   ไม่มี

5.7  หน้าที่ความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท

เลขานุการบรษิทัฯ จะต้องปฏิบตัหิน้าท่ีตามท่ีก�ำหนดในมาตรา 89/15 และมาตรา 89/16 ของพระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์

และตลาดหลกัทรพัย์ (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2551 ซ่ึงมผีลใช้บงัคบัในวันที ่31 สงิหาคม 2551 ด้วยความรบัผดิชอบ ความระมดัระวงั 

และความซื่อสตัย์สจุรติ รวมทัง้ต้องปฏบิตัใิห้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถปุระสงค์ ข้อบงัคบับรษิัท มตคิณะกรรมการ ตลอดจน

มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี้ หน้าที่ตามกฎหมายของเลขานุการบริษัทมีดังนี้

1.  จัดท�ำและเก็บรักษาเอกสารดังต่อไปนี้

ก.  ทะเบียนกรรมการ

ข.  หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และรายงานประจ�ำปีของบริษัท

ค.  หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น และรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น

2.  เก็บรกัษารายงานการมส่ีวนได้เสยีท่ีรายงานโดยกรรมการหรอืผู้บรหิาร และจดัส่งส�ำเนารายงานการมส่ีวนได้เสียตาม 

มาตรา 89/14 ให้ประธานกรรมการ และประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วันท�ำการนับแต่วันทีบ่รษิทัได้รบัรายงาน

นั้น

3.  ด�ำเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนประกาศก�ำหนด ดังนี้

-	 ให้ค�ำแนะน�ำด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง และข้อพึงปฏิบัติด้านการก�ำกับดูแลในการด�ำเนิน

กิจกรรมของคณะกรรมการให้เป็นไปตามกฎหมาย

-	 ท�ำหน้าที่ในการด�ำเนินการจัดประชุมคณะกรรมการและการประชุมผู้ถือหุ้น

-	 ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานที่ก�ำกับดูแล เช่น ส�ำนักงาน ก.ล.ต., ตลาดหลักทรัพย์ฯ และดูแลการเปิดเผย 

ข้อมูลและรายงานสารสนเทศต่อหน่วยงานที่ก�ำกับดูแลและสาธารณะชน ให้ถูกต้องครบถ้วนตามกฎหมาย
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5. Details of Company Secretary
5.12 Name

Mr. Kochakorn  Nantaphan  65 years old

5.22 Education 

•	 MBA., RMIT University Australia. 

•	 Bachelor of Economics, Thammasat University

5.32 Training

•	 Fundamental Practice for Corporate Secretary (FPCS 18), Thai Listed Companies Association 

•	 Anti-Corruption the Practical Guide (ACPG) (BATCH 21) Thai Institute of Directors

5.4  Experience in the past 5 years

•	 2012 - Present		 Company secretary, 

			   Nam Seng Insurance Plc.

•	 2002 - Present		 Manager of Office of Executive Director, 

			   Nam Seng Insurance Plc.

5.52 Family relation with any executive	  		  None

5.62 Shares held (%)				     	 None

5.72 Duty and responsibilities

The secretary must perform duties as set forth in Article 89/15 and 89/16 of the Securities and Stock Market 

Act of 2008 (Volume 4), which was effective on 31 August 2008, with responsibilities, cautions and honesty as 

well as compliance with the laws, the Company objectives and regulations, board of directors’ resolutions and 

shareholders’ meeting resolutions.  The secretary is tasked with the following legal duties and responsibilities: 

(1)  Preparing and storing the following documents:

a.  List of directors

b.   Board meeting invitations, minutes to the board of directors’ meetings and the Company’s annual reports.

c.   Shareholders’ meeting invitations and minutes to the shareholders’ meetings.

(2)  Stores stake-holding reports prepared by directors or executives and sends copies of the reports in  

line with Article 89/14 to the chairman of the board and the chairman of the audit committee within seven days 

from the date the Company receives the reports.

(3)  Handles other matters as assigned by the SEC :

-	 Offers consultation on legal matters with relevant regulations and instructions on the supervision of 

the board’s activities to ensure legal compliance.

-	 Performs duties in organizing the board of directors’ meetings and shareholders’ meetings. 

-	 Coordinates with supervisory agencies such as the SEC and monitors the accuracy and completeness 

of the disclosure of data and informational reports submitted to the supervisory agencies and the 

public.
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เอกสารแนบ 2

รายละเอยีดเก่ียวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานก�ำกบัดแูลการปฏบัิตงิานของบรษิทัฯ

1.  ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทฯ 

(1)  รายชื่อนิติบุคคลที่ได้รับมอบหมายจากบริษัทฯ ให้ปฏิบัติงานเป็นผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท 

-  ชื่อนิติบุคคล						      :   บริษัท ออดิท เฮ้าส์ จ�ำกัด

-  ชื่อของบุคคลที่ได้รับมอบหมายจากบริษัท ออดิท เฮ้าส์ จ�ำกัด	 :   นายธนา  วงศ์แสงนาค

   ให้ปฏิบัติงานเป็นผู้ตรวจสอบภายใน 		             	       

-  ตําแหน่งในบริษัท ออดิท เฮ้าส์ จ�ำกัด			   :   กรรมการผู้จัดการ

(2)  การศึกษา

คุณวุฒิการศึกษา			   :	 Master of Accounting, Utah State University, USA

					     :	 ประกาศนียบัตรชั้นสูงทางการสอบบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

					     :	 บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

(3)  ประสบการณ์การทํางาน และการฝึกอบรมที่เกี่ยวข้อง

วุฒิบัตร/ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ	 : 	 ผู้ตรวจสอบภายในรับอนุญาต (CIA: Certified Internal Auditor)

					     :	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (CPA: Certified Public Accountant)

ประสบการณ์การท�ำงาน			   :  	 พ.ศ. 2534 ถึง ปัจจุบัน กรรมการผู้จัดการ บริษัท ออดิท เฮ้าส์ จ�ำกัด

การอบรม			   :  	 Operational Auditing

						      จัดโดย สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย

					     :  	 Audit Project Management 

	   					     จัดโดย สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย

					     :	 Internal Quality Assessment 

						      จัดโดย สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย

					     :	 Facilitating Results Using CSA 

						      จัดโดย สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย

					     :	 การวางแผนงานตรวจสอบตามฐานความเสี่ยง (Risk Based Audit)

	   					     จัดโดย สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย

					     :	 วิธีการประเมินความเสี่ยงเพื่อการวางแผนการตรวจสอบภายใน

	    					     จัดโดย สภาวิชาชีพบัญชีฯ

					     :	 ประกาศนียบัตร กฎหมายภาษีอากร

						      จัดโดย ศาลภาษีอากรกลาง	



ANNUAL REPORT 2018    Nam Seng Insurance Public Company Limited

169

Attachment 2

Details of Internal Auditor and Head of Compliance unit

1. Internal Auditor

(1)  Juristic person assigned to be Internal Auditor

-  Name				              :  Audit House Co.,Ltd.

-  Person assigned by Audit House Co.,Ltd.      :  Mr. Thana Wongsangnak

   to work as Internal Auditor 		             	       

-  Position in Audit House Co.,Ltd.                      :   Managing director

(2)  Education

Education 				    :       Master of Accounting, Utah State University, USA

						      :       Graduate Diploma in Auditing, Thammasat University

						      :       Bachelor of Accounting, Thammasat University

(3)  Experience and Training

Professional license	  			   :       CIA: Certified Internal Auditor

		   				    :       CPA: Certified Public Accountant

Experience				    :       1991 - Present  Managing director, Audit House Co.,Ltd.

Training				    :       Operational Auditing

	    					             The Institute of Internal Auditors of Thailand

						      :       Audit Project Management

	    					             The Institute of Internal Auditors of Thailand

						      :       Internal Quality Assessment

	   					             The Institute of Internal Auditors of Thailand

						      :       Facilitating Results Using CSA

	    					             The Institute of Internal Auditors of Thailand

						      :       Planning for Risk Based Audit

	   					             The Institute of Internal Auditors of Thailand

						      :       Evaluating Risk Planning Internal Audit

						              Federation of Accounting Professions

						      :       Certificate in Tax low,

	    					             Central Tax Court
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2.  หัวหน้างานก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ

(1)  รายชื่อหัวหน้าหน่วยงานดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายของบริษัทฯ

ชื่อ-นามสกุล		  :  นางสาวพรศิรีย์  พิริยกรณ์กูร

ต�ำแหน่ง		  :  ผู้ช่วยผู้จัดการส�ำนักอ�ำนวยการ และปฏิบัติหน้าที่แทนหัวหน้า  

            		     หน่วยงานดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย (Compliance Unit) 

(2)  การศึกษา

คุณวุฒิการศึกษา	 :  ปริญญาโท บริหารธุรกิจ สาขาการเงินและการธนาคาร 

					       มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง

		          		  :  ปริญญาตรี มนุษยศาสตร์ วิชาเอกสื่อสารมวลชน 

					       มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง

(3)  ประสบการณ์การท�ำงานและการฝึกอบรมที่เกี่ยวข้อง

ประสบการณ์การท�ำงาน	 :  ปฏิบัติหน้าที่แทนหัวหน้าหน่วยงานดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย

		  			      (Compliance Unit) บมจ.น�ำสินประกันภัย

					    :  ผู้ช่วยผู้จัดการส�ำนักอ�ำนวยการ บมจ.น�ำสินประกันภัย

					    :  ผู้จัดการแผนก ส�ำนักอ�ำนวยการ บมจ.สหมงคลประกันภัย

การฝึกอบรม		  :  Anti-Corruption: The Practical Guide (ACPG) (Thai Institute of Director)

					    :  Fundamentals for Corporate Secretaries (สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย)

					    :  Training Program for CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (CSR)

					       (สถาบันไทยพัฒน์)

(4)  หน้าที่ความรับผิดชอบของหัวหน้าหน่วยงานดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย มีดังต่อไปนี้

(1)	 ให้ค�ำแนะน�ำ ค�ำปรึกษาเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย รวมถึงจัดท�ำคู่มือการปฏิบัติตามกฎหมายเป็น 

ลายลักษณ์อักษรและอบรมให้ความรู้พนักงานอย่างสม�่ำเสมอ

(2)	 ประสานงานกับหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องเพ่ือจดัท�ำและด�ำเนินแผนการบรหิารความเสีย่งด้านกฎหมาย (Regulatory  

Risk) เป็นประจ�ำทุกปี และแก้ไขปัญหาที่อาจท�ำให้ไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายได้

(3)	 ตดิตามให้มกีารปฏิบตัติามกฎหมายและรายงานผลการปฏิบตัติามกฎหมายประจ�ำปีต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  

รวมถึงรายงานการฝ่าฝืนกฎหมายและการสอบสวนผู้บริหารและรายงานการถูกปรับ หรือถูกด�ำเนินการทาง

กฎหมายใดๆ ของส�ำนักงาน คปภ. หรือหน่วยงานราชการอื่นที่เกี่ยวข้อง

(4)	 เป็นผู้ประสานงานกับส�ำนักงาน คปภ. ในนามของบริษัทฯ 

ทั้งน้ี คณะกรรมการมีนโยบายด้านการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ (Compliance Policy) ที่ว่า คณะกรรมการ  

คณะกรรมการตรวจสอบ ผูบ้รหิารระดบัสงู ฝ่ายงาน หรอืหน่วยงานและพนักงานต้องปฏบิติัให้ถูกต้องตามกฎหมาย 

ทั้งมีการสื่อสารกับพนักงานได้ตระหนักว่า พนักงานทุกคนมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการศึกษาและท�ำความ

เข้าใจในกฎหมาย กฎระเบียบที่เก่ียวข้องในงานท่ีรับผิดชอบและปฏิบัติให้ถูกต้องครบถ้วนเป็นไปตามกฎเกณฑ์

อย่างเคร่งครัด
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2. Head of Compliance unit

(1)  Name of Head of Compliance unit

Name				   :       Miss Ponsiree  Piriyakornkoon

Position 			   :       Assistant Manager of Office of Executive Directors 

						             and Acting Head of Compliance Unit

(2)  Education 

Education  			   :       Master of Business Administration (Finance and Banking),  

 						            Ramkhamhaeng University

						     :       Bachelor of Art (Mass Communication), 

						             Ramkhamhaeng University

(3)  Experience and Training

Experience			   :     Assistant Manager of Office of Executive Directors and Acting  

				            Head of Compliance Unit, Nam Seng Insurance Plc.

		     				    :       Division Manager of Office of the Managing Director,

						             Union Prospers Insurance Plc.

Training			   :       Anti-Corruption: The Practical Guide (ACPG)

		   				            Thai Institute of Directors 

						     :       Fundamentals for Corporate Secretaries

						             Thai Listed Companies Association

						     :       Training Program for Corporate Social Responsibility 

     				            Thaipat Institute

(4)  Duty and responsibility

(a)	 Offer advices regarding laws and regulations, prepare operation manual and regularly educate staff.

(b)	 Co-ordinate other departments to manage regulatory risks, so that the violation of laws will be averted.

(c)	 Monitor whether laws are violated and regularly report the audit committee including the violation of 

associated laws and fine paid to the OIC etc.

(d)	 Co-ordinate with the OIC.

The board of directors has compliance policy that the directors, the audit committee, the executives, 

all departments and staff must comply to the laws. The staff has been educated that they have duties and 

responsibilities to study associated laws and regulation so that they can properly function their duties.
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
เสนอต่อผูถื้อหุ้นของบริษทั น ำสินประกนัภยั จ  ำกดั (มหำชน)  

ความเห็น 

ขำ้พเจำ้ได้ตรวจสอบงบกำรเงินของบริษทั น ำสินประกนัภยั จ  ำกดั (มหำชน) (บริษทัฯ) ซ่ึงประกอบด้วย           
งบแสดงฐำนะกำรเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 งบก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จ งบแสดงกำรเปล่ียนแปลงส่วนของ
เจำ้ของและงบกระแสเงินสด ส ำหรับปีส้ินสุดวนัเดียวกนั และหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน รวมถึงหมำยเหตุ                   
สรุปนโยบำยกำรบญัชีท่ีส ำคญั  

ขำ้พเจำ้เห็นวำ่งบกำรเงินขำ้งตน้น้ีแสดงฐำนะกำรเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 ผลกำรด ำเนินงำนและกระแสเงินสด 
ส ำหรับปีส้ินสุดวนัเดียวกนัของบริษทั น ำสินประกนัภยั จ  ำกดั (มหำชน) โดยถูกตอ้งตำมท่ีควรในสำระส ำคญัตำม
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน  

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น 

ขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติังำนตรวจสอบตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัชี ควำมรับผดิชอบของขำ้พเจำ้ไดก้ล่ำวไวใ้นวรรค           
ควำมรับผดิชอบของผูส้อบบญัชีต่อกำรตรวจสอบงบกำรเงินในรำยงำนของขำ้พเจำ้ ขำ้พเจำ้มีควำมเป็นอิสระจำก
บริษทัฯตำมขอ้ก ำหนดจรรยำบรรณของผูป้ระกอบวชิำชีพบญัชีท่ีก ำหนดโดยสภำวชิำชีพบญัชีในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง
กบักำรตรวจสอบงบกำรเงิน และขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติัตำมขอ้ก ำหนดดำ้นจรรยำบรรณอ่ืนๆตำมท่ีระบุในขอ้ก ำหนด
นั้นดว้ย ขำ้พเจำ้เช่ือวำ่หลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีขำ้พเจำ้ไดรั้บเพียงพอและเหมำะสมเพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นกำรแสดง
ควำมเห็นของขำ้พเจำ้ 

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
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เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ  

เร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบคือเร่ืองต่ำงๆ ท่ีมีนยัส ำคญัท่ีสุดตำมดุลยพินิจเยีย่งผูป้ระกอบวชิำชีพของขำ้พเจำ้ใน 
กำรตรวจสอบงบกำรเงินส ำหรับงวดปัจจุบนั ขำ้พเจำ้ไดน้ ำเร่ืองเหล่ำน้ีมำพิจำรณำในบริบทของกำรตรวจสอบ          
งบกำรเงินโดยรวมและในกำรแสดงควำมเห็นของขำ้พเจำ้ ทั้งน้ี ขำ้พเจำ้ไม่ไดแ้สดงควำมเห็นแยกต่ำงหำกส ำหรับ
เร่ืองเหล่ำน้ี 

ขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติังำนตำมควำมรับผดิชอบท่ีไดก้ล่ำวไวใ้นวรรคควำมรับผดิชอบของผูส้อบบญัชีต่อกำรตรวจสอบงบ
กำรเงินในรำยงำนของขำ้พเจำ้ ซ่ึงไดร้วมควำมรับผดิชอบท่ีเก่ียวกบัเร่ืองเหล่ำน้ีดว้ย กำรปฏิบติังำนของขำ้พเจำ้ไดร้วม
วธีิกำรตรวจสอบท่ีออกแบบมำเพื่อตอบสนองต่อกำรประเมินควำมเส่ียงจำกกำรแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็น
สำระส ำคญัในงบกำรเงิน ผลของวธีิกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้ ซ่ึงไดร้วมวธีิกำรตรวจสอบส ำหรับเร่ืองเหล่ำน้ีดว้ย           
ไดใ้ชเ้ป็นเกณฑใ์นกำรแสดงควำมเห็นของขำ้พเจำ้ต่องบกำรเงินโดยรวม 

เร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบ พร้อมวธีิกำรตรวจสอบส ำหรับแต่ละเร่ืองมีดงัต่อไปน้ี 

เบีย้ประกนัภัยรับ 

ในปี 2561 บริษทัฯมีเบ้ียประกนัภยัรับจ ำนวน 2,038 ลำ้นบำท บริษทัฯรับประกนัภยัจำกผูเ้อำประกนัภยัรำยยอ่ย
ผำ่นนำยหนำ้และตวัแทน และมีกรมธรรมป์ระกนัภยัเป็นจ ำนวนมำก โดยอำศยัระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศ                
ในกำรค ำนวณและบนัทึกกำรรับรู้เบ้ียประกนัภยัรับเป็นรำยได ้ขำ้พเจำ้จึงใหค้วำมส ำคญักบักำรตรวจสอบ                        
เบ้ียประกนัภยัรับวำ่ไดรั้บรู้เป็นรำยไดด้ว้ยมูลค่ำท่ีถูกตอ้งและเกิดข้ึนจริง 

ขำ้พเจำ้ไดป้ระเมินและสุ่มทดสอบระบบกำรควบคุมภำยในของระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศและระบบกำรควบคุม
ภำยในของบริษทัฯท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรค ำนวณและกำรบนัทึกรับรู้เบ้ียประกนัภยัรับ สุ่มทดสอบขอ้มูลหลกัใน
รำยงำนท่ีเก่ียวเน่ืองกบัเบ้ียประกนัภยัรับและสอบทำนกรมธรรมแ์ละรำยกำรสลกัหลงักรมธรรม์ท่ีรับรู้เป็นเบ้ีย
ประกนัภยัรับของบริษทัฯในรอบระยะเวลำบญัชีในช่วงก่อนและหลงัวนัส้ินงวด นอกจำกน้ี ขำ้พเจำ้ไดว้เิครำะห์
เปรียบเทียบรำยไดเ้บ้ียประกนัภยัรับแบบแยกยอ่ยตำมประเภทกำรรับประกนัภยัและสุ่มทดสอบรำยกำรปรับปรุง
บญัชีท่ีส ำคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเบ้ียประกนัภยัรับท่ีท ำผำ่นใบส ำคญัทัว่ไป 
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ส ารองค่าสินไหมทดแทน 

ตำมท่ีกล่ำวไวใ้นหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินขอ้ 16 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 บริษทัฯมีส ำรองค่ำสินไหม
ทดแทนจ ำนวน 509 ลำ้นบำท (แสดงเป็นส่วนหน่ึงของหน้ีสินจำกสัญญำประกนัภยั) คิดเป็นอตัรำร้อยละ 22          
ของหน้ีสินรวม ส ำรองค่ำสินไหมทดแทนเป็นประมำณกำรส ำรองในส่วนของควำมเสียหำยท่ีเกิดข้ึนทั้งท่ีไดรั้บ
รำยงำนแลว้และยงัไม่ไดรั้บรำยงำน ส ำรองดงักล่ำวค ำนวณตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยัซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัขอ้
สมมติบำงประกำรท่ีตอ้งใชดุ้ลยพินิจอยำ่งสูงของฝ่ำยบริหำรในกำรประมำณกำรส ำรองดงักล่ำว ดงันั้น ขำ้พเจำ้          
จึงใหค้วำมส ำคญักบักำรตรวจสอบควำมเพียงพอของส ำรองค่ำสินไหมทดแทน 

ขำ้พเจำ้ไดป้ระเมินและสุ่มทดสอบระบบกำรควบคุมภำยในของระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศและระบบกำรควบคุม
ภำยในของบริษทัฯท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรบนัทึกส ำรองค่ำสินไหมทดแทน สุ่มทดสอบรำยกำรเรียกร้องค่ำสินไหมกบั
แฟ้มสินไหมรำยใหญ่ วเิครำะห์เปรียบเทียบขอ้มูลควำมถ่ีของกำรเกิดควำมเสียหำยและมูลค่ำควำมเสียหำยท่ีเกิดข้ึน
จริงเฉล่ียต่อคร้ัง นอกจำกน้ี ขำ้พเจำ้ไดส้อบทำนรำยงำนกำรประมำณกำรส ำรองค่ำสินไหมทดแทนท่ีจดัท ำโดย                        
นกัคณิตศำสตร์ประกนัภยัโดยเปรียบเทียบยอดส ำรองของค่ำสินไหมทดแทนท่ีค ำนวณไดก้บัท่ีบนัทึกไวใ้นบญัชี 
ประเมินควำมเหมำะสมของวธีิกำรและขอ้สมมติท่ีใชใ้นกำรค ำนวณรวมถึงกำรเปรียบเทียบกบัขอ้สมมติท่ีใชใ้น           
ปีก่อนและสุ่มทดสอบขอ้มูลท่ีนกัคณิตศำสตร์ใชใ้นกำรค ำนวณกบัขอ้มูลสินไหมทดแทนปัจจุบนัและในอดีต          
ของบริษทัฯ 

การทดสอบความเพยีงพอของส ารองประกนัภัยส าหรับสัญญาประกนัภัยระยะยาว 

ตำมท่ีกล่ำวไวใ้นหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินขอ้ท่ี 16 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 บริษทัฯมีส ำรองประกนัภยั
ส ำหรับสัญญำประกนัภยัระยะยำวจ ำนวน 326 ลำ้นบำท (แสดงเป็นส่วนหน่ึงของหน้ีสินจำกสัญญำประกนัภยั) 
ยอดเงินส ำรองน้ีค ำนวณโดยอำ้งอิงตำมวธีิส ำรองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรำยไดส้ ำหรับกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ี
มีผลบงัคบัอยู ่ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 และบริษทัฯไดท้ดสอบควำมเพียงพอของจ ำนวนส ำรองประกนัภยั
ดงักล่ำว โดยเปรียบเทียบกบัจ ำนวนส ำรองท่ีค ำนวณจำกวธีิส ำรองประกนัภยัแบบเบ้ียประกนัภยัรวม หำกส ำรอง
ประกนัภยัไม่เพียงพอบริษทัฯจะรับรู้ส่วนต่ำงเป็นค่ำใชจ่้ำยและแสดงรำยกำรส ำรองแบบเบ้ียประกนัภยัรวมใน            
งบกำรเงิน ซ่ึงวธีิส ำรองประกนัภยัแบบเบ้ียประกนัภยัรวมตอ้งใชข้อ้สมมติในกำรค ำนวณ อำทิ อตัรำกำรเคลม 
อตัรำกำรเสียชีวติจำกอุบติัเหตุ อตัรำกำรบอกเลิกกรมธรรม ์ค่ำใชจ่้ำยและอตัรำคิดลด เป็นตน้ กำรเปล่ียนแปลง           
ขอ้สมมติดงักล่ำวจะมีผลกระทบต่อยอดส ำรองประกนัภยัส ำหรับสัญญำประกนัภยัระยะยำว ซ่ึงฝ่ำยบริหำรของ
บริษทัฯตอ้งใชดุ้ลยพินิจอยำ่งสูงในกำรเลือกใชข้อ้สมมติดงักล่ำว ดงันั้น ขำ้พเจำ้จึงใหค้วำมส ำคญักบักำร
ตรวจสอบควำมเพียงพอของส ำรองประกนัภยัส ำหรับสัญญำประกนัภยัระยะยำว 
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ขำ้พเจำ้ไดป้ระเมินและสุ่มทดสอบระบบกำรควบคุมภำยในรวมถึงระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศของบริษทัฯท่ี
เก่ียวขอ้งกบักำรบนัทึกส ำรองประกนัภยั ทดสอบกำรค ำนวณส ำรองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรำยได ้สอบทำน
รำยงำนกำรประมำณกำรส ำรองประกนัภยัส ำหรับสัญญำประกนัภยัระยะยำวท่ีจดัท ำโดยนกัคณิตศำสตร์ประกนัภยั 
โดยเปรียบเทียบยอดส ำรองประกนัภยัส ำหรับสัญญำประกนัภยัระยะยำวท่ีค ำนวณจำกวธีิส ำรองประกนัภยัแบบ
เบ้ียประกนัภยัรวมกบัท่ีบนัทึกไวใ้นบญัชี ประเมินควำมเหมำะสมของวธีิกำรและสมมติฐำนท่ีใชใ้นกำรค ำนวณ 
สุ่มทดสอบขอ้มูลท่ีนกัคณิตศำสตร์ประกนัภยัใชใ้นกำรค ำนวณกบัขอ้มูลทำงบญัชีและแหล่งท่ีมำของขอ้มูล  
นอกจำกน้ีขำ้พเจำ้ไดท้  ำกำรวเิครำะห์เปรียบเทียบรำยกำรเคล่ือนไหวของส ำรองประกนัภยัส ำหรับสัญญำ
ประกนัภยัระยะยำวดว้ย 

ข้อมูลอืน่  

ผูบ้ริหำรเป็นผูรั้บผดิชอบต่อขอ้มูลอ่ืน ซ่ึงรวมถึงขอ้มูลท่ีรวมอยูใ่นรำยงำนประจ ำปีของบริษทัฯ (แต่ไม่รวมถึง         
งบกำรเงินและรำยงำนของผูส้อบบญัชีท่ีแสดงอยูใ่นรำยงำนนั้น) ซ่ึงคำดวำ่จะถูกจดัเตรียมใหก้บัขำ้พเจำ้ภำยหลงั
วนัท่ีในรำยงำนของผูส้อบบญัชีน้ี 

ควำมเห็นของขำ้พเจำ้ต่องบกำรเงินไม่ครอบคลุมถึงขอ้มูลอ่ืนและขำ้พเจำ้ไม่ไดใ้หข้อ้สรุปในลกัษณะกำรใหค้วำม
เช่ือมัน่ในรูปแบบใดๆต่อขอ้มูลอ่ืนนั้น 

ควำมรับผดิชอบของขำ้พเจำ้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบักำรตรวจสอบงบกำรเงินคือ กำรอ่ำนและพิจำรณำวำ่ขอ้มูลอ่ืนนั้นมี
ควำมขดัแยง้ท่ีมีสำระส ำคญักบังบกำรเงินหรือกบัควำมรู้ท่ีไดรั้บจำกกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้หรือไม่ หรือปรำกฏ
วำ่ขอ้มูลอ่ืนแสดงขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัหรือไม่  

เม่ือขำ้พเจำ้ไดอ่้ำนรำยงำนประจ ำปีของบริษทัฯตำมท่ีกล่ำวขำ้งตน้ และหำกสรุปไดว้ำ่มีกำรแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อ
ขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญั ขำ้พเจำ้จะส่ือสำรเร่ืองดงักล่ำวใหผู้มี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลทรำบเพื่อใหมี้                
กำรด ำเนินกำรแกไ้ขท่ีเหมำะสมต่อไป  
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ความรับผดิชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าทีใ่นการก ากบัดูแลต่องบการเงิน 

ผูบ้ริหำรมีหนำ้ท่ีรับผดิชอบในกำรจดัท ำและน ำเสนองบกำรเงินเหล่ำน้ีโดยถูกตอ้งตำมท่ีควรตำมมำตรฐำนกำร
รำยงำนทำงกำรเงิน และรับผดิชอบเก่ียวกบักำรควบคุมภำยในท่ีผูบ้ริหำรพิจำรณำวำ่จ ำเป็นเพื่อใหส้ำมำรถจดัท ำ 
งบกำรเงินท่ีปรำศจำกกำรแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัไม่วำ่จะเกิดจำกกำรทุจริตหรือ
ขอ้ผดิพลำด 

ในกำรจดัท ำงบกำรเงิน ผูบ้ริหำรรับผดิชอบในกำรประเมินควำมสำมำรถของบริษทัฯในกำรด ำเนินงำนต่อเน่ือง 
กำรเปิดเผยเร่ืองท่ีเก่ียวกบักำรด ำเนินงำนต่อเน่ืองในกรณีท่ีมีเร่ืองดงักล่ำว และกำรใชเ้กณฑก์ำรบญัชีส ำหรับกิจกำร
ท่ีด ำเนินงำนต่อเน่ืองเวน้แต่ผูบ้ริหำรมีควำมตั้งใจท่ีจะเลิกบริษทัฯหรือหยดุด ำเนินงำนหรือไม่สำมำรถด ำเนินงำน
ต่อเน่ืองอีกต่อไปได ้

ผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลมีหนำ้ท่ีในกำรสอดส่องดูแลกระบวนกำรในกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินของบริษทัฯ 

ความรับผดิชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน 

กำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหไ้ดค้วำมเช่ือมัน่อยำ่งสมเหตุสมผลวำ่งบกำรเงินโดยรวมปรำศจำก
กำรแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัหรือไม่ ไม่วำ่จะเกิดจำกกำรทุจริตหรือขอ้ผดิพลำด และเสนอ
รำยงำนของผูส้อบบญัชีซ่ึงรวมควำมเห็นของขำ้พเจำ้อยูด่ว้ย ควำมเช่ือมัน่อยำ่งสมเหตุสมผลคือควำมเช่ือมัน่ใน
ระดบัสูงแต่ไม่ไดเ้ป็นกำรรับประกนัวำ่กำรปฏิบติังำนตรวจสอบตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัชีจะสำมำรถตรวจพบ
ขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัท่ีมีอยูไ่ดเ้สมอไป ขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอำจเกิดจำกกำรทุจริตหรือ
ขอ้ผดิพลำดและถือวำ่มีสำระส ำคญัเม่ือคำดกำรณ์อยำ่งสมเหตุสมผลไดว้ำ่รำยกำรท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงแต่ละรำยกำร
หรือทุกรำยกำรรวมกนัจะมีผลต่อกำรตดัสินใจทำงเศรษฐกิจของผูใ้ชง้บกำรเงินจำกกำรใชง้บกำรเงินเหล่ำน้ี 
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ในกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้ตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัชี ขำ้พเจำ้ใชดุ้ลยพินิจและกำรสังเกตและสงสัยเยีย่ง          
ผูป้ระกอบวชิำชีพตลอดกำรตรวจสอบ และขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติังำนดงัต่อไปน้ีดว้ย 

• ระบุและประเมินควำมเส่ียงท่ีอำจมีจำกกำรแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัในงบกำรเงิน   
ไม่วำ่จะเกิดจำกกำรทุจริตหรือขอ้ผดิพลำด ออกแบบและปฏิบติังำนตำมวธีิกำรตรวจสอบเพื่อตอบสนองต่อ
ควำมเส่ียงเหล่ำนั้น และไดห้ลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีเพียงพอและเหมำะสมเพื่อเป็นเกณฑใ์นกำรแสดง
ควำมเห็นของขำ้พเจำ้ ควำมเส่ียงท่ีไม่พบขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัซ่ึงเป็นผลมำจำกกำร
ทุจริตจะสูงกวำ่ควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกขอ้ผดิพลำด เน่ืองจำกกำรทุจริตอำจเก่ียวกบักำรสมรู้ร่วมคิด กำรปลอม
แปลงเอกสำรหลกัฐำน กำรตั้งใจละเวน้กำรแสดงขอ้มูล กำรแสดงขอ้มูลท่ีไม่ตรงตำมขอ้เทจ็จริงหรือกำร
แทรกแซงกำรควบคุมภำยใน 

• ท ำควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัระบบกำรควบคุมภำยในท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรตรวจสอบ เพื่อออกแบบวธีิกำรตรวจสอบ 
ใหเ้หมำะสมกบัสถำนกำรณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวตัถุประสงคใ์นกำรแสดงควำมเห็นต่อควำมมีประสิทธิผล                      
ของกำรควบคุมภำยในของบริษทัฯ 

• ประเมินควำมเหมำะสมของนโยบำยกำรบญัชีท่ีผูบ้ริหำรใชแ้ละควำมสมเหตุสมผลของประมำณกำรทำงบญัชี
และกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งท่ีผูบ้ริหำรจดัท ำ 

• สรุปเก่ียวกบัควำมเหมำะสมของกำรใชเ้กณฑก์ำรบญัชีส ำหรับกิจกำรท่ีด ำเนินงำนต่อเน่ืองของผูบ้ริหำร            
และสรุปจำกหลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีไดรั้บวำ่มีควำมไม่แน่นอนท่ีมีสำระส ำคญัท่ีเก่ียวกบัเหตุกำรณ์หรือ
สถำนกำรณ์ท่ีอำจเป็นเหตุใหเ้กิดขอ้สงสัยอยำ่งมีนยัส ำคญัต่อควำมสำมำรถของบริษทัฯในกำรด ำเนินงำน
ต่อเน่ืองหรือไม่ หำกขำ้พเจำ้ไดข้อ้สรุปวำ่มีควำมไม่แน่นอนท่ีมีสำระส ำคญั ขำ้พเจำ้จะตอ้งใหข้อ้สังเกตไวใ้น
รำยงำนของผูส้อบบญัชีของขำ้พเจำ้ถึงกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในงบกำรเงิน หรือหำกเห็นวำ่กำรเปิดเผย
ดงักล่ำวไม่เพียงพอ ขำ้พเจำ้จะแสดงควำมเห็นท่ีเปล่ียนแปลงไป ขอ้สรุปของขำ้พเจำ้ข้ึนอยูก่บัหลกัฐำนกำร
สอบบญัชีท่ีไดรั้บจนถึงวนัท่ีในรำยงำนของผูส้อบบญัชีของขำ้พเจำ้ อยำ่งไรก็ตำม เหตุกำรณ์หรือสถำนกำรณ์
ในอนำคตอำจเป็นเหตุใหบ้ริษทัฯตอ้งหยดุกำรด ำเนินงำนต่อเน่ืองได ้

• ประเมินกำรน ำเสนอ โครงสร้ำงและเน้ือหำของงบกำรเงินโดยรวม รวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 
ตลอดจนประเมินวำ่งบกำรเงินแสดงรำยกำรและเหตุกำรณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยถูกตอ้งตำมท่ีควรหรือไม่ 
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ขำ้พเจำ้ไดส่ื้อสำรกบัผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลในเร่ืองต่ำง ๆ ซ่ึงรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลำของกำรตรวจสอบตำมท่ี
ไดว้ำงแผนไว ้ประเด็นท่ีมีนยัส ำคญัท่ีพบจำกกำรตรวจสอบรวมถึงขอ้บกพร่องท่ีมีนยัส ำคญัในระบบกำรควบคุม
ภำยในหำกขำ้พเจำ้ไดพ้บในระหวำ่งกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้ 

ขำ้พเจำ้ไดใ้หค้  ำรับรองแก่ผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลวำ่ขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติัตำมขอ้ก ำหนดจรรยำบรรณท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ควำมเป็นอิสระและไดส่ื้อสำรกบัผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลเก่ียวกบัควำมสัมพนัธ์ทั้งหมดตลอดจนเร่ืองอ่ืน                
ซ่ึงขำ้พเจำ้เช่ือวำ่มีเหตุผลท่ีบุคคลภำยนอกอำจพิจำรณำวำ่กระทบต่อควำมเป็นอิสระของขำ้พเจำ้และมำตรกำรท่ี
ขำ้พเจำ้ใชเ้พื่อป้องกนัไม่ใหข้ำ้พเจำ้ขำดควำมเป็นอิสระ 

จำกเร่ืองทั้งหลำยท่ีส่ือสำรกบัผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแล ขำ้พเจำ้ไดพ้ิจำรณำเร่ืองต่ำง ๆ ท่ีมีนยัส ำคญัท่ีสุดในกำร
ตรวจสอบงบกำรเงินในงวดปัจจุบนัและก ำหนดเป็นเร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบ ขำ้พเจำ้ไดอ้ธิบำยเร่ืองเหล่ำน้ีไวใ้น
รำยงำนของผูส้อบบญัชี เวน้แต่กฎหมำยหรือขอ้บงัคบัหำ้มไม่ใหเ้ปิดเผยเร่ืองดงักล่ำวต่อสำธำรณะ หรือในสถำนกำรณ์
ท่ียำกท่ีจะเกิดข้ึน ขำ้พเจำ้พิจำรณำวำ่ไม่ควรส่ือสำรเร่ืองดงักล่ำวในรำยงำนของขำ้พเจำ้เพรำะกำรกระท ำดงักล่ำว
สำมำรถคำดกำรณ์ไดอ้ยำ่งสมเหตุสมผลวำ่จะมีผลกระทบในทำงลบมำกกวำ่ผลประโยชน์ท่ีผูมี้ส่วนไดเ้สียสำธำรณะ 
จะไดจ้ำกกำรส่ือสำรดงักล่ำว 

ขำ้พเจำ้เป็นผูรั้บผดิชอบงำนสอบบญัชีและกำรน ำเสนอรำยงำนฉบบัน้ี 
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ผูส้อบบญัชีรับอนุญำต เลขทะเบียน 4812 
 
บริษทั ส ำนกังำน อีวำย จ ำกดั 
กรุงเทพฯ: 25 กุมภำพนัธ์ 2562 
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บริษทั น ำสินประกนัภัย จ ำกดั (มหำชน)
งบแสดงฐำนะกำรเงิน

(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2561 2560

สินทรัพย์
เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด 6 166,469,806           66,390,903             
เบ้ียประกนัภยัคา้งรับ - สุทธิ 7, 27.3 241,914,515           255,767,994           
รายไดจ้ากการลงทนุคา้งรับ 11,908,780             13,363,526             
สินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อ - สุทธิ 8 156,870,803           359,032,338           
ลูกหน้ีจากสญัญาประกนัภยัต่อ - สุทธิ 9 167,910,157           74,278,300             
สินทรัพยล์งทนุ
   เงินลงทนุในหลกัทรัพย ์- สุทธิ 10 2,461,613,166        2,526,706,002        
   เงินใหกู้ย้มื - สุทธิ 11 8,604,828               8,371,297               
ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ - สุทธิ 12 183,389,712           188,038,785           
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน - สุทธิ 13 1,986,829               2,969,257               
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชี 14.1 161,500,240           125,067,892           
สินทรัพยอ่ื์น 15 50,542,585             58,693,628             
รวมสินทรัพย์ 3,612,711,421        3,678,679,922        

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561 และ 2560

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560

งบแสดงฐานะการเงิน
บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
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บริษทั น ำสินประกนัภัย จ ำกดั (มหำชน)
งบแสดงฐำนะกำรเงิน (ต่อ)

(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2561 2560

หนีสิ้นและส่วนของเจ้ำของ
หนีสิ้น
หน้ีสินจากสญัญาประกนัภยั 16 1,783,126,234 1,938,284,677 
เจา้หน้ีบริษทัประกนัภยัต่อ 17 260,203,228 216,339,504 
ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 32,460,678 12,101,371 
ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 18 40,365,959 39,704,301 
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จคา้งจ่าย 27.3 33,648,885 32,175,539 
หน้ีสินอ่ืน 19 142,737,077 118,056,020 
รวมหนีสิ้น 2,292,542,061        2,356,661,412        
ส่วนของเจ้ำของ
ทนุเรือนหุ้น
   ทนุจดทะเบียน
      หุ้นสามญั 20,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท 200,000,000 200,000,000 
   ทนุออกจ าหน่ายและช าระแลว้
      หุ้นสามญั 13,900,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท 139,000,000 139,000,000 
ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามญั 594,436,835 594,436,835 
ก าไรสะสม
   จดัสรรแลว้
      ส ารองตามกฎหมาย 20 24,848,787 24,848,787 
      ส ารองทัว่ไป 6,163,850 6,163,850 
   ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 571,416,714 530,142,623 
องคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของเจา้ของ 
   ส่วนเกิน (ต  ่ากวา่) ทนุจากการวดัมูลค่าเงินลงทนุเผ่ือขาย 
      - สุทธิจากภาษีเงินได้ 10.3  (15,696,826) 27,426,415 
รวมส่วนของเจ้ำของ 1,320,169,360        1,322,018,510        
รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้ำของ 3,612,711,421        3,678,679,922        

-                             -                             
หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

กรรมการ

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561 และ 2560

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

บริษทั น ำสินประกนัภัย จ ำกดั (มหำชน)
งบแสดงฐำนะกำรเงิน (ต่อ)

(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2561 2560

หนีสิ้นและส่วนของเจ้ำของ
หนีสิ้น
หน้ีสินจากสญัญาประกนัภยั 16 1,783,126,234 1,938,284,677 
เจา้หน้ีบริษทัประกนัภยัต่อ 17 260,203,228 216,339,504 
ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 32,460,678 12,101,371 
ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 18 40,365,959 39,704,301 
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จคา้งจ่าย 27.3 33,648,885 32,175,539 
หน้ีสินอ่ืน 19 142,737,077 118,056,020 
รวมหนีสิ้น 2,292,542,061        2,356,661,412        
ส่วนของเจ้ำของ
ทนุเรือนหุ้น
   ทนุจดทะเบียน
      หุ้นสามญั 20,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท 200,000,000 200,000,000 
   ทนุออกจ าหน่ายและช าระแลว้
      หุ้นสามญั 13,900,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท 139,000,000 139,000,000 
ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามญั 594,436,835 594,436,835 
ก าไรสะสม
   จดัสรรแลว้
      ส ารองตามกฎหมาย 20 24,848,787 24,848,787 
      ส ารองทัว่ไป 6,163,850 6,163,850 
   ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 571,416,714 530,142,623 
องคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของเจา้ของ 
   ส่วนเกิน (ต  ่ากวา่) ทนุจากการวดัมูลค่าเงินลงทนุเผ่ือขาย 
      - สุทธิจากภาษีเงินได้ 10.3  (15,696,826) 27,426,415 
รวมส่วนของเจ้ำของ 1,320,169,360        1,322,018,510        
รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้ำของ 3,612,711,421        3,678,679,922        

-                             -                             
หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

กรรมการ

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561 และ 2560
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(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2561 2560

(จดัประเภทใหม)่
ก ำไรหรือขำดทุน:
รำยได้
เบ้ียประกนัภยัรับ 27.2 2,038,274,840       2,081,593,608       
หกั: เบ้ียประกนัภยัจ่ายจากการเอาประกนัภยัต่อ (228,105,959)        (290,065,868)        
เบ้ียประกนัภยัรับสุทธิ 1,810,168,881       1,791,527,740       
บวก (หกั): ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้(เพ่ิมข้ึน) ลดลง
   จากปีก่อน 34 (21,541,632)          56,456,545            
เบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดสุ้ทธิจากการประกนัภยัต่อ 1,788,627,249       1,847,984,285       
รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จจากการเอาประกนัภยัต่อ 58,596,284            56,539,057            
รายไดจ้ากการลงทนุสุทธิ 79,901,739            104,749,202          
ก  าไรจากเงินลงทนุ 12,875,814            5,416,054              
ก  าไร (ขาดทนุ) จากการปรับมูลค่ายติุธรรม (12,148,159)          3,313,843              
รายไดอ่ื้น 18,770,960            23,702,492            
รวมรำยได้ 1,946,623,887       2,041,704,933       
ค่ำใช้จ่ำย
ส ารองประกนัภยัส าหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาวเพ่ิมข้ึน 34 95,542,471            68,776,649            
ค่าสินไหมทดแทน 1,097,641,278       1,287,550,836       
หกั: ค่าสินไหมทดแทนรับคืนจากการประกนัภยัต่อ (112,635,228)        (191,719,010)        
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจ่าย 27.2 281,244,069          271,713,460          
ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืน 184,757,937          182,967,349          
ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน 22 283,473,800          282,004,404          
รวมค่ำใช้จ่ำย 23 1,830,024,327       1,901,293,688       
ก ำไรก่อนค่ำใช้จ่ำยภำษเีงินได้ 116,599,560          140,411,245          
หกั: ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได้ 14.2 (19,192,633)          (22,388,283)          
ก ำไรส ำหรับปี 97,406,927            118,022,962          

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริษทั น ำสินประกนัภัย จ ำกดั (มหำชน)
งบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ
ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่ 31 ธันวำคม 2561 และ 2560

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2561 2560

(จดัประเภทใหม)่
ก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอืน่:
รายการท่ีจะถูกบนัทึกในส่วนก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั:
ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมูลค่าเงินลงทนุเผ่ือขาย (53,904,051)          32,398,871            
บวก (หกั): ผลประโยชน ์(ค่าใชจ่้าย) ภาษีเงินได้ 14.2 10,780,810            (6,479,774)            
รายการท่ีจะถูกบนัทึกในส่วนก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั
   - สุทธิจากภาษีเงินได้ (43,123,241)          25,919,097            
รายการท่ีจะไม่ถูกบนัทึกในส่วนก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั:
ขาดทนุจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั (666,045)               (2,795,434)            
บวก: ผลประโยชนภ์าษีเงินได้ 14.2 133,209                 559,087                 
รายการท่ีจะไม่ถูกบนัทึกในส่วนก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั
   - สุทธิจากภาษีเงินได้ (532,836)               (2,236,347)            
ก ำไรเบ็ดเสร็จอืน่ส ำหรับปี (ขำดทุน) (43,656,077)          23,682,750            
ก ำไรเบ็ดเสร็จรวมส ำหรับปี 53,750,850            141,705,712          

ก ำไรต่อหุ้น
ก าไรต่อหุ้นขั้นพ้ืนฐาน
   ก าไรส าหรับปี 25 7.01                       8.49                       

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ (ต่อ)
ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่ 31 ธันวำคม 2561 และ 2560

บริษทั น ำสินประกนัภัย จ ำกดั (มหำชน)
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(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2561 2560

(จดัประเภทใหม)่
ก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอืน่:
รายการท่ีจะถูกบนัทึกในส่วนก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั:
ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมูลค่าเงินลงทนุเผ่ือขาย (53,904,051)          32,398,871            
บวก (หกั): ผลประโยชน ์(ค่าใชจ่้าย) ภาษีเงินได้ 14.2 10,780,810            (6,479,774)            
รายการท่ีจะถูกบนัทึกในส่วนก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั
   - สุทธิจากภาษีเงินได้ (43,123,241)          25,919,097            
รายการท่ีจะไม่ถูกบนัทึกในส่วนก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั:
ขาดทนุจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั (666,045)               (2,795,434)            
บวก: ผลประโยชนภ์าษีเงินได้ 14.2 133,209                 559,087                 
รายการท่ีจะไม่ถูกบนัทึกในส่วนก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั
   - สุทธิจากภาษีเงินได้ (532,836)               (2,236,347)            
ก ำไรเบ็ดเสร็จอืน่ส ำหรับปี (ขำดทุน) (43,656,077)          23,682,750            
ก ำไรเบ็ดเสร็จรวมส ำหรับปี 53,750,850            141,705,712          

ก ำไรต่อหุ้น
ก าไรต่อหุ้นขั้นพ้ืนฐาน
   ก าไรส าหรับปี 25 7.01                       8.49                       

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ (ต่อ)
ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่ 31 ธันวำคม 2561 และ 2560

บริษทั น ำสินประกนัภัย จ ำกดั (มหำชน) ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (ต่อ)
บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
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(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2561 2560

กระแสเงินสดได้มำจำก (ใช้ไปใน) กจิกรรมด ำเนนิงำน
เบ้ียประกนัภยัรับจากการรับประกนัภยัโดยตรง 2,055,339,015       2,033,515,146       
เงินรับ (จ่าย) จากการประกนัภยัต่อ 34,027,712            (23,035,251)          
ดอกเบ้ียรับ 57,818,370            70,252,727            
เงินปันผลรับ 23,538,115            28,755,260            
รายไดอ่ื้น 18,381,565            23,656,493            
ค่าสินไหมทดแทนจากการรับประกนัภยัโดยตรง (1,309,335,953)     (1,192,937,638)     
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจากการรับประกนัภยัโดยตรง (279,699,521)        (273,446,923)        
ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืน (185,057,052)        (187,664,755)        
ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน (238,601,348)        (279,205,000)        
ภาษีเงินได้ (24,484,863)          (28,318,596)          
เงินลงทนุในหลกัทรัพย์ 10,087,301            (128,047,338)        
เงินใหกู้ย้มื (233,532)               (460,517)               
เงินสดสุทธิได้มำจำกกจิกรรมด ำเนนิงำน 161,779,809          43,063,608            
กระแสเงินสดได้มำจำก (ใช้ไปใน) กจิกรรมลงทุน
กระแสเงินสดไดม้า
   ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 485,094                 580,166                 
เงินสดสุทธิไดม้าจากกิจกรรมลงทนุ 485,094                 580,166                 
กระแสเงินสดใชไ้ป
   ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ (6,333,926)            (6,122,260)            
   สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (252,074)               (1,226,450)            
เงินสดสุทธิใชไ้ปในกิจกรรมลงทนุ (6,586,000)            (7,348,710)            
เงินสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมลงทุน (6,100,906)            (6,768,544)            
กระแสเงินสดใช้ไปในกจิกรรมจัดหำเงิน
เงินปันผลจ่าย 26 (55,600,000)          (64,635,000)          
เงินสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมจัดหำเงิน (55,600,000)          (64,635,000)          
เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสดเพิ่มขึน้ (ลดลง) สุทธิ 100,078,903          (28,339,936)          
เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด ณ วนัตน้ปี 66,390,903            94,730,839            
เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสด ณ วนัส้ินปี 166,469,806          66,390,903            

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่ 31 ธันวำคม 2561 และ 2560

บริษทั น ำสินประกนัภัย จ ำกดั (มหำชน)
งบกระแสเงินสด

(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2561 2560

กระแสเงินสดได้มำจำก (ใช้ไปใน) กจิกรรมด ำเนนิงำน
เบ้ียประกนัภยัรับจากการรับประกนัภยัโดยตรง 2,055,339,015       2,033,515,146       
เงินรับ (จ่าย) จากการประกนัภยัต่อ 34,027,712            (23,035,251)          
ดอกเบ้ียรับ 57,818,370            70,252,727            
เงินปันผลรับ 23,538,115            28,755,260            
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เงินลงทนุในหลกัทรัพย์ 10,087,301            (128,047,338)        
เงินใหกู้ย้มื (233,532)               (460,517)               
เงินสดสุทธิได้มำจำกกจิกรรมด ำเนนิงำน 161,779,809          43,063,608            
กระแสเงินสดได้มำจำก (ใช้ไปใน) กจิกรรมลงทุน
กระแสเงินสดไดม้า
   ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 485,094                 580,166                 
เงินสดสุทธิไดม้าจากกิจกรรมลงทนุ 485,094                 580,166                 
กระแสเงินสดใชไ้ป
   ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ (6,333,926)            (6,122,260)            
   สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (252,074)               (1,226,450)            
เงินสดสุทธิใชไ้ปในกิจกรรมลงทนุ (6,586,000)            (7,348,710)            
เงินสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมลงทุน (6,100,906)            (6,768,544)            
กระแสเงินสดใช้ไปในกจิกรรมจัดหำเงิน
เงินปันผลจ่าย 26 (55,600,000)          (64,635,000)          
เงินสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมจัดหำเงิน (55,600,000)          (64,635,000)          
เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสดเพิ่มขึน้ (ลดลง) สุทธิ 100,078,903          (28,339,936)          
เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด ณ วนัตน้ปี 66,390,903            94,730,839            
เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสด ณ วนัส้ินปี 166,469,806          66,390,903            

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่ 31 ธันวำคม 2561 และ 2560
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(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2561 2560

กระแสเงินสดได้มำจำก (ใช้ไปใน) กจิกรรมด ำเนนิงำน
เบ้ียประกนัภยัรับจากการรับประกนัภยัโดยตรง 2,055,339,015       2,033,515,146       
เงินรับ (จ่าย) จากการประกนัภยัต่อ 34,027,712            (23,035,251)          
ดอกเบ้ียรับ 57,818,370            70,252,727            
เงินปันผลรับ 23,538,115            28,755,260            
รายไดอ่ื้น 18,381,565            23,656,493            
ค่าสินไหมทดแทนจากการรับประกนัภยัโดยตรง (1,309,335,953)     (1,192,937,638)     
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจากการรับประกนัภยัโดยตรง (279,699,521)        (273,446,923)        
ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืน (185,057,052)        (187,664,755)        
ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน (238,601,348)        (279,205,000)        
ภาษีเงินได้ (24,484,863)          (28,318,596)          
เงินลงทนุในหลกัทรัพย์ 10,087,301            (128,047,338)        
เงินใหกู้ย้มื (233,532)               (460,517)               
เงินสดสุทธิได้มำจำกกจิกรรมด ำเนนิงำน 161,779,809          43,063,608            
กระแสเงินสดได้มำจำก (ใช้ไปใน) กจิกรรมลงทุน
กระแสเงินสดไดม้า
   ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 485,094                 580,166                 
เงินสดสุทธิไดม้าจากกิจกรรมลงทนุ 485,094                 580,166                 
กระแสเงินสดใชไ้ป
   ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ (6,333,926)            (6,122,260)            
   สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (252,074)               (1,226,450)            
เงินสดสุทธิใชไ้ปในกิจกรรมลงทนุ (6,586,000)            (7,348,710)            
เงินสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมลงทุน (6,100,906)            (6,768,544)            
กระแสเงินสดใช้ไปในกจิกรรมจัดหำเงิน
เงินปันผลจ่าย 26 (55,600,000)          (64,635,000)          
เงินสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมจัดหำเงิน (55,600,000)          (64,635,000)          
เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสดเพิ่มขึน้ (ลดลง) สุทธิ 100,078,903          (28,339,936)          
เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด ณ วนัตน้ปี 66,390,903            94,730,839            
เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสด ณ วนัส้ินปี 166,469,806          66,390,903            

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่ 31 ธันวำคม 2561 และ 2560

บริษทั น ำสินประกนัภัย จ ำกดั (มหำชน)
งบกระแสเงินสด

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560

งบกระแสเงินสด
บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2561 2560

กระแสเงินสดได้มำจำก (ใช้ไปใน) กจิกรรมด ำเนนิงำน
เบ้ียประกนัภยัรับจากการรับประกนัภยัโดยตรง 2,055,339,015       2,033,515,146       
เงินรับ (จ่าย) จากการประกนัภยัต่อ 34,027,712            (23,035,251)          
ดอกเบ้ียรับ 57,818,370            70,252,727            
เงินปันผลรับ 23,538,115            28,755,260            
รายไดอ่ื้น 18,381,565            23,656,493            
ค่าสินไหมทดแทนจากการรับประกนัภยัโดยตรง (1,309,335,953)     (1,192,937,638)     
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจากการรับประกนัภยัโดยตรง (279,699,521)        (273,446,923)        
ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืน (185,057,052)        (187,664,755)        
ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน (238,601,348)        (279,205,000)        
ภาษีเงินได้ (24,484,863)          (28,318,596)          
เงินลงทนุในหลกัทรัพย์ 10,087,301            (128,047,338)        
เงินใหกู้ย้มื (233,532)               (460,517)               
เงินสดสุทธิได้มำจำกกจิกรรมด ำเนนิงำน 161,779,809          43,063,608            
กระแสเงินสดได้มำจำก (ใช้ไปใน) กจิกรรมลงทุน
กระแสเงินสดไดม้า
   ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 485,094                 580,166                 
เงินสดสุทธิไดม้าจากกิจกรรมลงทนุ 485,094                 580,166                 
กระแสเงินสดใชไ้ป
   ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ (6,333,926)            (6,122,260)            
   สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (252,074)               (1,226,450)            
เงินสดสุทธิใชไ้ปในกิจกรรมลงทนุ (6,586,000)            (7,348,710)            
เงินสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมลงทุน (6,100,906)            (6,768,544)            
กระแสเงินสดใช้ไปในกจิกรรมจัดหำเงิน
เงินปันผลจ่าย 26 (55,600,000)          (64,635,000)          
เงินสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมจัดหำเงิน (55,600,000)          (64,635,000)          
เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสดเพิ่มขึน้ (ลดลง) สุทธิ 100,078,903          (28,339,936)          
เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด ณ วนัตน้ปี 66,390,903            94,730,839            
เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสด ณ วนัส้ินปี 166,469,806          66,390,903            

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่ 31 ธันวำคม 2561 และ 2560

บริษทั น ำสินประกนัภัย จ ำกดั (มหำชน)
งบกระแสเงินสด
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บริษัท น ำสินประกนัภัย จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวำคม 2561 และ 2560 

1. ข้อมูลบริษัทฯ 
 บริษทั น าสินประกนัภยั จ  ากดั (มหาชน) (“บริษทัฯ”) เป็นบริษทัมหาชนจ ากดัซ่ึงจดัตั้งและมีภูมิล าเนาใน

ประเทศไทย โดยมีบริษทั เอ็น. เอส. อลัลายแอนซ์ จ ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัท่ีจดทะเบียนจดัตั้งในประเทศไทย
เป็นผูถื้อหุ้นรายใหญ่ โดย ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษทัดงักล่าวถือหุ้นในบริษทัฯในอตัรา
ร้อยละ 28.75 ของทุนออกจ าหน่ายและช าระแลว้ของบริษทัฯ ธุรกิจหลกัของบริษทัฯ คือ การรับประกนั
วนิาศภยั โดยมีส านกังานใหญ่ในกรุงเทพมหานคร และ 27 สาขายอ่ยในต่างจงัหวดั ท่ีอยูข่องบริษทัฯตามท่ี
จดทะเบียนตั้งอยูเ่ลขท่ี 767 ถนนกรุงเทพ-นนทบุรี แขวงบางซ่ือ เขตบางซ่ือ กรุงเทพมหานคร 

2. เกณฑ์ในกำรจัดท ำงบกำรเงิน 
 งบการเงินน้ีจดัท าข้ึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีก าหนดในพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี                

พ.ศ. 2547 และจดัท าข้ึนตามวิธีการบญัชีเก่ียวกบัการประกนัภยัในประเทศไทยและหลกัเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
ซ่ึงก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (“คปภ.”) และ
เป็นไปตามรูปแบบงบการเงินท่ีก าหนดในประกาศคปภ. เร่ือง หลกัเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไขและระยะเวลาใน                
การจดัท าและยื่นงบการเงินและรายงานเก่ียวกบัผลการด าเนินงานของบริษทัประกนัวินาศภยั พ.ศ. 2559            
ลงวนัท่ี 4 มีนาคม 2559  

 งบการเงินน้ีไดจ้ดัท าข้ึนโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมเวน้แต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอ่ืนในหมายเหตุประกอบ           
งบการเงินขอ้ท่ี 4 เร่ือง สรุปนโยบายการบญัชีท่ีส าคญั 

 งบการเงินฉบับภาษาไทยเป็นงบการเงินฉบับท่ีบริษัทฯใช้เป็นทางการตามกฎหมาย งบการเงินฉบับ
ภาษาองักฤษแปลมาจากงบการเงินฉบบัภาษาไทยน้ี 

3. มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินใหม่ 
3.1 มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินทีเ่ร่ิมมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบัน 
 ในระหว่างปี บริษทัฯไดน้ ามาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ฉบบัปรับปรุง (ปรับปรุง 2560) จ านวนหลายฉบบั ซ่ึงมีผลบงัคบัใช้ส าหรับงบการเงินรอบระยะเวลาบญัชี               
ท่ี เร่ิมในหรือหลังวนัท่ี  1 มกราคม 2561 มาถือปฏิบัติ  มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับ                     
การปรับปรุงหรือจดัให้มีข้ึนเพื่อให้มีเน้ือหาเท่าเทียมกบัมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ           
โดยส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงและอธิบายให้ชดัเจนเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลในหมายเหตุประกอบงบการเงิน 
การน ามาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวมาถือปฏิบติัน้ีไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคญัต่อ               
งบการเงินของบริษทัฯ  

2 

3.2  มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินที่จะมีผลบังคับใช้ส ำหรับงบกำรเงินที่มีรอบระยะเวลำบัญชีที่เร่ิมในหรือ
หลงัวนัที ่1 มกรำคม 2562 
สภาวิชาชีพบญัชีได้ประกาศใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินฉบบัปรับปรุง (ปรับปรุง 2561) และฉบบัใหม่จ  านวนหลายฉบบั ซ่ึงมีผลบงัคบัใช้ส าหรับงบการเงิน             
ท่ีมีรอบระยะเวลาบญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกราคม 2562 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าว
ได้รับการปรับปรุงหรือจดัให้มีข้ึนเพื่อให้มีเน้ือหาเท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่าง
ประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธิบายให้ชัดเจนเก่ียวกับวิธีปฏิบัติทางการบัญชีและการให้แนวปฏิบัติ                 
ทางบญัชีกบัผูใ้ชม้าตรฐาน  
ฝ่ายบริหารของบริษัทฯเช่ือว่ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับปรับปรุงดังกล่าวส่วนใหญ่จะไม่มี
ผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญต่องบการเงินเม่ือน ามาถือปฏิบัติ อย่างไรก็ตาม มาตรฐานการรายงาน              
ทางการเงินฉบบัใหม่ซ่ึงไดมี้การเปล่ียนแปลงหลกัการส าคญั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบับที ่15 เร่ือง รำยได้จำกสัญญำทีท่ ำกบัลูกค้ำ 

 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 ใชแ้ทนมาตรฐานการบญัชีและการตีความมาตรฐานการบญัชี         
ท่ีเก่ียวขอ้งต่อไปน้ี  
มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 11 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง สัญญาก่อสร้าง 
มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 18 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง รายได ้
การตีความมาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 31 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง รายได ้- รายการแลกเปล่ียนเก่ียวกบั

บริการโฆษณา 
การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 13 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกคา้ 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง สัญญาส าหรับการก่อสร้าง
อสังหาริมทรัพย ์

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 18 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง การโอนสินทรัพยจ์ากลูกคา้ 

กิจการตอ้งใชม้าตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 กบัสัญญาท่ีท ากบัลูกคา้ทุกสัญญา ยกเวน้สัญญาท่ี
อยู่ในขอบเขตของมาตรฐานการบญัชีฉบบัอ่ืน มาตรฐานฉบบัน้ีไดก้ าหนดหลกัการ 5 ขั้นตอนส าหรับการ
รับรู้รายไดท่ี้เกิดข้ึนจากสัญญาท่ีท ากบัลูกคา้ โดยกิจการจะรับรู้รายได้ในจ านวนเงินท่ีสะทอ้นถึงส่ิงตอบ
แทนท่ีกิจการคาดว่าจะมีสิทธิได้รับจากการแลกเปล่ียนสินค้าหรือบริการท่ีได้ส่งมอบให้แก่ลูกคา้ และ
ก าหนดให้กิจการตอ้งใชดุ้ลยพินิจและพิจารณาขอ้เท็จจริงและเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดในการพิจารณา
ตามหลกัการในแต่ละขั้นตอน  
ปัจจุบันฝ่ายบริหารของบริษัทฯอยู่ระหว่างการประเมินผลกระทบท่ีอาจมีต่องบการเงินในปีท่ีเร่ิมน า
มาตรฐานดงักล่าวมาถือปฏิบติั 
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3.2  มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินที่จะมีผลบังคับใช้ส ำหรับงบกำรเงินที่มีรอบระยะเวลำบัญชีที่เร่ิมในหรือ
หลงัวนัที ่1 มกรำคม 2562 
สภาวิชาชีพบญัชีได้ประกาศใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินฉบบัปรับปรุง (ปรับปรุง 2561) และฉบบัใหม่จ  านวนหลายฉบบั ซ่ึงมีผลบงัคบัใช้ส าหรับงบการเงิน             
ท่ีมีรอบระยะเวลาบญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกราคม 2562 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าว
ได้รับการปรับปรุงหรือจดัให้มีข้ึนเพื่อให้มีเน้ือหาเท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่าง
ประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธิบายให้ชัดเจนเก่ียวกับวิธีปฏิบัติทางการบัญชีและการให้แนวปฏิบัติ                 
ทางบญัชีกบัผูใ้ชม้าตรฐาน  
ฝ่ายบริหารของบริษัทฯเช่ือว่ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับปรับปรุงดังกล่าวส่วนใหญ่จะไม่มี
ผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญต่องบการเงินเม่ือน ามาถือปฏิบัติ อย่างไรก็ตาม มาตรฐานการรายงาน              
ทางการเงินฉบบัใหม่ซ่ึงไดมี้การเปล่ียนแปลงหลกัการส าคญั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบับที ่15 เร่ือง รำยได้จำกสัญญำทีท่ ำกบัลูกค้ำ 

 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 ใชแ้ทนมาตรฐานการบญัชีและการตีความมาตรฐานการบญัชี         
ท่ีเก่ียวขอ้งต่อไปน้ี  
มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 11 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง สัญญาก่อสร้าง 
มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 18 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง รายได ้
การตีความมาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 31 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง รายได ้- รายการแลกเปล่ียนเก่ียวกบั

บริการโฆษณา 
การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 13 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกคา้ 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง สัญญาส าหรับการก่อสร้าง
อสังหาริมทรัพย ์

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 18 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง การโอนสินทรัพยจ์ากลูกคา้ 

กิจการตอ้งใชม้าตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 กบัสัญญาท่ีท ากบัลูกคา้ทุกสัญญา ยกเวน้สัญญาท่ี
อยู่ในขอบเขตของมาตรฐานการบญัชีฉบบัอ่ืน มาตรฐานฉบบัน้ีไดก้ าหนดหลกัการ 5 ขั้นตอนส าหรับการ
รับรู้รายไดท่ี้เกิดข้ึนจากสัญญาท่ีท ากบัลูกคา้ โดยกิจการจะรับรู้รายได้ในจ านวนเงินท่ีสะทอ้นถึงส่ิงตอบ
แทนท่ีกิจการคาดว่าจะมีสิทธิได้รับจากการแลกเปล่ียนสินค้าหรือบริการท่ีได้ส่งมอบให้แก่ลูกคา้ และ
ก าหนดให้กิจการตอ้งใชดุ้ลยพินิจและพิจารณาขอ้เท็จจริงและเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดในการพิจารณา
ตามหลกัการในแต่ละขั้นตอน  
ปัจจุบันฝ่ายบริหารของบริษัทฯอยู่ระหว่างการประเมินผลกระทบท่ีอาจมีต่องบการเงินในปีท่ีเร่ิมน า
มาตรฐานดงักล่าวมาถือปฏิบติั 
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มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบับที ่4 (ปรับปรุง 2561) เร่ือง สัญญำประกนัภัย 
มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับน้ีให้ทางเลือกส าหรับผู ้รับประกันภัยท่ี เข้าเง่ือนไขตามท่ีระบุ                          
ในมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับน้ี ให้สามารถยกเวน้การถือปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงาน                      
ทางการเงิน ฉบบัท่ี 9 เร่ือง เคร่ืองมือทางการเงิน และฉบบัท่ี 7 เร่ือง การเปิดเผยข้อมูลเคร่ืองมือทางการเงิน                 
เป็นการชั่วคราว และให้ถือปฏิบติัตามแนวปฏิบติัทางการบญัชี เร่ือง เคร่ืองมือทางการเงินและการเปิดเผย
ขอ้มูลส าหรับธุรกิจประกันภยั (เม่ือมีการประกาศใช้) แทน ส าหรับรอบระยะเวลารายงานท่ีเร่ิมก่อนวนัท่ี                  
1 มกราคม 2565 หรือก่อนมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 17 เร่ือง สัญญาประกันภยั (เม่ือมีการ
ประกาศใช)้ มีผลบงัคบั 

ปัจจุบนั ฝ่ายบริหารของบริษทัฯอยู่ระหว่างพิจารณาทางเลือกท่ีอาจมีผลกระทบต่องบการเงินในปีท่ีเร่ิมน า
มาตรฐานดงักล่าวมาถือปฏิบติั 

3.3  มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน กลุ่มเคร่ืองมือทำงกำรเงินที่จะมีผลบังคับใช้ส ำหรับงบกำรเงินที่มีรอบ
ระยะเวลำบัญชีทีเ่ร่ิมในหรือหลงัวันที่ 1 มกรำคม 2563 
ในระหว่างปีปัจจุบนั สภาวิชาชีพบญัชีได้ประกาศใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงิน กลุ่มเคร่ืองมือทาง
การเงิน ประกอบดว้ยมาตรฐานและการตีความมาตรฐาน จ านวน 5 ฉบบั ไดแ้ก่  

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ฉบบัท่ี 7 การเปิดเผยขอ้มูลเคร่ืองมือทางการเงิน 
ฉบบัท่ี 9 เคร่ืองมือทางการเงิน 

มาตรฐานการบญัชี 
ฉบบัท่ี 32  การแสดงรายการเคร่ืองมือทางการเงิน 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ฉบบัท่ี 16 การป้องกนัความเส่ียงของเงินลงทุนสุทธิในหน่วยงานต่างประเทศ 
ฉบบัท่ี 19 การช าระหน้ีสินทางการเงินดว้ยตราสารทุน 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินกลุ่มดงักล่าวขา้งตน้ ก าหนดหลกัการเก่ียวกบัการจดัประเภทและการวดั
มูลค่าเคร่ืองมือทางการเงินดว้ยมูลค่ายุติธรรมหรือราคาทุนตดัจ าหน่ายโดยพิจารณาจากประเภทของตราสาร
ทางการเงิน ลกัษณะของกระแสเงินสดตามสัญญาและแผนธุรกิจของกิจการ (Business Model) หลกัการ
เก่ียวกบัวิธีการค านวณการดอ้ยค่าของเคร่ืองมือทางการเงินโดยใชแ้นวคิดของผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดวา่
จะเกิดข้ึน และหลกัการเก่ียวกบัการบญัชีป้องกนัความเส่ียง รวมถึงการแสดงรายการและการเปิดเผยขอ้มูล
เคร่ืองมือทางการเงิน และเม่ือมาตรฐานการรายงานทางการเงินกลุ่มน้ีมีผลบงัคบัใช ้จะท าให้มาตรฐานการ
บญัชี การตีความมาตรฐานการบญัชี และแนวปฏิบติัทางการบญัชีบางฉบบัท่ีมีผลบงัคบัใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัถูก
ยกเลิกไป 

4 

ปัจจุบัน ฝ่ายบริหารของบริษัทฯอยู่ระหว่างการประเมินผลกระทบท่ีอาจมีต่องบการเงินในปีท่ีเร่ิมน า
มาตรฐานกลุ่มดังกล่าวมาถือปฏิบติั และอยู่ระหว่างการพิจารณาทางเลือกตามท่ีมาตรฐานการรายงาน               
ทางการเงินฉบบัท่ี 4 (ปรับปรุง 2561) เร่ือง สัญญาประกนัภยั ใหไ้ว ้

4. สรุปนโยบำยกำรบัญชีทีส่ ำคัญ 

4.1 กำรรับรู้รำยได้ 
(ก) เบ้ียประกนัภยัรับ 

เบ้ียประกนัภยัรับประกอบดว้ย เบ้ียประกนัภยัรับโดยตรงจากผูเ้อาประกนัภยัและเบ้ียประกยัภยัต่อรับ 
หักด้วยมูลค่าของกรมธรรม์ท่ียกเลิกและการส่งคืนเบ้ียประกันภัย และปรับปรุงด้วยส ารองเบ้ีย
ประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้

เบ้ียประกนัภยัรับโดยตรงจากผูเ้อาประกนัภยัถือเป็นรายได้ตามวนัท่ีท่ีมีผลบงัคบัใช้ในกรมธรรม์
ประกนัภยั  

เบ้ียประกนัภยัต่อรับถือเป็นรายได้เม่ือบริษทัฯได้รับใบค าขอเอาประกนัภยัต่อหรือใบแจง้การเอา
ประกนัภยัต่อจากบริษทัผูเ้อาประกนัภยัต่อ 

(ข) รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จจากการเอาประกนัภยัต่อ 

รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จจากการเอาประกนัภยัต่อรับรู้เป็นรายไดใ้นงวดท่ีไดใ้หบ้ริการ 

(ค) รายไดจ้ากการลงทุน 

รายไดด้อกเบ้ียจากเงินลงทุนถือเป็นรายไดต้ามเกณฑค์งคา้ง โดยค านึงถึงอตัราผลตอบแทนท่ีแทจ้ริง                   

ดอกเบ้ียรับจากเงินใหกู้ย้มืรับรู้เป็นรายไดต้ามเกณฑค์งคา้งจากยอดเงินตน้ท่ีคา้งช าระ 

เงินปันผลรับถือเป็นรายไดเ้ม่ือบริษทัฯมีสิทธิในการรับเงินปันผล 

(ง) ก าไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุน 

ก าไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนถือเป็นรายไดห้รือค่าใชจ่้าย ณ วนัท่ีท่ีเกิดรายการ  
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ปัจจุบัน ฝ่ายบริหารของบริษัทฯอยู่ระหว่างการประเมินผลกระทบท่ีอาจมีต่องบการเงินในปีท่ีเร่ิมน า
มาตรฐานกลุ่มดังกล่าวมาถือปฏิบติั และอยู่ระหว่างการพิจารณาทางเลือกตามท่ีมาตรฐานการรายงาน               
ทางการเงินฉบบัท่ี 4 (ปรับปรุง 2561) เร่ือง สัญญาประกนัภยั ใหไ้ว ้

4. สรุปนโยบำยกำรบัญชีทีส่ ำคัญ 

4.1 กำรรับรู้รำยได้ 
(ก) เบ้ียประกนัภยัรับ 

เบ้ียประกนัภยัรับประกอบดว้ย เบ้ียประกนัภยัรับโดยตรงจากผูเ้อาประกนัภยัและเบ้ียประกยัภยัต่อรับ 
หักด้วยมูลค่าของกรมธรรม์ท่ียกเลิกและการส่งคืนเบ้ียประกันภัย และปรับปรุงด้วยส ารองเบ้ีย
ประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้

เบ้ียประกนัภยัรับโดยตรงจากผูเ้อาประกนัภยัถือเป็นรายได้ตามวนัท่ีท่ีมีผลบงัคบัใช้ในกรมธรรม์
ประกนัภยั  

เบ้ียประกนัภยัต่อรับถือเป็นรายได้เม่ือบริษทัฯได้รับใบค าขอเอาประกนัภยัต่อหรือใบแจง้การเอา
ประกนัภยัต่อจากบริษทัผูเ้อาประกนัภยัต่อ 

(ข) รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จจากการเอาประกนัภยัต่อ 

รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จจากการเอาประกนัภยัต่อรับรู้เป็นรายไดใ้นงวดท่ีไดใ้หบ้ริการ 

(ค) รายไดจ้ากการลงทุน 

รายไดด้อกเบ้ียจากเงินลงทุนถือเป็นรายไดต้ามเกณฑค์งคา้ง โดยค านึงถึงอตัราผลตอบแทนท่ีแทจ้ริง                   

ดอกเบ้ียรับจากเงินใหกู้ย้มืรับรู้เป็นรายไดต้ามเกณฑค์งคา้งจากยอดเงินตน้ท่ีคา้งช าระ 

เงินปันผลรับถือเป็นรายไดเ้ม่ือบริษทัฯมีสิทธิในการรับเงินปันผล 

(ง) ก าไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุน 

ก าไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนถือเป็นรายไดห้รือค่าใชจ่้าย ณ วนัท่ีท่ีเกิดรายการ  
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4.2 กำรรับรู้ค่ำใช้จ่ำย 
(ก) เบ้ียประกนัภยัจ่ายจากการเอาประกนัภยัต่อ 

 เบ้ียประกนัภยัจ่ายจากการเอาประกนัภยัต่อรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายเม่ือไดโ้อนความเส่ียงจากการประกนัภยั
ใหบ้ริษทัรับประกนัภยัต่อแลว้ตามจ านวนท่ีระบุไวใ้นกรมธรรม ์

(ข) ค่าสินไหมทดแทน 

ค่าสินไหมทดแทนประกอบดว้ยค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทน
จากการรับประกันภยัโดยตรงและจากการรับประกันภยัต่อ และส าหรับทั้งความเสียหายท่ีได้รับ
รายงานแลว้และท่ียงัไม่ไดรั้บรายงาน ซ่ึงแสดงตามมูลค่าของค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้ง และรายการปรับปรุงค่าสินไหมของงวดปัจจุบนัและงวดก่อนท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งปี หกัดว้ย
มูลค่าซากและการรับคืนอ่ืน (ถา้มี)  

ค่าสินไหมทดแทนรับคืนจากการประกนัภยัต่อรับรู้เป็นรายการหักค่าสินไหมทดแทนเม่ือไดบ้นัทึก 
ค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ่้ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทนตามเง่ือนไขในสัญญาประกนัภยัต่อ
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทนจากการรับประกนัภยัโดยตรงจะ
รับรู้เม่ือไดรั้บแจง้จากผูเ้อาประกนัภยัตามจ านวนท่ีผูเ้อาประกนัภยัแจง้ และโดยการประมาณการของ
ฝ่ายบริหาร มูลค่าประมาณการสินไหมทดแทนสูงสุดจะไม่เกินทุนประกนัของกรมธรรมท่ี์เก่ียวขอ้ง 

 ค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ่้ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทนจากการรับประกนัภยัต่อจะรับรู้เม่ือ
ไดรั้บแจง้จากบริษทัประกนัต่อตามจ านวนท่ีไดรั้บแจง้ 

(ค) ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จ 

 ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายทนัทีในงวดบญัชีท่ีเกิดรายการ 

(ง) ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืน  

 ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืน คือค่าใชจ่้ายอ่ืนท่ีเกิดจากการรับประกนัภยั ทั้งค่าใชจ่้ายทางตรงและ
ทางออ้ม และใหร้วมถึงเงินสมทบต่าง ๆ โดยรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายตามเกณฑค์งคา้ง 

(จ) ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน  

 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน คือค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานท่ีไม่เก่ียวกบัการรับประกนัภยัและการ
จดัการค่าสินไหมทดแทน โดยรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายตามเกณฑค์งคา้ง 
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4.3 กำรจัดประเภทสัญญำประกันภัย 
 บริษทัฯจดัประเภทของสัญญาประกนัภยัและสัญญาประกันภยัต่อโดยการพิจารณาลักษณะของสัญญา

ประกันภัยโดยสัญญาประกันภัยคือสัญญาซ่ึงผูรั้บประกันภัยรับความเส่ียงด้านการรับประกันภัยท่ีมี
นัยส าคัญจากคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึง (ผูเ้อาประกันภยั) โดยตกลงจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผูเ้อา
ประกันภยัหากเหตุการณ์ในอนาคตอนัไม่แน่นอนท่ีระบุไว ้(เหตุการณ์ท่ีเอาประกันภยั) เกิดผลกระทบ
ในทางลบต่อผูเ้อาประกันภยั ในการพิจารณาว่ามีการรับความเส่ียงด้านการรับประกันภยัท่ีมีนัยส าคญั
หรือไม่นั้นจะพิจารณาจากจ านวนผลประโยชน์ท่ีจะตอ้งจ่ายกรณีท่ีมีสถานการณ์ท่ีรับประกนัภยัเกิดข้ึนกบั
ภาระผูกพนัท่ีจะต้องจ่ายตามสัญญาหากไม่มีสถานการณ์ท่ีรับประกันภัยเกิดข้ึน ซ่ึงหากไม่เข้าเง่ือนไข
ดงักล่าวขา้งตน้ บริษทัฯจะจดัประเภทสัญญาประกนัภยัดงักล่าวเป็นสัญญาการลงทุน ซ่ึงสัญญาการลงทุน
คือสัญญาท่ีมีรูปแบบทางกฎหมายเป็นสัญญาประกนัภยัและท าใหผู้รั้บประกนัภยัมีความเส่ียงทางการเงินแต่
ไม่ไดท้  าให้ผูรั้บประกนัภยัมีความเส่ียงดา้นการรับประกนัภยัท่ีส าคญั ความเส่ียงทางการเงิน ไดแ้ก่ ความ
เส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบ้ีย อตัราแลกเปล่ียนหรือราคา 

 บริษทัฯจดัประเภทของสัญญาโดยประเมินความส าคญัของความเส่ียงดา้นการรับประกนัภยัเป็นรายสัญญา 
ณ วนัเร่ิมต้นสัญญา หากสัญญาใดจดัประเภทเป็นสัญญาประกันภยัแล้วจะยงัคงเป็นสัญญาประกันภัย
ตลอดไปจนกวา่สิทธิและภาระผกูพนัทั้งหมดถูกท าให้ส้ินสุดหรือส้ินผลบงัคบั หากสัญญาใดเคยจดัประเภท
เป็นสัญญาการลงทุน ณ วนัเร่ิมต้นสัญญา อาจจะถูกจัดประเภทเป็นสัญญาประกันภัยในเวลาต่อมาได ้               
หากพบวา่ความเส่ียงดา้นการรับประกนัภยัเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญั 

4.4 เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสด 
 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง เงินสดและเงินฝากธนาคาร และเงินลงทุนระยะสั้นท่ีมีสภาพ

คล่องสูง ซ่ึงถึงก าหนดจ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนบัจากวนัท่ีไดม้าและไม่มีขอ้จ ากดัในการ    
เบิกใช ้

4.5 เบีย้ประกนัภัยค้ำงรับและค่ำเผือ่หนีส้งสัยจะสูญ 
 เบ้ียประกนัภยัคา้งรับจากการรับประกนัภยัโดยตรงแสดงดว้ยมูลค่าสุทธิท่ีจะไดรั้บ บริษทัฯบนัทึกค่าเผื่อหน้ี

สงสัยจะสูญส าหรับผลขาดทุนโดยประมาณท่ีอาจเกิดข้ึนจากการเก็บเงินไม่ได ้ซ่ึงพิจารณาจากประสบการณ์
การเก็บเงิน และตามสถานะปัจจุบนัของเบ้ียประกนัภยัคา้งรับ ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน ค่าเผื่อหน้ี
สงสัยจะสูญตั้งเพิ่ม (ลด) บนัทึกโดยการเพิ่ม (ลด) ค่าใชจ่้ายในระหวา่งปีในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 
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4.3 กำรจัดประเภทสัญญำประกันภัย 
 บริษทัฯจดัประเภทของสัญญาประกนัภยัและสัญญาประกันภยัต่อโดยการพิจารณาลักษณะของสัญญา

ประกันภัยโดยสัญญาประกันภัยคือสัญญาซ่ึงผูรั้บประกันภัยรับความเส่ียงด้านการรับประกันภัยท่ีมี
นัยส าคัญจากคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึง (ผูเ้อาประกันภยั) โดยตกลงจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผูเ้อา
ประกันภยัหากเหตุการณ์ในอนาคตอนัไม่แน่นอนท่ีระบุไว ้(เหตุการณ์ท่ีเอาประกันภยั) เกิดผลกระทบ
ในทางลบต่อผูเ้อาประกันภยั ในการพิจารณาว่ามีการรับความเส่ียงด้านการรับประกันภยัท่ีมีนัยส าคญั
หรือไม่นั้นจะพิจารณาจากจ านวนผลประโยชน์ท่ีจะตอ้งจ่ายกรณีท่ีมีสถานการณ์ท่ีรับประกนัภยัเกิดข้ึนกบั
ภาระผูกพนัท่ีจะต้องจ่ายตามสัญญาหากไม่มีสถานการณ์ท่ีรับประกันภัยเกิดข้ึน ซ่ึงหากไม่เข้าเง่ือนไข
ดงักล่าวขา้งตน้ บริษทัฯจะจดัประเภทสัญญาประกนัภยัดงักล่าวเป็นสัญญาการลงทุน ซ่ึงสัญญาการลงทุน
คือสัญญาท่ีมีรูปแบบทางกฎหมายเป็นสัญญาประกนัภยัและท าใหผู้รั้บประกนัภยัมีความเส่ียงทางการเงินแต่
ไม่ไดท้  าให้ผูรั้บประกนัภยัมีความเส่ียงดา้นการรับประกนัภยัท่ีส าคญั ความเส่ียงทางการเงิน ไดแ้ก่ ความ
เส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบ้ีย อตัราแลกเปล่ียนหรือราคา 

 บริษทัฯจดัประเภทของสัญญาโดยประเมินความส าคญัของความเส่ียงดา้นการรับประกนัภยัเป็นรายสัญญา 
ณ วนัเร่ิมต้นสัญญา หากสัญญาใดจดัประเภทเป็นสัญญาประกันภยัแล้วจะยงัคงเป็นสัญญาประกันภัย
ตลอดไปจนกวา่สิทธิและภาระผกูพนัทั้งหมดถูกท าให้ส้ินสุดหรือส้ินผลบงัคบั หากสัญญาใดเคยจดัประเภท
เป็นสัญญาการลงทุน ณ วนัเร่ิมต้นสัญญา อาจจะถูกจัดประเภทเป็นสัญญาประกันภัยในเวลาต่อมาได ้               
หากพบวา่ความเส่ียงดา้นการรับประกนัภยัเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญั 

4.4 เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสด 
 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง เงินสดและเงินฝากธนาคาร และเงินลงทุนระยะสั้นท่ีมีสภาพ

คล่องสูง ซ่ึงถึงก าหนดจ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนบัจากวนัท่ีไดม้าและไม่มีขอ้จ ากดัในการ    
เบิกใช ้

4.5 เบีย้ประกนัภัยค้ำงรับและค่ำเผือ่หนีส้งสัยจะสูญ 
 เบ้ียประกนัภยัคา้งรับจากการรับประกนัภยัโดยตรงแสดงดว้ยมูลค่าสุทธิท่ีจะไดรั้บ บริษทัฯบนัทึกค่าเผื่อหน้ี

สงสัยจะสูญส าหรับผลขาดทุนโดยประมาณท่ีอาจเกิดข้ึนจากการเก็บเงินไม่ได ้ซ่ึงพิจารณาจากประสบการณ์
การเก็บเงิน และตามสถานะปัจจุบนัของเบ้ียประกนัภยัคา้งรับ ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน ค่าเผื่อหน้ี
สงสัยจะสูญตั้งเพิ่ม (ลด) บนัทึกโดยการเพิ่ม (ลด) ค่าใชจ่้ายในระหวา่งปีในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 
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4.6 สินทรัพย์จำกกำรประกนัภัยต่อ 
สินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อแสดงดว้ยจ านวนส ารองประกนัภยัส่วนท่ีเรียกคืนจากการประกนัภยัต่อซ่ึง
ประกอบดว้ย (ก) ส ารองประกนัภยัส าหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาว (ข) ส ารองค่าสินไหมทดแทน และ 
(ค) ส ารองเบ้ียประกันภัยท่ียงัไม่ถือเป็นรายได้ ทั้ งน้ี ประมาณข้ึนโดยอ้างอิงสัญญาประกันภยัต่อตาม
กฎหมายวา่ดว้ยการค านวณส ารองประกนัภยั 

บริษัทฯบันทึกค่าเผื่อการด้อยค่าส าหรับสินทรัพย์จากการประกันภัยต่อโดยพิจารณาจากผลขาดทุน
โดยประมาณท่ีอาจเกิดข้ึนจากการเรียกเก็บเงินจากลูกหน้ีไม่ได ้ประสบการณ์การเก็บเงิน อายขุองหน้ีคงคา้ง
และสถานะปัจจุบนัของบริษทัประกนัภยัต่อ ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน ค่าเผื่อการดอ้ยค่าตั้งเพิ่ม (ลด) 
บนัทึกโดยเพิ่ม (ลด) ค่าใชจ่้ายในระหวา่งปีในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 

4.7 ลูกหนีจ้ำกสัญญำประกนัภัยต่อและเจ้ำหนีบ้ริษัทประกนัภัยต่อ 
(ก) ลูกหน้ีจากสัญญาประกนัภยัต่อประกอบไปดว้ยจ านวนเงินคา้งรับเก่ียวกบัประกนัภยัต่อและเงินวางไว้

จากการประกนัภยัต่อ  

เงินคา้งรับเก่ียวกบัการประกันภยัต่อประกอบด้วยเบ้ียประกนัภยัต่อคา้งรับ ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จ         
คา้งรับ ค่าสินไหมทดแทนคา้งรับ และรายการคา้งรับอ่ืน ๆ จากบริษทัประกนัภยัต่อ หักค่าเผื่อหน้ี
สงสัยจะสูญ บริษทัฯ บนัทึกค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญส าหรับผลขาดทุนโดยประมาณท่ีอาจเกิดข้ึนจาก
การเก็บเงินไม่ได ้ซ่ึงพิจารณาจากประสบการณ์การเก็บเงิน และตามสถานะปัจจุบนัของเงินคา้งรับ
จากบริษทัประกนัภยัต่อ ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญตั้งเพิ่ม (ลด) บนัทึก
บญัชีเป็นค่าใชจ่้ายระหวา่งปี 

(ข)  เจา้หน้ีบริษทัประกนัภยัต่อประกอบด้วยเงินมดัจ าท่ีบริษทัถือไวจ้ากการเอาประกนัภยัต่อและเงิน          
คา้งจ่ายเก่ียวกบัประกนัภยัต่อ 

เงินคา้งจ่ายเก่ียวกบัประกนัภยัต่อประกอบดว้ย เบ้ียประกนัภยัต่อจ่าย และรายการคา้งจ่ายอ่ืน ๆ ใหก้บั
บริษทัประกนัภยัต่อยกเวน้ส ารองสินไหมทดแทนจากสัญญาประกนัภยัต่อ 

บริษทัฯแสดงรายการประกนัภยัต่อดว้ยยอดสุทธิของกิจการเดียวกนั (ลูกหน้ีจากสัญญาประกนัภยัต่อหรือ
เจา้หน้ีบริษทัประกนัภยัต่อ) เม่ือเขา้เง่ือนไขการหกักลบทุกขอ้ดงัต่อไปน้ี 

(1) บริษทัฯมีสิทธิตามกฎหมายในการน าจ านวนท่ีรับรู้ไวใ้นงบแสดงฐานะการเงินมาหกักลบลบกนั และ 

(2) บริษทัฯตั้งใจท่ีจะรับหรือจ่ายช าระจ านวนท่ีรับรู้ไวใ้นงบแสดงฐานะการเงินดว้ยยอดสุทธิ หรือตั้งใจท่ี
จะรับประโยชน์จากสินทรัพยใ์นเวลาเดียวกบัท่ีจ่ายช าระหน้ีสิน 
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4.8 สินทรัพย์ลงทุน 
(ก) เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์

  บริษทัฯวดัมูลค่าเงินลงทุนในหลกัทรัพยต์ามจดัประเภทเงินลงทุน ดงัต่อไปน้ี 

(1) เงินลงทุนเพื่อค้าแสดงตามมูลค่ายุติธรรม การเปล่ียนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของหลักทรัพย์
บนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 

(2) เงินลงทุนเผื่อขายแสดงตามมูลค่ายุติธรรม การเปล่ียนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของหลกัทรัพย์
ดงักล่าวบนัทึกในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน และจะบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนเม่ือได้
จ  าหน่ายหลกัทรัพยน์ั้นออกไป  

(3) เงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก าหนดแสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุนตัดจ าหน่าย บริษัทฯตัดบัญชี
ส่วนเกิน/รับรู้ส่วนต ่ากว่ามูลค่าตราสารหน้ีตามอตัราดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริง ซ่ึงจ านวนท่ีตดัจ าหน่าย/
รับรู้น้ีจะแสดงเป็นรายการปรับกบัดอกเบ้ียรับ ตราสารหน้ีจดัเป็นประเภทท่ีจะถือจนครบก าหนด
เม่ือบริษทัฯมีความตั้งใจแน่วแน่และมีความสามารถท่ีจะถือไวจ้นครบก าหนดไถ่ถอน 

(4) เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีไม่อยูใ่นความตอ้งการของตลาดถือเป็นเงินลงทุนทัว่ไป ซ่ึงแสดงตาม
ราคาทุนสุทธิจากค่าเผือ่การดอ้ยค่า (ถา้มี)   

 มูลค่ายุติธรรมของหลกัทรัพยใ์นความตอ้งการของตลาดค านวณจากราคาเสนอซ้ือหลงัสุด ณ ส้ินวนั
ท าการสุดทา้ยของปีของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย มูลค่ายุติธรรมของตราสารหน้ีค านวณโดย
ใช้อตัราผลตอบแทนท่ีประกาศโดยสมาคมตลาดตราสารหน้ีไทย มูลค่ายุติธรรมของหน่วยลงทุน
ค านวณจากมูลค่าสินทรัพยสุ์ทธิของหน่วยลงทุน 

 บริษทัฯใช้วิธีถวัเฉล่ียถ่วงน ้ าหนักในการค านวณตน้ทุนของเงินลงทุน เม่ือมีการจ าหน่ายเงินลงทุน 
ผลต่างระหว่างส่ิงตอบแทนสุทธิท่ีไดรั้บกบัตน้ทุนของเงินลงทุนจะถูกบนัทึกในส่วนของก าไรหรือ
ขาดทุน 

 ในกรณีท่ีมีการโอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุนจากประเภทหน่ึงไปเป็นอีกประเภทหน่ึง บริษทัฯจะปรับ
มูลค่าของเงินลงทุนดงักล่าวใหม่โดยใชมู้ลค่ายุติธรรม ณ วนัท่ีโอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุน ผลแตกต่าง
ระหว่างราคาตามบัญชีและมูลค่ายุติธรรม ณ วนัท่ีโอนจะบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนหรือ          
แสดงเป็นองคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของเจา้ของแลว้แต่ประเภทของเงินลงทุนท่ีมีการโอนเปล่ียน 

 เม่ือมีการจ าหน่ายเงินลงทุน ผลต่างระหวา่งส่ิงตอบแทนสุทธิท่ีไดรั้บกบัมูลค่าตามบญัชีของเงินลงทุนจะ
ถูกบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ 
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4.8 สินทรัพย์ลงทุน 
(ก) เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์

  บริษทัฯวดัมูลค่าเงินลงทุนในหลกัทรัพยต์ามจดัประเภทเงินลงทุน ดงัต่อไปน้ี 

(1) เงินลงทุนเพื่อค้าแสดงตามมูลค่ายุติธรรม การเปล่ียนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของหลักทรัพย์
บนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 

(2) เงินลงทุนเผื่อขายแสดงตามมูลค่ายุติธรรม การเปล่ียนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของหลกัทรัพย์
ดงักล่าวบนัทึกในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน และจะบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนเม่ือได้
จ  าหน่ายหลกัทรัพยน์ั้นออกไป  

(3) เงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก าหนดแสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุนตัดจ าหน่าย บริษัทฯตัดบัญชี
ส่วนเกิน/รับรู้ส่วนต ่ากว่ามูลค่าตราสารหน้ีตามอตัราดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริง ซ่ึงจ านวนท่ีตดัจ าหน่าย/
รับรู้น้ีจะแสดงเป็นรายการปรับกบัดอกเบ้ียรับ ตราสารหน้ีจดัเป็นประเภทท่ีจะถือจนครบก าหนด
เม่ือบริษทัฯมีความตั้งใจแน่วแน่และมีความสามารถท่ีจะถือไวจ้นครบก าหนดไถ่ถอน 

(4) เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีไม่อยูใ่นความตอ้งการของตลาดถือเป็นเงินลงทุนทัว่ไป ซ่ึงแสดงตาม
ราคาทุนสุทธิจากค่าเผือ่การดอ้ยค่า (ถา้มี)   

 มูลค่ายุติธรรมของหลกัทรัพยใ์นความตอ้งการของตลาดค านวณจากราคาเสนอซ้ือหลงัสุด ณ ส้ินวนั
ท าการสุดทา้ยของปีของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย มูลค่ายุติธรรมของตราสารหน้ีค านวณโดย
ใช้อตัราผลตอบแทนท่ีประกาศโดยสมาคมตลาดตราสารหน้ีไทย มูลค่ายุติธรรมของหน่วยลงทุน
ค านวณจากมูลค่าสินทรัพยสุ์ทธิของหน่วยลงทุน 

 บริษทัฯใช้วิธีถวัเฉล่ียถ่วงน ้ าหนักในการค านวณตน้ทุนของเงินลงทุน เม่ือมีการจ าหน่ายเงินลงทุน 
ผลต่างระหว่างส่ิงตอบแทนสุทธิท่ีไดรั้บกบัตน้ทุนของเงินลงทุนจะถูกบนัทึกในส่วนของก าไรหรือ
ขาดทุน 

 ในกรณีท่ีมีการโอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุนจากประเภทหน่ึงไปเป็นอีกประเภทหน่ึง บริษทัฯจะปรับ
มูลค่าของเงินลงทุนดงักล่าวใหม่โดยใชมู้ลค่ายุติธรรม ณ วนัท่ีโอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุน ผลแตกต่าง
ระหว่างราคาตามบัญชีและมูลค่ายุติธรรม ณ วนัท่ีโอนจะบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนหรือ          
แสดงเป็นองคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของเจา้ของแลว้แต่ประเภทของเงินลงทุนท่ีมีการโอนเปล่ียน 

 เม่ือมีการจ าหน่ายเงินลงทุน ผลต่างระหวา่งส่ิงตอบแทนสุทธิท่ีไดรั้บกบัมูลค่าตามบญัชีของเงินลงทุนจะ
ถูกบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ 
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(ข) เงินใหกู้ย้มืและค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ 

 เงินให้กู้ยืมแสดงตามมูลค่าสุทธิท่ีจะได้รับ บริษัทฯบันทึกค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญของเงินให้กู้ยืม
ส าหรับผลขาดทุนท่ีคาดวา่จะเรียกเก็บจากลูกหน้ีไม่ได ้โดยการวิเคราะห์และประเมินความสามารถ
ในการช าระหน้ีของลูกหน้ีแต่ละรายและมูลค่าหลกัประกนั ค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญตั้งเพิ่ม (ลด) บนัทึก
บญัชีเป็นค่าใชจ่้ายในระหวา่งปี 

4.9 ทีด่ิน อำคำรและอุปกรณ์ และค่ำเส่ือมรำคำ 
 ท่ีดินแสดงมูลค่าตามราคาทุน อาคารและอุปกรณ์แสดงมูลค่าตามราคาทุนหกัค่าเส่ือมราคาสะสมและค่าเผือ่

การดอ้ยค่าของสินทรัพย ์(ถา้มี) 

 ค่าเส่ือมราคาของอาคารและอุปกรณ์ค านวณจากราคาทุนของสินทรัพยโ์ดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้
ประโยชนโ์ดยประมาณดงัน้ี 

อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร 20 ปี 
เคร่ืองตกแต่งและอุปกรณ์ส านกังาน 3 - 8 ปี 
ยานพาหนะ 5 - 7 ปี 

 ค่าเส่ือมราคารับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก าไรหรือขาดทุน ไม่มีการคิดค่าเส่ือมราคาส าหรับท่ีดินและ
สินทรัพยร์ะหวา่งก่อสร้าง 

บริษทัฯตดัรายการท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ ออกจากบญัชี เม่ือจ าหน่ายสินทรัพยห์รือคาดว่าจะไม่ได้รับ
ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากการใชห้รือการจ าหน่ายสินทรัพย ์รายการผลก าไรหรือขาดทุนจากการ
จ าหน่ายสินทรัพยจ์ะรับรู้ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนเม่ือบริษทัฯตดัรายการสินทรัพยน์ั้นออกจากบญัชี 

4.10 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนและค่ำตัดจ ำหน่ำย 
 บริษัทฯบันทึกต้นทุนเร่ิมแรกของสินทรัพย์ไม่มีตวัตนตามราคาทุน ภายหลังการรับรู้รายการเร่ิมแรก 

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนแสดงมูลค่าตามราคาทุนหกัค่าตดัจ าหน่ายสะสมและค่าเผือ่การดอ้ยค่า (ถา้มี) 

 บริษัทฯตัดจ าหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตนท่ีมีอายุการให้ประโยชน์จ ากัดอย่างมีระบบตลอดอายุการให้
ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจของสินทรัพยน์ั้น และจะประเมินการดอ้ยค่าของสินทรัพยด์งักล่าวเม่ือมีขอ้บ่งช้ีว่า
สินทรัพย์นั้ นเกิดการด้อยค่า บริษัทฯจะทบทวนระยะเวลาการตัดจ าหน่ายและวิธีการตัดจ าหน่ายของ
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนดงักล่าวทุกส้ินปีเป็นอย่างน้อย ค่าตดัจ าหน่ายรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก าไรหรือ
ขาดทุน 

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนท่ีมีอายกุารใหป้ระโยชน์จ ากดั คือ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ มีอายกุารใหป้ระโยชน์ 3 ปี 
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4.11 กำรด้อยค่ำของสินทรัพย์ 
 ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน บริษทัฯจะท าการประเมินการด้อยค่าของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์และ

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน หากมีขอ้บ่งช้ีว่าสินทรัพยด์งักล่าวอาจดอ้ยค่า บริษทัฯรับรู้ขาดทุนจากการดอ้ยค่าใน
ส่วนของก าไรหรือขาดทุนเม่ือมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพยมี์มูลค่าต ่ากว่ามูลค่าตามบญัชีของ
สินทรัพยน์ั้น ทั้งน้ี มูลค่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บคืนหมายถึง มูลค่ายติุธรรมหกัตน้ทุนในการขายของสินทรัพยห์รือ
มูลค่าจากการใชสิ้นทรัพยแ์ลว้แต่ราคาใดจะสูงกวา่  

 หากในการประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ มีข้อบ่งช้ีท่ีแสดงให้เห็นว่าผลขาดทุนจากการด้อยค่าของ
สินทรัพย์ท่ีรับรู้ในงวดก่อนได้หมดไปหรือลดลง บริษัทฯจะประมาณมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนของ
สินทรัพยน์ั้น และจะกลบัรายการผลขาดทุนจากการด้อยค่าท่ีรับรู้ในงวดก่อนก็ต่อเม่ือมีการเปล่ียนแปลง
ประมาณการท่ีใชก้ าหนดมูลค่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บคืนภายหลงัจากการรับรู้ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าคร้ังล่าสุด 
โดยมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยท่ี์เพิ่มข้ึนจากการกลบัรายการผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าตอ้งไม่สูงกวา่มูลค่า
ตามบญัชีท่ีควรจะเป็น หากกิจการไม่เคยรับรู้ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยใ์นงวดก่อน ๆ บริษทัฯ
จะบนัทึกกลบัรายการผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยโ์ดยรับรู้ไปในส่วนของก าไรหรือขาดทุนทนัที  

4.12 หนีสิ้นจำกสัญญำประกนัภัย 
 หน้ีสินจากสัญญาประกันภยั ประกอบด้วยส ารองประกันภยัส าหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาว ส ารอง                 

ค่าสินไหมทดแทนและส ารองเบ้ียประกนัภยั 

(ก) ส ารองประกนัภยัส าหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาว 

ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน บริษทัฯจะเปรียบเทียบมูลค่าส ารองประกนัภยัแบบเบ้ียประกนัภยั
รวม กบั ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้หากมูลค่าส ารองประกนัภยัแบบเบ้ียประกนัภยั
รวมสูงกว่าส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได้ บริษทัฯจะรับรู้ส่วนต่างและแสดงรายการ
ส ารองประกนัภยัแบบเบ้ียประกนัภยัรวมในงบการเงิน 

(1)  ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้

ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดค้  านวณจากเบ้ียประกนัภยัรับก่อนการเอาประกนัภยั
ต่อดว้ยวธีิการดงัน้ี 

การประกนัภยัอุบติัเหตุส่วนบุคคล -  วธีิเฉล่ียรายเดือน (วธีิเศษหน่ึงส่วนยีสิ่บส่ี) 

ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดจ้ากสัญญาประกนัภยัต่อค านวณจากเบ้ียประกนัภยั
จ่ายจากการเอาประกนัภยัต่อดว้ยวิธีการเช่นเดียวกบักรมธรรม์ประกนัภยัตรงท่ีได้โอนความ
เส่ียงจากการประกนัภยัใหบ้ริษทัรับประกนัภยัต่อแลว้ 
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4.11 กำรด้อยค่ำของสินทรัพย์ 
 ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน บริษทัฯจะท าการประเมินการด้อยค่าของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์และ

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน หากมีขอ้บ่งช้ีว่าสินทรัพยด์งักล่าวอาจดอ้ยค่า บริษทัฯรับรู้ขาดทุนจากการดอ้ยค่าใน
ส่วนของก าไรหรือขาดทุนเม่ือมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพยมี์มูลค่าต ่ากว่ามูลค่าตามบญัชีของ
สินทรัพยน์ั้น ทั้งน้ี มูลค่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บคืนหมายถึง มูลค่ายติุธรรมหกัตน้ทุนในการขายของสินทรัพยห์รือ
มูลค่าจากการใชสิ้นทรัพยแ์ลว้แต่ราคาใดจะสูงกวา่  

 หากในการประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ มีข้อบ่งช้ีท่ีแสดงให้เห็นว่าผลขาดทุนจากการด้อยค่าของ
สินทรัพย์ท่ีรับรู้ในงวดก่อนได้หมดไปหรือลดลง บริษัทฯจะประมาณมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนของ
สินทรัพยน์ั้น และจะกลบัรายการผลขาดทุนจากการด้อยค่าท่ีรับรู้ในงวดก่อนก็ต่อเม่ือมีการเปล่ียนแปลง
ประมาณการท่ีใชก้ าหนดมูลค่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บคืนภายหลงัจากการรับรู้ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าคร้ังล่าสุด 
โดยมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยท่ี์เพิ่มข้ึนจากการกลบัรายการผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าตอ้งไม่สูงกวา่มูลค่า
ตามบญัชีท่ีควรจะเป็น หากกิจการไม่เคยรับรู้ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยใ์นงวดก่อน ๆ บริษทัฯ
จะบนัทึกกลบัรายการผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยโ์ดยรับรู้ไปในส่วนของก าไรหรือขาดทุนทนัที  

4.12 หนีสิ้นจำกสัญญำประกนัภัย 
 หน้ีสินจากสัญญาประกันภยั ประกอบด้วยส ารองประกันภยัส าหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาว ส ารอง                 

ค่าสินไหมทดแทนและส ารองเบ้ียประกนัภยั 

(ก) ส ารองประกนัภยัส าหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาว 

ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน บริษทัฯจะเปรียบเทียบมูลค่าส ารองประกนัภยัแบบเบ้ียประกนัภยั
รวม กบั ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้หากมูลค่าส ารองประกนัภยัแบบเบ้ียประกนัภยั
รวมสูงกว่าส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได้ บริษทัฯจะรับรู้ส่วนต่างและแสดงรายการ
ส ารองประกนัภยัแบบเบ้ียประกนัภยัรวมในงบการเงิน 

(1)  ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้

ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดค้  านวณจากเบ้ียประกนัภยัรับก่อนการเอาประกนัภยั
ต่อดว้ยวธีิการดงัน้ี 

การประกนัภยัอุบติัเหตุส่วนบุคคล -  วธีิเฉล่ียรายเดือน (วธีิเศษหน่ึงส่วนยีสิ่บส่ี) 

ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดจ้ากสัญญาประกนัภยัต่อค านวณจากเบ้ียประกนัภยั
จ่ายจากการเอาประกนัภยัต่อดว้ยวิธีการเช่นเดียวกบักรมธรรม์ประกนัภยัตรงท่ีได้โอนความ
เส่ียงจากการประกนัภยัใหบ้ริษทัรับประกนัภยัต่อแลว้ 
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(2)  ส ารองประกนัภยัแบบเบ้ียประกนัภยัรวม 

ส ารองประกันภัยแบบเบ้ียประกันภัยรวมเป็นส ารองประกันภัยท่ีค านวณตามวิธีของ
คณิตศาสตร์ประกันภัยตามประกาศ คปภ. โดยมีข้อสมมติหลักท่ีใช้ในการประมาณการ
เก่ียวข้องกับอัตราการเคลม อัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ อัตราการบอกเลิกกรมธรรม์ 
ค่าใชจ่้ายและอตัราคิดลด  

(ข) ส ารองค่าสินไหมทดแทน 

ค่าสินไหมทดแทนคา้งจ่ายบนัทึกตามจ านวนท่ีจะจ่ายจริง ส่วนส ารองค่าสินไหมทดแทนจะบนัทึก
เม่ือได้รับการแจง้เรียกร้องค่าเสียหายจากผูเ้อาประกนัภยัตามจ านวนท่ีผูเ้อาประกนัภยัแจง้และโดย
การประมาณการของฝ่ายบริหาร มูลค่าประมาณการสินไหมทดแทนสูงสุดจะไม่เกินทุนประกนัของ
กรมธรรมท่ี์เก่ียวขอ้ง  

ประมาณการส ารองค่าสินไหมทดแทนค านวณโดยวธีิการทางคณิตศาสตร์ประกนัภยั โดยค านวณจาก
ประมาณการท่ีดีท่ีสุดของค่าสินไหมทดแทนท่ีคาดวา่จะจ่ายให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัในอนาคตส าหรับ
ความสูญเสียท่ีเกิดข้ึนแลว้ก่อนหรือ ณ วนัท่ีในรอบระยะเวลารายงาน ทั้งจากรายการความสูญเสียท่ี
บริษทัฯไดรั้บรายงานแลว้และยงัไม่ไดรั้บรายงาน รวมถึงค่าใชจ่้ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทน 
และหักมูลค่าซากและการรับคืนอ่ืน ผลต่างของประมาณการส ารองสินไหมทดแทนท่ีค านวณได ้             
ท่ีสูงกว่าค่าสินไหมทดแทนท่ีไดรั้บรู้ไปแลว้ในบญัชี จะรับรู้เป็นส ารองความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแล้ว          
แต่ยงัไม่ไดรั้บรายงาน (Incurred but not reported: IBNR) 

(ค) ส ารองเบ้ียประกนัภยั 

ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน บริษทัฯจะเปรียบเทียบมูลค่าของส ารองความเส่ียงภยัท่ียงัไม่ส้ินสุด
กบัส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้หากมูลค่าของส ารองความเส่ียงภยัท่ียงัไม่ส้ินสุดสูงกวา่
ส ารองเบ้ียประกันภัยท่ียงัไม่ถือเป็นรายได้ บริษัทฯจะรับรู้ส่วนต่างและแสดงรายการส ารอง           
ความเส่ียงท่ียงัไม่ส้ินสุดในงบการเงิน 
(1) ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้

ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดค้  านวณจากเบ้ียประกนัภยัรับก่อนการเอาประกนัภยัต่อ
ดว้ยวธีิการดงัน้ี 

การประกนัภยัขนส่งเฉพาะเท่ียว การประกนั
อุบติัเหตุการเดินทางท่ีมีระยะเวลาคุม้ครอง
ไม่เกิน 6 เดือน 

-  ร้อยละร้อยของเบ้ียประกนัภยัรับตั้งแต่วนัท่ี
กรมธรรมป์ระกนัภยัเร่ิมมีผลคุม้ครอง           
ตลอดระยะเวลาท่ีบริษทัฯยงัคงใหค้วาม
คุม้ครองแก่ผูเ้อาประกนัภยั  

การประกนัภยัอ่ืน -  วธีิเฉล่ียรายเดือน (วธีิเศษหน่ึงส่วนยีสิ่บส่ี) 
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ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดจ้ากสัญญาประกนัภยัต่อค านวณจากเบ้ียประกนัภยัจ่าย
จากการเอาประกนัภยัต่อดว้ยวธีิการเช่นเดียวกบักรมธรรมป์ระกนัภยัตรงท่ีไดโ้อนความเส่ียงจาก
การประกนัภยัใหบ้ริษทัรับประกนัภยัต่อแลว้ 

(2) ส ารองความเส่ียงภยัท่ียงัไม่ส้ินสุด 

ส ารองความเส่ียงภัยท่ียงัไม่ส้ินสุด เป็นจ านวนเงินท่ีบริษัทฯจดัสรรไวเ้พื่อชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทนและค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้งท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตส าหรับการประกนัภยัท่ียงัมีผลบงัคบัอยู ่
ซ่ึงค านวณโดยวิธีการทางคณิตศาสตร์ประกันภัย บริษัทฯใช้การประมาณการท่ีดีท่ีสุดของ                 
ค่าสินไหมทดแทนท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนในระยะเวลาเอาประกนัท่ีเหลืออยู่ โดยอา้งอิงจากขอ้มูล          
ในอดีต 

4.13 ผลประโยชน์ของพนักงำน 
(ก) ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนกังาน 

 บริษทัฯรับรู้เงินเดือน ค่าจา้ง โบนสั และเงินสมทบกองทุนประกนัสังคมเป็นค่าใชจ่้ายเม่ือเกิดรายการ 

(ข) ผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังาน  

โครงการสมทบเงิน 

บริษทัฯและพนักงานได้ร่วมกนัจดัตั้งกองทุนส ารองเล้ียงชีพ ซ่ึงประกอบด้วยเงินท่ีพนักงานจ่าย
สะสมและเงินท่ีบริษทัฯจ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน สินทรัพยข์องกองทุนส ารองเล้ียงชีพไดแ้ยกออก
จากสินทรัพยข์องบริษทัฯ เงินท่ีบริษทัฯจ่ายสมทบกองทุนส ารองเล้ียงชีพบนัทึกเป็นค่าใชจ่้ายในปีท่ี
เกิดรายการ 

โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน  
บริษทัฯมีภาระส าหรับเงินชดเชยท่ีตอ้งจ่ายให้แก่พนกังานเม่ือออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซ่ึง
บริษทัฯถือวา่เงินชดเชยดงักล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานส าหรับพนกังาน  
บริษทัฯค านวณหน้ีสินตามโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังาน โดยใชว้ิธีคิดลดแต่
ละหน่วยท่ีประมาณการไว ้(Projected Unit Credit Method) โดยผูเ้ช่ียวชาญอิสระไดท้ าการประเมิน
ภาระผกูพนัดงักล่าวตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั  
ผลก าไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยส าหรับโครงการ
ผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนักงานจะรับรู้ทนัทีในส่วนของก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนและ
ปรับกบัก าไรสะสมโดยตรง 
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ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดจ้ากสัญญาประกนัภยัต่อค านวณจากเบ้ียประกนัภยัจ่าย
จากการเอาประกนัภยัต่อดว้ยวธีิการเช่นเดียวกบักรมธรรมป์ระกนัภยัตรงท่ีไดโ้อนความเส่ียงจาก
การประกนัภยัใหบ้ริษทัรับประกนัภยัต่อแลว้ 

(2) ส ารองความเส่ียงภยัท่ียงัไม่ส้ินสุด 

ส ารองความเส่ียงภัยท่ียงัไม่ส้ินสุด เป็นจ านวนเงินท่ีบริษัทฯจดัสรรไวเ้พื่อชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทนและค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้งท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตส าหรับการประกนัภยัท่ียงัมีผลบงัคบัอยู ่
ซ่ึงค านวณโดยวิธีการทางคณิตศาสตร์ประกันภัย บริษัทฯใช้การประมาณการท่ีดีท่ีสุดของ                 
ค่าสินไหมทดแทนท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนในระยะเวลาเอาประกนัท่ีเหลืออยู่ โดยอา้งอิงจากขอ้มูล          
ในอดีต 

4.13 ผลประโยชน์ของพนักงำน 
(ก) ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนกังาน 

 บริษทัฯรับรู้เงินเดือน ค่าจา้ง โบนสั และเงินสมทบกองทุนประกนัสังคมเป็นค่าใชจ่้ายเม่ือเกิดรายการ 

(ข) ผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังาน  

โครงการสมทบเงิน 

บริษทัฯและพนักงานได้ร่วมกนัจดัตั้งกองทุนส ารองเล้ียงชีพ ซ่ึงประกอบด้วยเงินท่ีพนักงานจ่าย
สะสมและเงินท่ีบริษทัฯจ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน สินทรัพยข์องกองทุนส ารองเล้ียงชีพไดแ้ยกออก
จากสินทรัพยข์องบริษทัฯ เงินท่ีบริษทัฯจ่ายสมทบกองทุนส ารองเล้ียงชีพบนัทึกเป็นค่าใชจ่้ายในปีท่ี
เกิดรายการ 

โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน  
บริษทัฯมีภาระส าหรับเงินชดเชยท่ีตอ้งจ่ายให้แก่พนกังานเม่ือออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซ่ึง
บริษทัฯถือวา่เงินชดเชยดงักล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานส าหรับพนกังาน  
บริษทัฯค านวณหน้ีสินตามโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังาน โดยใชว้ิธีคิดลดแต่
ละหน่วยท่ีประมาณการไว ้(Projected Unit Credit Method) โดยผูเ้ช่ียวชาญอิสระไดท้ าการประเมิน
ภาระผกูพนัดงักล่าวตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั  
ผลก าไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยส าหรับโครงการ
ผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนักงานจะรับรู้ทนัทีในส่วนของก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนและ
ปรับกบัก าไรสะสมโดยตรง 
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4.14 ประมำณกำรหนีสิ้น 
 บริษทัฯจะบนัทึกประมาณการหน้ีสินไวใ้นบญัชีเม่ือภาระผูกพนัซ่ึงเป็นผลมาจากเหตุการณ์ในอดีตได้

เกิดข้ึนแล้ว และมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนว่าบริษัทฯจะเสียทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจไปเพื่อ          
ปลดเปล้ืองภาระผกูพนันั้น และบริษทัฯสามารถประมาณมูลค่าภาระผกูพนันั้นไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ 

4.15 สัญญำเช่ำระยะยำว 
สัญญาเช่าอาคารและอุปกรณ์ท่ีความเส่ียงและผลตอบแทนของความเป็นเจา้ของส่วนใหญ่ไม่ได้โอนไป
ให้กบัผูเ้ช่าถือเป็นสัญญาเช่าด าเนินงาน จ านวนเงินท่ีจ่ายตามสัญญาเช่าด าเนินงานรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายในส่วน
ของก าไรหรือขาดทุนตามวธีิเส้นตรงตลอดอายขุองสัญญาเช่า 

4.16 ภำษีเงินได้ 
 ภาษีเงินไดป้ระกอบดว้ยภาษีเงินไดปั้จจุบนัและภาษีเงินไดร้อตดับญัชี 

(ก) ภาษีเงินไดปั้จจุบนั 
 บริษทัฯบนัทึกภาษีเงินไดปั้จจุบนัตามจ านวนท่ีคาดว่าจะจ่ายให้กบัหน่วยงานจดัเก็บภาษีของรัฐ โดย

ค านวณจากก าไรทางภาษีตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดในกฎหมายภาษีอากร 
(ข) ภาษีเงินไดร้อตดับญัชี 
 บริษทัฯบนัทึกภาษีเงินไดร้อตดับญัชีของผลแตกต่างชัว่คราวระหวา่งราคาตามบญัชีของสินทรัพยแ์ละ

หน้ีสิน ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงานกบัฐานภาษีของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีเก่ียวขอ้งนั้น โดยใช้
อตัราภาษีท่ีมีผลบงัคบัใช ้ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน 

 บริษทัฯรับรู้หน้ีสินภาษีเงินไดร้อตดับญัชีของผลแตกต่างชั่วคราวท่ีตอ้งเสียภาษีทุกรายการ แต่รับรู้
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชีส าหรับผลแตกต่างชัว่คราวท่ีใชห้กัภาษี รวมทั้งผลขาดทุนทางภาษีท่ียงั
ไม่ได้ใช้ในจ านวนเท่าท่ีมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ท่ีบริษทัฯจะมีก าไรทางภาษีในอนาคตเพียง
พอท่ีจะใชป้ระโยชน์จากผลแตกต่างชัว่คราวท่ีใชห้กัภาษีและผลขาดทุนทางภาษีท่ียงัไม่ไดใ้ชน้ั้น 

 บริษทัฯจะทบทวนมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชีทุกส้ินรอบระยะเวลารายงาน
และจะท าการปรับลดมูลค่าตามบญัชีดงักล่าว หากมีความเป็นไปได้ค่อนขา้งแน่ว่าบริษทัฯจะไม่มี
ก าไรทางภาษีเพียงพอต่อการน าสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชีทั้งหมดหรือบางส่วนมาใชป้ระโยชน์ 

 บริษทัฯจะบนัทึกภาษีเงินไดร้อตดับญัชีโดยตรงไปยงัส่วนของเจา้ของหากภาษีท่ีเกิดข้ึนเก่ียวขอ้งกบั
รายการท่ีไดบ้นัทึกโดยตรงไปยงัส่วนของเจา้ของ 
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4.17 เงินตรำต่ำงประเทศ 
 บริษทัฯแสดงงบการเงินเป็นสกุลเงินบาท ซ่ึงเป็นสกุลเงินท่ีใชใ้นการด าเนินงานของบริษทัฯ  
 รายการท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปล่ียน ณ วนัท่ีเกิดรายการ สินทรัพย์

และหน้ีสินท่ีเป็นตวัเงินซ่ึงอยูใ่นสกุลเงินตราต่างประเทศไดแ้ปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อตัราแลกเปล่ียน             
ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน  

 ก าไรและขาดทุนท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงในอตัราแลกเปล่ียนไดร้วมอยูใ่นส่วนของก าไรหรือขาดทุน 
4.18 รำยกำรธุรกจิกบับุคคลหรือกิจกำรทีเ่กีย่วข้องกนั 
 บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนักบับริษทัฯ หมายถึง บุคคลหรือกิจการท่ีมีอ านาจควบคุมบริษทัฯ หรือ         

ถูกบริษทัฯควบคุมไม่วา่จะเป็นโดยทางตรงหรือทางออ้ม หรืออยูภ่ายใตก้ารควบคุมเดียวกนักบับริษทัฯ 
 นอกจากน้ีบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวข้องกันยงัหมายรวมถึงบุคคลซ่ึงมีสิทธิออกเสียงโดยทางตรงหรือ

ทางออ้ม ซ่ึงท าให้มีอิทธิพลอย่างเป็นสาระส าคญัต่อบริษทัฯ ผูบ้ริหารส าคญั กรรมการหรือพนักงานของ
บริษทัฯท่ีมีอ านาจในการวางแผนและควบคุมการด าเนินงานของบริษทัฯ 

4.19 กำรวดัมูลค่ำยุติธรรม 
          มูลค่ายุติธรรม หมายถึง ราคาท่ีคาดว่าจะได้รับจากการขายสินทรัพยห์รือเป็นราคาท่ีจะตอ้งจ่ายเพื่อโอน

หน้ีสินให้ผูอ่ื้น โดยรายการดงักล่าวเป็นรายการท่ีเกิดข้ึนในสภาพปกติระหว่างผูซ้ื้อและผูข้าย (ผูร่้วมใน
ตลาด) ณ วนัท่ีวดัมูลค่า บริษทัฯใช้ราคาเสนอซ้ือขายในตลาดท่ีมีสภาพคล่องในการวดัมูลค่ายุติธรรมของ
สินทรัพยแ์ละหน้ีสินซ่ึงมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งก าหนดให้ตอ้งวดัมูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรม ยกเวน้ในกรณีท่ีไม่มีตลาดท่ีมีสภาพคล่องส าหรับสินทรัพยห์รือหน้ีสินท่ีมีลกัษณะเดียวกนัหรือ  
ไม่สามารถหาราคาเสนอซ้ือขายในตลาดท่ีมีสภาพคล่องได ้บริษทัฯจะประมาณมูลค่ายติุธรรมโดยใชเ้ทคนิค
การประเมินมูลค่าท่ีเหมาะสมกบัแต่ละสถานการณ์ และพยายามใชข้อ้มูลท่ีสามารถสังเกตไดท่ี้เก่ียวขอ้งกบั
สินทรัพยห์รือหน้ีสินท่ีจะวดัมูลค่ายติุธรรมนั้นใหม้ากท่ีสุด  

          ล าดบัชั้นของมูลค่ายุติธรรมท่ีใชว้ดัมูลค่าและเปิดเผยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินในงบการเงิน
แบ่งออกเป็นสามระดบัตามประเภทของขอ้มูลท่ีน ามาใชใ้นการวดัมูลค่ายติุธรรม ดงัน้ี 

         ระดบั 1    ใชข้อ้มูลราคาเสนอซ้ือขายของสินทรัพยห์รือหน้ีสินอยา่งเดียวกนัในตลาดท่ีมีสภาพคล่อง 
          ระดบั 2  ใช้ข้อมูลอ่ืนท่ีสามารถสังเกตได้ของสินทรัพย์หรือหน้ีสิน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลทางตรงหรือ

 ทางออ้ม 
       ระดบั 3     ใชข้อ้มูลท่ีไม่สามารถสังเกตได ้เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบักระแสเงินในอนาคตท่ีกิจการประมาณข้ึน  
        ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน บริษทัฯจะประเมินความจ าเป็นในการโอนรายการระหว่างล าดบัชั้นของ

มูลค่ายติุธรรมส าหรับสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีถืออยู ่ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงานท่ีมีการวดัมูลค่ายติุธรรม
อยา่งสม ่าเสมอ 
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4.17 เงินตรำต่ำงประเทศ 
 บริษทัฯแสดงงบการเงินเป็นสกุลเงินบาท ซ่ึงเป็นสกุลเงินท่ีใชใ้นการด าเนินงานของบริษทัฯ  
 รายการท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปล่ียน ณ วนัท่ีเกิดรายการ สินทรัพย์

และหน้ีสินท่ีเป็นตวัเงินซ่ึงอยูใ่นสกุลเงินตราต่างประเทศไดแ้ปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อตัราแลกเปล่ียน             
ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน  

 ก าไรและขาดทุนท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงในอตัราแลกเปล่ียนไดร้วมอยูใ่นส่วนของก าไรหรือขาดทุน 
4.18 รำยกำรธุรกจิกบับุคคลหรือกิจกำรทีเ่กีย่วข้องกนั 
 บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนักบับริษทัฯ หมายถึง บุคคลหรือกิจการท่ีมีอ านาจควบคุมบริษทัฯ หรือ         

ถูกบริษทัฯควบคุมไม่วา่จะเป็นโดยทางตรงหรือทางออ้ม หรืออยูภ่ายใตก้ารควบคุมเดียวกนักบับริษทัฯ 
 นอกจากน้ีบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวข้องกันยงัหมายรวมถึงบุคคลซ่ึงมีสิทธิออกเสียงโดยทางตรงหรือ

ทางออ้ม ซ่ึงท าให้มีอิทธิพลอย่างเป็นสาระส าคญัต่อบริษทัฯ ผูบ้ริหารส าคญั กรรมการหรือพนักงานของ
บริษทัฯท่ีมีอ านาจในการวางแผนและควบคุมการด าเนินงานของบริษทัฯ 

4.19 กำรวดัมูลค่ำยุติธรรม 
          มูลค่ายุติธรรม หมายถึง ราคาท่ีคาดว่าจะได้รับจากการขายสินทรัพยห์รือเป็นราคาท่ีจะตอ้งจ่ายเพื่อโอน

หน้ีสินให้ผูอ่ื้น โดยรายการดงักล่าวเป็นรายการท่ีเกิดข้ึนในสภาพปกติระหว่างผูซ้ื้อและผูข้าย (ผูร่้วมใน
ตลาด) ณ วนัท่ีวดัมูลค่า บริษทัฯใช้ราคาเสนอซ้ือขายในตลาดท่ีมีสภาพคล่องในการวดัมูลค่ายุติธรรมของ
สินทรัพยแ์ละหน้ีสินซ่ึงมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งก าหนดให้ตอ้งวดัมูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรม ยกเวน้ในกรณีท่ีไม่มีตลาดท่ีมีสภาพคล่องส าหรับสินทรัพยห์รือหน้ีสินท่ีมีลกัษณะเดียวกนัหรือ  
ไม่สามารถหาราคาเสนอซ้ือขายในตลาดท่ีมีสภาพคล่องได ้บริษทัฯจะประมาณมูลค่ายติุธรรมโดยใชเ้ทคนิค
การประเมินมูลค่าท่ีเหมาะสมกบัแต่ละสถานการณ์ และพยายามใชข้อ้มูลท่ีสามารถสังเกตไดท่ี้เก่ียวขอ้งกบั
สินทรัพยห์รือหน้ีสินท่ีจะวดัมูลค่ายติุธรรมนั้นใหม้ากท่ีสุด  

          ล าดบัชั้นของมูลค่ายุติธรรมท่ีใชว้ดัมูลค่าและเปิดเผยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินในงบการเงิน
แบ่งออกเป็นสามระดบัตามประเภทของขอ้มูลท่ีน ามาใชใ้นการวดัมูลค่ายติุธรรม ดงัน้ี 

         ระดบั 1    ใชข้อ้มูลราคาเสนอซ้ือขายของสินทรัพยห์รือหน้ีสินอยา่งเดียวกนัในตลาดท่ีมีสภาพคล่อง 
          ระดบั 2  ใช้ข้อมูลอ่ืนท่ีสามารถสังเกตได้ของสินทรัพย์หรือหน้ีสิน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลทางตรงหรือ

 ทางออ้ม 
       ระดบั 3     ใชข้อ้มูลท่ีไม่สามารถสังเกตได ้เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบักระแสเงินในอนาคตท่ีกิจการประมาณข้ึน  
        ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน บริษทัฯจะประเมินความจ าเป็นในการโอนรายการระหว่างล าดบัชั้นของ

มูลค่ายติุธรรมส าหรับสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีถืออยู ่ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงานท่ีมีการวดัมูลค่ายติุธรรม
อยา่งสม ่าเสมอ 
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5. กำรใช้ดุลยพนิิจและประมำณกำรทำงบัญชีทีส่ ำคัญ 
 ในการจดัท างบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝ่ายบริหารของบริษทัฯจ าเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจ

และการประมาณการในเร่ืองท่ีมีความไม่แน่นอนเสมอ การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการดงักล่าวน้ี
ส่งผลกระทบต่อจ านวนเงินท่ีแสดงในงบการเงินและต่อขอ้มูลท่ีแสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ผลท่ี
เกิดข้ึนจริงอาจแตกต่างไปจากจ านวนท่ีประมาณการไว ้การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการทางบญัชีท่ี
ส าคญัมีดงัน้ี 

5.1 มูลค่ำยุติธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
ในการประเมินมูลค่ายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงินท่ีบนัทึกในงบแสดงฐานะการเงิน ท่ีไม่มีการซ้ือขาย
ในตลาดและไม่สามารถหาราคาไดใ้นตลาดซ้ือขายคล่อง ฝ่ายบริหารตอ้งใชดุ้ลยพินิจในการประเมินมูลค่า
ยุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงินดงักล่าว โดยใช้เทคนิคและแบบจ าลองการประเมินมูลค่า ซ่ึงตวัแปรท่ีใช้
ในแบบจ าลองได้มาจากการเทียบเคียงกบัตวัแปรท่ีมีอยู่ในตลาด โดยค านึงถึงความเส่ียงทางดา้นเครดิต               
สภาพคล่อง ข้อมูลความสัมพนัธ์ และการเปล่ียนแปลงของมูลค่าของเคร่ืองมือทางการเงินในระยะยาว               
การเปล่ียนแปลงของขอ้สมมติท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรท่ีใช้ในการค านวณ อาจมีผลกระทบต่อมูลค่ายุติธรรม           
ท่ีแสดงอยูใ่นงบแสดงฐานะการเงิน และการเปิดเผยล าดบัชั้นของมูลค่ายติุธรรม 

5.2 กำรรับรู้และกำรตัดรำยกำรสินทรัพย์และหนีสิ้น  
 ในการพิจารณาการรับรู้หรือการตัดรายการสินทรัพย์และหน้ีสิน ฝ่ายบริหารต้องใช้ดุลยพินิจใน                 

การพิจารณาวา่บริษทัฯไดโ้อนหรือรับโอนความเส่ียงและผลประโยชน์ในสินทรัพยแ์ละหน้ีสินดงักล่าวแลว้
หรือไม่ โดยใชดุ้ลยพินิจบนพื้นฐานของขอ้มูลท่ีดีท่ีสุดท่ีรับรู้ไดใ้นสภาวะปัจจุบนั 

5.3 ค่ำเผือ่หนีส้งสัยจะสูญและค่ำเผือ่กำรด้อยค่ำ 
 ในการประมาณค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญและค่าเผื่อการด้อยค่าของเบ้ียประกันภัยค้างรับ สินทรัพย์จาก              

การประกันภยัต่อลูกหน้ีจากสัญญาประกนัภยัต่อและเงินให้กู้ยืม ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งใช้ดุลยพินิจใน          
การประมาณการผลขาดทุนท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนจากลูกหน้ีแต่ละราย โดยค านึงถึงประสบการณ์การเก็บเงิน 
ในอดีต อายขุองหน้ีท่ีคงคา้งและสภาวะเศรษฐกิจท่ีเป็นอยูใ่นขณะนั้น เป็นตน้ 

5.4 ค่ำเผือ่กำรด้อยค่ำของเงินลงทุนในหลกัทรัพย์ 
 บริษทัฯจะตั้งค่าเผื่อการดอ้ยค่าของเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ม่ือฝ่ายบริหารพิจารณาว่าเงินลงทุนดงักล่าวมี 

ขอ้บ่งช้ีของการดอ้ยค่าเกิดข้ึน การท่ีจะสรุปว่าเงินลงทุนมีขอ้บ่งช้ีของการดอ้ยค่าหรือไม่นั้นจ าเป็นตอ้งใช้
ดุลยพินิจของฝ่ายบริหาร  

16 

5.5 ทีด่ิน อำคำรและอุปกรณ์และค่ำเส่ือมรำคำ 
ในการค านวณค่าเส่ือมราคาของอาคารและอุปกรณ์ ฝ่ายบริหารของบริษทัฯจ าเป็นตอ้งประมาณอายุการให้
ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือเม่ือเลิกใช้งานของอาคารและอุปกรณ์ และตอ้งทบทวนอายุการให้ประโยชน์
และมูลค่าคงเหลือใหม่หากมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน 

 นอกจากน้ี ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งสอบทานการดอ้ยค่าของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ในแต่ละช่วงเวลาและ
บนัทึกขาดทุนจากการดอ้ยค่าหากคาดวา่มูลค่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บคืนต ่ากวา่มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยน์ั้น 
ในการน้ีฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งใช้ดุลยพินิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคาดการณ์รายไดแ้ละค่าใช้จ่ายในอนาคตซ่ึง
เก่ียวเน่ืองกบัสินทรัพยน์ั้น 

5.6 สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอตัดบัญชี 
บริษทัฯจะรับรู้สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชีส าหรับผลแตกต่างชัว่คราวท่ีใชห้กัภาษีและขาดทุนทางภาษี
ท่ีไม่ไดใ้ชเ้ม่ือมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่วา่บริษทัฯจะมีก าไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอท่ีจะใชป้ระโยชน์
จากผลแตกต่างชั่วคราวและขาดทุนนั้น ในการน้ีฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งประมาณการว่าบริษทัฯควรรับรู้
จ านวนสินทรัพยภ์าษีเงินได้รอตดับญัชีเป็นจ านวนเท่าใด โดยพิจารณาถึงจ านวนก าไรทางภาษีท่ีคาดว่า          
จะเกิดในอนาคตในแต่ละช่วงเวลา 

5.7 ส ำรองประกนัภัยแบบเบีย้ประกนัภัยรวม 
ส ารองประกนัภยัแบบเบ้ียประกนัภยัรวมค านวณตามวิธีของคณิตศาสตร์ประกนัภยั ซ่ึงประมาณจากขอ้
สมมติปัจจุบนัหรือขอ้สมมติท่ีก าหนดตั้งแต่วนัเร่ิมรับประกัน โดยสะท้อนถึงการประมาณการท่ีดีท่ีสุด                 
ณ ขณะนั้น โดยข้อสมมติหลกัท่ีใช้จะเก่ียวขอ้งกับอตัราการเคลม อตัราการเสียชีวิตจากอุบติัเหตุ อตัรา             
การบอกเลิกกรมธรรม์ ค่าใช้จ่ายและอตัราคิดลด เป็นตน้ ทั้งน้ีการใช้ขอ้สมมติท่ีแตกต่างกนัอาจมีผลต่อ
จ านวนส ารองประกนัภยัแบบเบ้ียประกนัภยัรวม ดงันั้นการปรับปรุงอาจมีข้ึนในอนาคต 

5.8 ส ำรองค่ำสินไหมทดแทน 
ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน บริษัทฯต้องประมาณการส ารองค่าสินไหมทดแทนโดยแยกพิจารณา         
สองส่วน คือ ส่วนของค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนและไดรั้บรายงานความเสียหายแลว้ และส่วนท่ีเกิดข้ึน
แลว้แต่ยงัไม่ไดรั้บรายงาน ซ่ึงตอ้งใชว้ิธีการทางคณิตศาสตร์ประกนัภยัในการประมาณการ ขอ้สมมติหลกั            
ท่ีใช้ในการประมาณการดังกล่าวประกอบด้วยข้อมูลในอดีต ซ่ึงได้แก่ การเปล่ียนแปลงประมาณการ                     
ค่าสินไหมทดแทน การจ่ายช าระค่าสินไหมทดแทนและอตัราส่วนค่าสินไหมทดแทน เป็นตน้ อย่างไรก็ตาม 
การประมาณการดงักล่าวตอ้งใช้ดุลยพินิจของฝ่ายบริหารซ่ึงสะท้อนถึงการประมาณการอย่างดีท่ีสุดใน
ขณะนั้น ซ่ึงเป็นการคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต จึงอาจแตกต่างกบัผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนจริงได ้
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5.5 ทีด่ิน อำคำรและอุปกรณ์และค่ำเส่ือมรำคำ 
ในการค านวณค่าเส่ือมราคาของอาคารและอุปกรณ์ ฝ่ายบริหารของบริษทัฯจ าเป็นตอ้งประมาณอายุการให้
ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือเม่ือเลิกใช้งานของอาคารและอุปกรณ์ และตอ้งทบทวนอายุการให้ประโยชน์
และมูลค่าคงเหลือใหม่หากมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน 

 นอกจากน้ี ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งสอบทานการดอ้ยค่าของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ในแต่ละช่วงเวลาและ
บนัทึกขาดทุนจากการดอ้ยค่าหากคาดวา่มูลค่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บคืนต ่ากวา่มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยน์ั้น 
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ท่ีไม่ไดใ้ชเ้ม่ือมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่วา่บริษทัฯจะมีก าไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอท่ีจะใชป้ระโยชน์
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จะเกิดในอนาคตในแต่ละช่วงเวลา 

5.7 ส ำรองประกนัภัยแบบเบีย้ประกนัภัยรวม 
ส ารองประกนัภยัแบบเบ้ียประกนัภยัรวมค านวณตามวิธีของคณิตศาสตร์ประกนัภยั ซ่ึงประมาณจากขอ้
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การบอกเลิกกรมธรรม์ ค่าใช้จ่ายและอตัราคิดลด เป็นตน้ ทั้งน้ีการใช้ขอ้สมมติท่ีแตกต่างกนัอาจมีผลต่อ
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5.8 ส ำรองค่ำสินไหมทดแทน 
ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน บริษัทฯต้องประมาณการส ารองค่าสินไหมทดแทนโดยแยกพิจารณา         
สองส่วน คือ ส่วนของค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนและไดรั้บรายงานความเสียหายแลว้ และส่วนท่ีเกิดข้ึน
แลว้แต่ยงัไม่ไดรั้บรายงาน ซ่ึงตอ้งใชว้ิธีการทางคณิตศาสตร์ประกนัภยัในการประมาณการ ขอ้สมมติหลกั            
ท่ีใช้ในการประมาณการดังกล่าวประกอบด้วยข้อมูลในอดีต ซ่ึงได้แก่ การเปล่ียนแปลงประมาณการ                     
ค่าสินไหมทดแทน การจ่ายช าระค่าสินไหมทดแทนและอตัราส่วนค่าสินไหมทดแทน เป็นตน้ อย่างไรก็ตาม 
การประมาณการดงักล่าวตอ้งใช้ดุลยพินิจของฝ่ายบริหารซ่ึงสะท้อนถึงการประมาณการอย่างดีท่ีสุดใน
ขณะนั้น ซ่ึงเป็นการคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต จึงอาจแตกต่างกบัผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนจริงได ้
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5.9 ส ำรองควำมเส่ียงภัยทีไ่ม่ส้ินสุด 
 ส ารองประกนัภยัส าหรับความเส่ียงภยัท่ีไม่ส้ินสุดค านวณตามวธีิการทางคณิตศาสตร์ประกนัภยั โดยใชก้าร

ประมาณการท่ีดีท่ีสุดของค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวขอ้งท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนในระยะเวลาเอา
ประกนัท่ีเหลืออยู ่ซ่ึงการประมาณเงินส ารองดงักล่าวจ าเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจของฝ่ายบริหาร ซ่ึงอา้งอิงจาก
ขอ้มูลในอดีตและประมาณการอยา่งดีท่ีสุด ณ ขณะนั้น 

5.10 ภำระผูกพนัผลประโยชน์พนักงำน  
 ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังานประมาณข้ึนตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั ซ่ึงตอ้งอาศยัขอ้สมมติต่าง ๆ

ในการประมาณการนั้น เช่น อตัราคิดลด อตัราการข้ึนเงินเดือนในอนาคต อตัรามรณะ และอตัราการ
เปล่ียนแปลงในจ านวนพนกังาน เป็นตน้ 

5.11 สัญญำเช่ำ 
ในการพิจารณาประเภทของสัญญาเช่าวา่เป็นสัญญาเช่าด าเนินงานหรือสัญญาเช่าทางการเงิน ฝ่ายบริหารได้
ใชดุ้ลยพินิจในการประเมินเง่ือนไขและรายละเอียดของสัญญาเพื่อพิจารณาวา่บริษทัฯไดโ้อนหรือรับโอน
ความเส่ียงและผลประโยชน์ในสินทรัพยท่ี์เช่าดงักล่าวแลว้หรือไม่ 

5.12 คดีฟ้องร้อง 
 บริษทัฯมีหน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการถูกฟ้องร้องเรียกค่าเสียหาย ซ่ึงฝ่ายบริหารไดใ้ช้ดุลยพินิจในการ

ประเมินผลของคดีท่ีถูกฟ้องร้องแลว้และเช่ือมัน่วา่ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจะไม่เกินกวา่จ านวนท่ีไดบ้นัทึกไว้
แลว้ในงบการเงิน 

6. เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสด 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
เงินสด  283,776 124,093 
เงินฝากธนาคารประเภทไม่ก าหนดระยะเวลาจ่ายคืน 66,186,030 66,266,810 
เงินฝากธนาคารประเภทจ่ายคืนเม่ือส้ินก าหนดระยะเวลา 100,000,000 - 
รวมเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 166,469,806 66,390,903 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 เงินฝากออมทรัพยแ์ละเงินฝากประจ ามีอตัราดอกเบ้ียระหวา่งร้อยละ 
0.00 ถึง 1.45 ต่อปี และระหวา่งร้อยละ 0.00 ถึง 1.20 ต่อปี ตามล าดบั 
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7. เบีย้ประกนัภัยค้ำงรับ 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 ยอดคงเหลือของเบ้ียประกนัภยัคา้งรับโดยจ าแนกอายุตามเงินตน้ท่ีคา้ง

ช าระนบัตั้งแต่วนัครบก าหนดช าระตามกฎหมายวา่ดว้ยการเก็บเบ้ียประกนัภยัแสดงไดด้งัน้ี 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 

   
ยงัไม่ถึงก าหนดรับช าระ 196,738,091 220,692,075 
คา้งรับไม่เกิน 30 วนั 32,313,538 27,020,392 
คา้งรับ 31 - 60 วนั 19,101,894 12,589,082 
คา้งรับ 61 - 90 วนั 3,250,505 2,912,528 
คา้งรับ 91 วนั - 1 ปี 3,081,735 4,193,997 
คา้งรับเกินกวา่ 1 ปี 6,757,934 6,853,729 
รวม 261,243,697 274,261,803 
หกั: ค่าเผื่อหน้ีสงสยัจะสูญ (19,329,182) (18,493,809) 
เบ้ียประกนัภยัคา้งรับ - สุทธิ 241,914,515 255,767,994 

ส าหรับเบ้ียประกันภยัคา้งรับจากตวัแทนและนายหน้า บริษทัฯได้ก าหนดหลักเกณฑ์การติดตามหน้ีให้
เป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการเก็บเบ้ียประกนัภยั โดยหน้ีท่ีเกินกวา่ก าหนดรับช าระ บริษทัฯไดด้ าเนินการ
ตามขอ้ก าหนดของกฎหมายกบัตวัแทนและนายหนา้เป็นกรณีไป 

8. สินทรัพย์จำกกำรประกนัภัยต่อ 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
  (จดัประเภทใหม่) 
ส ารองประกนัภยัส่วนท่ีเรียกคืนจากบริษทัประกนัภยัต่อ   

- ส ารองประกนัภยัส าหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาว 19,539,668 31,408,875 
- ส ารองค่าสินไหมทดแทน 35,382,409 175,581,576 
- ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้ 101,948,726 152,041,887 

สินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อ - สุทธิ 156,870,803 359,032,338 
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 31 ธนัวาคม 
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คา้งรับไม่เกิน 30 วนั 32,313,538 27,020,392 
คา้งรับ 31 - 60 วนั 19,101,894 12,589,082 
คา้งรับ 61 - 90 วนั 3,250,505 2,912,528 
คา้งรับ 91 วนั - 1 ปี 3,081,735 4,193,997 
คา้งรับเกินกวา่ 1 ปี 6,757,934 6,853,729 
รวม 261,243,697 274,261,803 
หกั: ค่าเผื่อหน้ีสงสยัจะสูญ (19,329,182) (18,493,809) 
เบ้ียประกนัภยัคา้งรับ - สุทธิ 241,914,515 255,767,994 

ส าหรับเบ้ียประกันภยัคา้งรับจากตวัแทนและนายหน้า บริษทัฯได้ก าหนดหลักเกณฑ์การติดตามหน้ีให้
เป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการเก็บเบ้ียประกนัภยั โดยหน้ีท่ีเกินกวา่ก าหนดรับช าระ บริษทัฯไดด้ าเนินการ
ตามขอ้ก าหนดของกฎหมายกบัตวัแทนและนายหนา้เป็นกรณีไป 

8. สินทรัพย์จำกกำรประกนัภัยต่อ 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
  (จดัประเภทใหม่) 
ส ารองประกนัภยัส่วนท่ีเรียกคืนจากบริษทัประกนัภยัต่อ   

- ส ารองประกนัภยัส าหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาว 19,539,668 31,408,875 
- ส ารองค่าสินไหมทดแทน 35,382,409 175,581,576 
- ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้ 101,948,726 152,041,887 

สินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อ - สุทธิ 156,870,803 359,032,338 
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9. ลูกหนีจ้ำกสัญญำประกนัภัยต่อ 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
เงินวางไวจ้ากการประกนัภยัต่อ 3,074 2,929 
เงินคา้งรับเก่ียวกบัการประกนัภยัต่อ 168,475,237 74,864,214 
รวม 168,478,311 74,867,143 
หกั: ค่าเผื่อหน้ีสงสยัจะสูญ (568,154) (588,843) 
ลกูหน้ีจากสัญญาประกนัภยัต่อ - สุทธิ 167,910,157 74,278,300 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 ยอดคงเหลือของเงินคา้งรับเก่ียวกบัการประกนัภยัต่อโดยจ าแนกอายุ
ตามเงินตน้ท่ีคา้งช าระแสดงไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
ยงัไม่ถึงก าหนดรับช าระ 152,048,707 74,169,696 
คา้งรับไม่เกินระยะเวลา 12 เดือน 16,388,106 152,921 
คา้งรับเกินระยะเวลา 12 เดือน 38,424 541,597 
รวม 168,475,237 74,864,214 
หกั: ค่าเผื่อหน้ีสงสยัจะสูญ (568,154) (588,843) 
เงินคา้งรับเก่ียวกบัการประกนัภยัต่อ - สุทธิ 167,907,083 74,275,371 
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10. เงินลงทุนในหลกัทรัพย์ 
10.1 จ ำแนกตำมประเภทกำรลงทุน 
  (หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 

 
ราคาทุน/ราคาทุน

ตดัจ าหน่าย มูลค่ายติุธรรม 
ราคาทุน/ราคาทุน

ตดัจ าหน่าย มูลค่ายติุธรรม 
เงนิลงทุนเพือ่ค้ำ     
ตราสารทุน 68,741,818 60,252,435 45,498,778 49,175,725 
หน่วยลงทุน 5,819,420 5,837,643 6,000,000 6,000,053 
รวม 74,561,238 66,090,078 51,498,778 55,175,778 
บวก (หกั): ก าไร (ขาดทุน) ท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริง (8,471,160) - 3,677,000 - 
รวมเงินลงทุนเพื่อคา้  66,090,078 66,090,078 55,175,778 55,175,778 
เงนิลงทุนเผือ่ขำย     
ตราสารทุน 36,819,031 35,928,209 32,369,651 43,087,616 
หน่วยลงทุน 405,353,739 385,953,159 493,323,980 515,095,340 
หุน้กู ้ 60,000,000 60,670,369 90,008,423 91,610,116 

ใบส าคญัแสดงสิทธิ - - - 192,000 
รวม 502,172,770 482,551,737 615,702,054 649,985,072 
บวก (หกั): ก าไร (ขาดทุน) ท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริง (19,621,033) - 34,283,018 - 
หกั: ค่าเผื่อการดอ้ยค่า (6,496,990) (6,496,990) (6,004,250) (6,004,250) 
เงินลงทุนเผื่อขาย - สุทธิ 476,054,747 476,054,747 643,980,822 643,980,822 
เงนิลงทุนทีจ่ะถือจนครบก ำหนด     
หลกัทรัพยรั์ฐบาลและรัฐวสิาหกิจ 615,287,633  461,701,535  
สลากออมทรัพย ์ 23,550,000  28,550,000  
ตราสารหน้ีภาคเอกชน 710,046,321  660,249,847  
ตราสารหน้ีต่างประเทศ 49,436,367  -  
เงินฝากสถาบนัการเงินท่ีครบก าหนด              
เกินกวา่ 3 เดือน 519,000,000  675,000,000  

รวมเงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก าหนด 1,917,320,321  1,825,501,382  
เงนิลงทุนทัว่ไป     
ตราสารทุน 2,148,020  2,048,020  
รวมเงินลงทุนทัว่ไป 2,148,020  2,048,020  
เงนิลงทุนในหลกัทรัพย์ - สุทธิ 2,461,613,166  2,526,706,002  
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10. เงินลงทุนในหลกัทรัพย์ 
10.1 จ ำแนกตำมประเภทกำรลงทุน 
  (หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 

 
ราคาทุน/ราคาทุน

ตดัจ าหน่าย มูลค่ายติุธรรม 
ราคาทุน/ราคาทุน

ตดัจ าหน่าย มูลค่ายติุธรรม 
เงนิลงทุนเพือ่ค้ำ     
ตราสารทุน 68,741,818 60,252,435 45,498,778 49,175,725 
หน่วยลงทุน 5,819,420 5,837,643 6,000,000 6,000,053 
รวม 74,561,238 66,090,078 51,498,778 55,175,778 
บวก (หกั): ก าไร (ขาดทุน) ท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริง (8,471,160) - 3,677,000 - 
รวมเงินลงทุนเพื่อคา้  66,090,078 66,090,078 55,175,778 55,175,778 
เงนิลงทุนเผือ่ขำย     
ตราสารทุน 36,819,031 35,928,209 32,369,651 43,087,616 
หน่วยลงทุน 405,353,739 385,953,159 493,323,980 515,095,340 
หุน้กู ้ 60,000,000 60,670,369 90,008,423 91,610,116 

ใบส าคญัแสดงสิทธิ - - - 192,000 
รวม 502,172,770 482,551,737 615,702,054 649,985,072 
บวก (หกั): ก าไร (ขาดทุน) ท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริง (19,621,033) - 34,283,018 - 
หกั: ค่าเผื่อการดอ้ยค่า (6,496,990) (6,496,990) (6,004,250) (6,004,250) 
เงินลงทุนเผื่อขาย - สุทธิ 476,054,747 476,054,747 643,980,822 643,980,822 
เงนิลงทุนทีจ่ะถือจนครบก ำหนด     
หลกัทรัพยรั์ฐบาลและรัฐวสิาหกิจ 615,287,633  461,701,535  
สลากออมทรัพย ์ 23,550,000  28,550,000  
ตราสารหน้ีภาคเอกชน 710,046,321  660,249,847  
ตราสารหน้ีต่างประเทศ 49,436,367  -  
เงินฝากสถาบนัการเงินท่ีครบก าหนด              
เกินกวา่ 3 เดือน 519,000,000  675,000,000  

รวมเงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก าหนด 1,917,320,321  1,825,501,382  
เงนิลงทุนทัว่ไป     
ตราสารทุน 2,148,020  2,048,020  
รวมเงินลงทุนทัว่ไป 2,148,020  2,048,020  
เงนิลงทุนในหลกัทรัพย์ - สุทธิ 2,461,613,166  2,526,706,002  
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10.2 ระยะเวลำคงเหลอืของตรำสำรหนี้ 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 2561 
 ครบก าหนด  
 นอ้ยกวา่ 1 ปี 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม 
เงนิลงทุนเผือ่ขำย     
ตรำสำรหนีภ้ำคเอกชน     
หุน้กู ้ 10,000,000 20,000,000 30,000,000 60,000,000 
บวก: ก าไรท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริง 33,065 32,606 604,698 670,369 

เงนิลงทุนเผือ่ขำย - สุทธิ 10,033,065 20,032,606 30,604,698 60,670,369 
เงนิลงทุนทีจ่ะถือจนครบก ำหนด     
หลกัทรัพย์รัฐบำลและรัฐวสิำหกจิ     
พนัธบตัรรัฐบาลไทย 189,885,821 20,108,632 53,281,120 263,275,573 
พนัธบตัรรัฐวสิาหกิจ 50,016,433 161,377,559 50,000,000 261,393,992 
หุน้กูรั้ฐวสิาหกิจ 55,618,068 15,000,000 20,000,000 90,618,068 
สลากออมทรัพย ์ 5,550,000 18,000,000 - 23,550,000 
รวม 301,070,322 214,486,191 123,281,120 638,837,633 

ตรำสำรหนีภ้ำคเอกชน     
หุน้กู ้ 245,531,022 334,162,293 130,353,006 710,046,321 
รวม 245,531,022 334,162,293 130,353,006 710,046,321 

ตรำสำรหนีต่้ำงประเทศ     
 พนัธบตัรรัฐบาล - 29,436,367 - 29,436,367 
 หุน้กูภ้าคเอกชน - 20,000,000 - 20,000,000 
 รวม - 49,436,367 - 49,436,367 
เงนิฝำกสถำบันกำรเงนิทีค่รบก ำหนด                    
เกนิกว่ำ 3 เดอืน     
เงินฝากสถาบนัการเงิน 369,000,000 150,000,000 - 519,000,000 
รวม 369,000,000 150,000,000 - 519,000,000 

รวมเงนิลงทุนทีจ่ะถือจนครบก ำหนด 915,601,344 748,084,851 253,634,126 1,917,320,321 
เงนิลงทุนในตรำสำรหนี ้- สุทธิ 925,634,409 768,117,457 284,238,824 1,977,990,690 

22 

(หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 2560 
 ครบก าหนด  
 นอ้ยกวา่ 1 ปี 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม 
เงนิลงทุนเผือ่ขำย     
ตรำสำรหนีภ้ำคเอกชน     
หุน้กู ้ 40,008,423 20,000,000 30,000,000 90,008,423 
บวก: ก าไรท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริง 557,597 114,682 929,414 1,601,693 

รวมเงนิลงทุนเผือ่ขำย 40,566,020 20,114,682 30,929,414 91,610,116 
เงนิลงทุนทีจ่ะถือจนครบก ำหนด     
หลกัทรัพย์รัฐบำลและรัฐวสิำหกจิ     
พนัธบตัรรัฐบาลไทย - 160,855,645 53,767,740 214,623,385 
พนัธบตัรรัฐวสิาหกิจ - 162,002,914 50,000,000 212,002,914 
หุน้กูรั้ฐวสิาหกิจ 10,075,236 15,000,000 10,000,000 35,075,236 
สลากออมทรัพย ์ 10,550,000 18,000,000 - 28,550,000 
รวม 20,625,236 355,858,559 113,767,740 490,251,535 

ตรำสำรหนีภ้ำคเอกชน     
หุน้กู ้ 85,203,372 465,046,475 110,000,000 660,249,847 
รวม 85,203,372 465,046,475 110,000,000 660,249,847 

เงนิฝำกสถำบันกำรเงนิทีค่รบก ำหนด                
เกนิกว่ำ 3 เดอืน     
เงินฝากสถาบนัการเงิน 515,000,000 160,000,000 - 675,000,000 
รวม 515,000,000 160,000,000 - 675,000,000 

รวมเงนิลงทุนทีจ่ะถือจนครบก ำหนด 620,828,608 980,905,034 223,767,740 1,825,501,382 
รวมเงนิลงทุนในตรำสำรหนี ้ 661,394,628 1,001,019,716 254,697,154 1,917,111,498 
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(หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 2560 
 ครบก าหนด  
 นอ้ยกวา่ 1 ปี 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม 
เงนิลงทุนเผือ่ขำย     
ตรำสำรหนีภ้ำคเอกชน     
หุน้กู ้ 40,008,423 20,000,000 30,000,000 90,008,423 
บวก: ก าไรท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริง 557,597 114,682 929,414 1,601,693 

รวมเงนิลงทุนเผือ่ขำย 40,566,020 20,114,682 30,929,414 91,610,116 
เงนิลงทุนทีจ่ะถือจนครบก ำหนด     
หลกัทรัพย์รัฐบำลและรัฐวสิำหกจิ     
พนัธบตัรรัฐบาลไทย - 160,855,645 53,767,740 214,623,385 
พนัธบตัรรัฐวสิาหกิจ - 162,002,914 50,000,000 212,002,914 
หุน้กูรั้ฐวสิาหกิจ 10,075,236 15,000,000 10,000,000 35,075,236 
สลากออมทรัพย ์ 10,550,000 18,000,000 - 28,550,000 
รวม 20,625,236 355,858,559 113,767,740 490,251,535 

ตรำสำรหนีภ้ำคเอกชน     
หุน้กู ้ 85,203,372 465,046,475 110,000,000 660,249,847 
รวม 85,203,372 465,046,475 110,000,000 660,249,847 

เงนิฝำกสถำบันกำรเงนิทีค่รบก ำหนด                
เกนิกว่ำ 3 เดอืน     
เงินฝากสถาบนัการเงิน 515,000,000 160,000,000 - 675,000,000 
รวม 515,000,000 160,000,000 - 675,000,000 

รวมเงนิลงทุนทีจ่ะถือจนครบก ำหนด 620,828,608 980,905,034 223,767,740 1,825,501,382 
รวมเงนิลงทุนในตรำสำรหนี ้ 661,394,628 1,001,019,716 254,697,154 1,917,111,498 
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10.3 ส่วนเกนิ (ต ่ำกว่ำ) ทุนจำกกำรวดัมูลค่ำเงินลงทุนเผือ่ขำย 
(หน่วย: บาท) 

 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 

   
ยอดคงเหลือตน้ปี 27,426,415 1,507,318 
ก าไร (ขาดทุน) จากการวดัมูลค่าเงินลงทุนเผื่อขายระหวา่งปี (44,847,453) 31,437,696 
(ก าไร) ขาดทุนจากการขายเงินลงทุนเผื่อขายท่ีโอนไปรับรู้                     
ในส่วนของก าไรหรือขาดทุน (9,056,598) 961,175 

รวมก าไร (ขาดทุน) จากการวดัมลูค่าเงินลงทุนเผื่อขาย  (53,904,051) 32,398,871 
บวก (หกั): ผลประโยชน ์(ค่าใชจ่้าย) ภาษีเงินได ้ 10,780,810 (6,479,774) 
ก าไร (ขาดทุน) จากการวดัมูลค่าเงินลงทุนเผื่อขาย                                  

- สุทธิจากภาษีเงินได ้ (43,123,241) 25,919,097 
ยอดคงเหลือปลายปี (15,696,826) 27,426,415 

10.4 เงินลงทุนทีต่ิดภำระผูกพนั 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 บริษทัฯน าพนัธบตัร สลากออมทรัพย ์และเงินฝากสถาบนัการเงินท่ีมี

วนัครบก าหนดเกินกว่า 3 เดือน บางส่วนไปวางไวก้ับนายทะเบียนส านักงานคณะกรรมการก ากับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภยั และบางส่วนน าไปค ้ าประกันภาระผูกพนัทางปฏิบติับางประการ
ตามปกติธุรกิจของบริษทัฯ ตามท่ีกล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ท่ี 28 
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11. เงินให้กู้ยมื 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 ยอดคงเหลือของเงินให้กูย้มืและดอกเบ้ียคา้งรับจ าแนกอายตุามเงินตน้

และดอกเบ้ียท่ีคา้งช าระแสดงไดด้งัน้ี 
 (หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 2561 
 ทรัพยสิ์นจ านองเป็นประกนั อ่ืน ๆ รวม 

ระยะเวลาคา้งช าระ เงินตน้ 
ดอกเบ้ีย    
คา้งรับ เงินตน้ 

ดอกเบ้ีย       
คา้งรับ เงินตน้ 

ดอกเบ้ีย    
คา้งรับ รวม 

        
ยงัไม่ถึงก าหนดช าระ 6,383,098 9,449 2,221,730 362 8,604,828 9,811 8,614,639 
เงินให้กูย้มืและดอกเบ้ีย        
คา้งรับ - สุทธิ 6,383,098 9,449 2,221,730 362 8,604,828 9,811(1) 8,614,639 

(1)  แสดงรวมเป็นส่วนหน่ึงของ “รายไดจ้ากการลงทุนคา้งรับ” ในงบแสดงฐานะการเงิน 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 2560 
 ทรัพยสิ์นจ านองเป็นประกนั อ่ืน ๆ รวม 

ระยะเวลาคา้งช าระ เงินตน้ 
ดอกเบ้ีย   
คา้งรับ เงินตน้ 

ดอกเบ้ีย         
คา้งรับ เงินตน้ 

ดอกเบ้ีย   
คา้งรับ รวม 

        
ยงัไม่ถึงก าหนดช าระ 5,282,925 14,759  3,088,372 594 8,371,297 15,353 8,386,650 
เงินให้กูย้มืและดอกเบ้ีย 
 คา้งรับ - สุทธิ 5,282,925 14,759 3,088,372 594 8,371,297 15,353(1) 8,386,650 
(1)  แสดงรวมเป็นส่วนหน่ึงของ “รายไดจ้ากการลงทุนคา้งรับ” ในงบแสดงฐานะการเงิน 

เงินให้กู้ยืมแก่พนักงานโดยมีบุคคลค ้ าประกนั ก าหนดวงเงินกู้สูงสุดไม่เกิน 20 เท่าของเงินเดือน แต่ไม่เกิน 
500,000 บาท กรณีเงินให้กูย้มืท่ีมีอสังหาริมทรัพยจ์  านองเป็นประกนั วงเงินกูสู้งสุดไม่เกินร้อยละ 90 ของราคา
ประเมินอสังหาริมทรัพยท่ี์เป็นหลกัประกนั และจะพิจารณาจากวตัถุประสงคท่ี์ขอกูร้วมทั้งความสามารถในการ
ช าระหน้ีของผูข้อกู้ อตัราดอกเบ้ียเงินให้กู้ยืมอาจพิจารณาเพิ่มหรือลดจากอตัราดอกเบ้ียเงินให้กู้ยืมขั้นต ่า 
(MLR) ของธนาคารพาณิชยไ์ด ้
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11. เงินให้กู้ยมื 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 ยอดคงเหลือของเงินให้กูย้มืและดอกเบ้ียคา้งรับจ าแนกอายตุามเงินตน้

และดอกเบ้ียท่ีคา้งช าระแสดงไดด้งัน้ี 
 (หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 2561 
 ทรัพยสิ์นจ านองเป็นประกนั อ่ืน ๆ รวม 

ระยะเวลาคา้งช าระ เงินตน้ 
ดอกเบ้ีย    
คา้งรับ เงินตน้ 

ดอกเบ้ีย       
คา้งรับ เงินตน้ 

ดอกเบ้ีย    
คา้งรับ รวม 

        
ยงัไม่ถึงก าหนดช าระ 6,383,098 9,449 2,221,730 362 8,604,828 9,811 8,614,639 
เงินให้กูย้มืและดอกเบ้ีย        
คา้งรับ - สุทธิ 6,383,098 9,449 2,221,730 362 8,604,828 9,811(1) 8,614,639 

(1)  แสดงรวมเป็นส่วนหน่ึงของ “รายไดจ้ากการลงทุนคา้งรับ” ในงบแสดงฐานะการเงิน 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 2560 
 ทรัพยสิ์นจ านองเป็นประกนั อ่ืน ๆ รวม 

ระยะเวลาคา้งช าระ เงินตน้ 
ดอกเบ้ีย   
คา้งรับ เงินตน้ 

ดอกเบ้ีย         
คา้งรับ เงินตน้ 

ดอกเบ้ีย   
คา้งรับ รวม 

        
ยงัไม่ถึงก าหนดช าระ 5,282,925 14,759  3,088,372 594 8,371,297 15,353 8,386,650 
เงินให้กูย้มืและดอกเบ้ีย 
 คา้งรับ - สุทธิ 5,282,925 14,759 3,088,372 594 8,371,297 15,353(1) 8,386,650 
(1)  แสดงรวมเป็นส่วนหน่ึงของ “รายไดจ้ากการลงทุนคา้งรับ” ในงบแสดงฐานะการเงิน 

เงินให้กู้ยืมแก่พนักงานโดยมีบุคคลค ้ าประกนั ก าหนดวงเงินกู้สูงสุดไม่เกิน 20 เท่าของเงินเดือน แต่ไม่เกิน 
500,000 บาท กรณีเงินให้กูย้มืท่ีมีอสังหาริมทรัพยจ์  านองเป็นประกนั วงเงินกูสู้งสุดไม่เกินร้อยละ 90 ของราคา
ประเมินอสังหาริมทรัพยท่ี์เป็นหลกัประกนั และจะพิจารณาจากวตัถุประสงคท่ี์ขอกูร้วมทั้งความสามารถในการ
ช าระหน้ีของผูข้อกู้ อตัราดอกเบ้ียเงินให้กู้ยืมอาจพิจารณาเพิ่มหรือลดจากอตัราดอกเบ้ียเงินให้กู้ยืมขั้นต ่า 
(MLR) ของธนาคารพาณิชยไ์ด ้
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12. ทีด่ิน อำคำรและอุปกรณ์ 
(หน่วย: บาท) 

  อาคารและ เคร่ืองตกแต่ง    
  ส่วนปรับปรุง และอุปกรณ์  งาน  
 ท่ีดิน อาคาร ส านกังาน ยานพาหนะ ระหวา่งท า รวม 

รำคำทุน       
1 มกราคม 2560 124,402,866 127,982,811 102,830,811 10,201,332 2,284,000 367,701,820 
ซ้ือเพ่ิม - - 3,952,166 532,444 1,637,650 6,122,260 
โอนเขา้/(ออก) - - 1,096,050 - (1,096,050) - 
โอนไปรายการสินทรัพย ์      
ไม่มีตวัตน - - - - (2,266,000) (2,266,000) 

จ  าหน่าย/ตดัจ าหน่าย - - (2,193,004) (1,163,981) - (3,356,985) 
31 ธนัวาคม 2560 124,402,866 127,982,811 105,686,023 9,569,795 559,600 368,201,095 
ซ้ือเพ่ิม - - 4,443,726 1,880,000 10,200 6,333,926 
โอนเขา้/(ออก) - - 564,700 - (564,700) - 
จ  าหน่าย/ตดัจ าหน่าย - - (5,714,253) (1,249,000) - (6,963,253) 
31 ธนัวาคม 2561 124,402,866 127,982,811 104,980,196 10,200,795 5,100 367,571,768 
ค่ำเส่ือมรำคำสะสม       
1 มกราคม 2560 - 86,853,701 77,104,426 7,611,024 - 171,569,151 
ค่าเส่ือมราคาส าหรับปี - 3,657,146 7,284,255 474,576 - 11,415,977 
ค่าเส่ือมราคาส าหรับส่วนท่ี
จ าหน่าย/ตดัจ าหน่าย - - (2,084,877) (737,941) - (2,822,818) 

31 ธนัวาคม 2560 - 90,510,847 82,303,804 7,347,659 - 180,162,310 
ค่าเส่ือมราคาส าหรับปี - 3,168,760 7,189,949 528,591 - 10,887,300 
ค่าเส่ือมราคาส าหรับส่วนท่ี                             
จ  าหน่าย/ตดัจ าหน่าย - - (5,618,555) (1,248,999) - (6,867,554) 

31 ธนัวาคม 2561 - 93,679,607 83,875,198 6,627,251 - 184,182,056 
มูลค่ำสุทธิตำมบัญชี       
31 ธนัวาคม 2560 124,402,866 37,471,964 23,382,219 2,222,136 559,600 188,038,785 

31 ธนัวาคม 2561 124,402,866 34,303,204 21,104,998 3,573,544 5,100 183,389,712 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี       
2560      11,415,977 

2561      10,887,300 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษทัฯมีอาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร เคร่ืองตกแต่งและอุปกรณ์
ส านักงานและยานพาหนะจ านวนหน่ึงซ่ึงตดัค่าเส่ือมราคาหมดแล้วแต่ยงัใช้งานอยู่ ราคาทุนเดิมก่อนหัก            
ค่าเส่ือมราคาสะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจ านวนเงินประมาณ 133.4 ล้านบาท และ 133.6 ล้านบาท 
ตามล าดบั  
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13. สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
 (หน่วย: บาท) 

 
โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

โปรแกรม
คอมพิวเตอร์              
ระหวา่งพฒันา รวม 

รำคำทุน    
1 มกราคม 2560 4,465,968 - 4,465,968 
ซ้ือเพ่ิม 84,900 1,141,550 1,226,450 
โอนเขา้/(ออก) 3,407,550 (3,407,550) - 
โอนมาจากอาคาร ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ - 2,266,000 2,266,000 
31 ธนัวาคม 2560 7,958,418 - 7,958,418 
ซ้ือเพ่ิม 57,074 195,000 252,074 
โอนเขา้/(ออก) 195,000 (195,000) - 
จ าหน่าย/ตดัจ าหน่าย (285,480) - (285,480) 
31 ธนัวาคม 2561 7,925,012 - 7,925,012 
ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม    
1 มกราคม 2560 4,036,564 - 4,036,564 
ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับปี 952,597 - 952,597 
31 ธนัวาคม 2560 4,989,161 - 4,989,161 
ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับปี 1,234,501 - 1,234,501 
ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับส่วนท่ี                      

จ าหน่าย/ตดัจ าหน่าย (285,479) - (285,479) 
31 ธนัวาคม 2561 5,938,183 - 5,938,183 
มูลค่ำสุทธิตำมบัญชี    
31 ธนัวาคม 2560 2,969,257 - 2,969,257 
31 ธนัวาคม 2561 1,986,829 - 1,986,829 
ค่ำตดัจ ำหน่ำยส ำหรับปี    
2560   952,597 
2561   1,234,501 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษทัฯมีโปรแกรมคอมพิวเตอร์จ านวนหน่ึงซ่ึงตดัค่าตดัจ าหน่าย
หมดแล้วแต่ยงัใช้งานอยู่ ราคาทุนเดิมก่อนหักค่าตัดจ าหน่ายสะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจ านวน                    
เงินประมาณ 4.2 ลา้นบาท และ 3.9 ลา้นบาท ตามล าดบั 
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13. สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
 (หน่วย: บาท) 

 
โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

โปรแกรม
คอมพิวเตอร์              
ระหวา่งพฒันา รวม 

รำคำทุน    
1 มกราคม 2560 4,465,968 - 4,465,968 
ซ้ือเพ่ิม 84,900 1,141,550 1,226,450 
โอนเขา้/(ออก) 3,407,550 (3,407,550) - 
โอนมาจากอาคาร ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ - 2,266,000 2,266,000 
31 ธนัวาคม 2560 7,958,418 - 7,958,418 
ซ้ือเพ่ิม 57,074 195,000 252,074 
โอนเขา้/(ออก) 195,000 (195,000) - 
จ าหน่าย/ตดัจ าหน่าย (285,480) - (285,480) 
31 ธนัวาคม 2561 7,925,012 - 7,925,012 
ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม    
1 มกราคม 2560 4,036,564 - 4,036,564 
ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับปี 952,597 - 952,597 
31 ธนัวาคม 2560 4,989,161 - 4,989,161 
ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับปี 1,234,501 - 1,234,501 
ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับส่วนท่ี                      

จ าหน่าย/ตดัจ าหน่าย (285,479) - (285,479) 
31 ธนัวาคม 2561 5,938,183 - 5,938,183 
มูลค่ำสุทธิตำมบัญชี    
31 ธนัวาคม 2560 2,969,257 - 2,969,257 
31 ธนัวาคม 2561 1,986,829 - 1,986,829 
ค่ำตดัจ ำหน่ำยส ำหรับปี    
2560   952,597 
2561   1,234,501 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษทัฯมีโปรแกรมคอมพิวเตอร์จ านวนหน่ึงซ่ึงตดัค่าตดัจ าหน่าย
หมดแล้วแต่ยงัใช้งานอยู่ ราคาทุนเดิมก่อนหักค่าตัดจ าหน่ายสะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจ านวน                    
เงินประมาณ 4.2 ลา้นบาท และ 3.9 ลา้นบาท ตามล าดบั 
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14. สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอตัดบัญชี/ภำษีเงินได้ 
14.1 สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอตัดบัญชี 
 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 ส่วนประกอบของสินทรัพย ์(หน้ีสิน) ภาษีเงินไดร้อตดับญัชีเกิดจาก  

ผลแตกต่างชัว่คราวทางภาษีดว้ยรายการดงัต่อไปน้ี 
  (หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
สินทรัพย์ (หนีสิ้น) ภำษเีงินได้รอตดับัญชีเกดิจำก:   
ค่าเผื่อหน้ีสงสยัจะสูญ 4,936,259 4,838,657 
ค่าเผื่อการดอ้ยค่าของเงินลงทุนในหลกัทรัพย ์ 1,299,398 1,200,850 
ส ารองเบ้ียประกนัภยั 85,701,077 63,775,548 
ส ารองค่าสินไหมทดแทนท่ีไดรั้บรายงานแลว้ 39,490,699 34,519,334 
ส ารองค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนแลว้แต่ยงัไม่ไดรั้บรายงาน  16,381,176 20,384,646 
ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 8,073,192 7,940,860 
ขาดทุน (ก าไร) ท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริงจากการวดัมูลค่า   
เงินลงทุนเพ่ือคา้ 1,694,232 (735,400) 
เงินลงทุนเผื่อขาย 3,924,207 (6,856,603) 

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชี 161,500,240 125,067,892 

14.2 ภำษีเงินได้ 
 ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดส้ าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 สรุปไดด้งัน้ี 

(หน่วย: บาท) 
 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
ภำษเีงนิได้ปัจจุบัน:   
ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลส าหรับปี (44,710,961) (36,344,874) 
ภำษเีงนิได้รอกำรตดับัญชี:   
ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีจากการเกิดผลแตกต่างชัว่คราวและ                   

การกลบัรายการผลแตกต่างชัว่คราว 25,518,328 13,956,591 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดท่ี้รับรู้ในส่วนของก าไรหรือขาดทุน (19,192,633) (22,388,283) 
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รายการกระทบยอดจ านวนเงินระหว่างค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้กับผลคูณก าไรทางบญัชีกับอตัราภาษีเงินได้
ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 สามารถแสดงไดด้งัน้ี  

(หน่วย: บาท) 
 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
ก าไรทางบญัชีก่อนค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ 116,599,560 140,411,245 
อตัราภาษีเงินได ้ 20% 20% 
ก าไรทางบญัชีก่อนค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดคู้ณอตัราภาษีเงินได ้ (23,319,912) (28,082,249) 
ผลกระทบทางภาษีสุทธิของรายไดห้รือค่าใชจ่้ายท่ีไม่ถือเป็นรายได้

หรือค่าใชจ่้ายทางภาษี 4,127,279 5,693,966 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดท่ี้รับรู้ในส่วนของก าไรหรือขาดทุน (19,192,633) (22,388,283) 

 จ  านวนภาษีเงินไดท่ี้เก่ียวขอ้งกบัองค์ประกอบแต่ละส่วนของก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี               
31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 สรุปไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: บาท) 
 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
ภาษีเงินไดร้อตดับญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบั:   
วดัมลูค่าเงินลงทุน (เพ่ิม) ลดระหวา่งปี 8,969,491 (6,287,539) 
(ก าไร) ขาดทุนจากการขายเงินลงทุนเผื่อขายระหวา่งปีท่ีโอนไปรับรู้                

ในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 1,811,319 (192,235) 
(ก าไร) ขาดทุนจากการวดัมลูค่าเงินลงทุนเผื่อขาย 10,780,810 (6,479,774) 
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั 133,209 559,087 
ภาษีเงินไดท่ี้แสดงในส่วนของก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน (ขาดทุน) 10,914,019 (5,920,687) 
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รายการกระทบยอดจ านวนเงินระหว่างค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้กับผลคูณก าไรทางบญัชีกับอตัราภาษีเงินได้
ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 สามารถแสดงไดด้งัน้ี  

(หน่วย: บาท) 
 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
ก าไรทางบญัชีก่อนค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ 116,599,560 140,411,245 
อตัราภาษีเงินได ้ 20% 20% 
ก าไรทางบญัชีก่อนค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดคู้ณอตัราภาษีเงินได ้ (23,319,912) (28,082,249) 
ผลกระทบทางภาษีสุทธิของรายไดห้รือค่าใชจ่้ายท่ีไม่ถือเป็นรายได้

หรือค่าใชจ่้ายทางภาษี 4,127,279 5,693,966 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดท่ี้รับรู้ในส่วนของก าไรหรือขาดทุน (19,192,633) (22,388,283) 

 จ  านวนภาษีเงินไดท่ี้เก่ียวขอ้งกบัองค์ประกอบแต่ละส่วนของก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี               
31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 สรุปไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: บาท) 
 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
ภาษีเงินไดร้อตดับญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบั:   
วดัมลูค่าเงินลงทุน (เพ่ิม) ลดระหวา่งปี 8,969,491 (6,287,539) 
(ก าไร) ขาดทุนจากการขายเงินลงทุนเผื่อขายระหวา่งปีท่ีโอนไปรับรู้                

ในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 1,811,319 (192,235) 
(ก าไร) ขาดทุนจากการวดัมลูค่าเงินลงทุนเผื่อขาย 10,780,810 (6,479,774) 
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั 133,209 559,087 
ภาษีเงินไดท่ี้แสดงในส่วนของก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน (ขาดทุน) 10,914,019 (5,920,687) 
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15. สินทรัพย์อืน่ 
 (หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
เงินทดรองจ่าย 7,852,504 7,738,673 
เงินส ารองโครงการประกนัภยัขา้วนาปี 17,853,071 27,088,682 
ค่าใชจ่้ายจ่ายล่วงหนา้ 1,068,702 787,339 
ภาษีซ้ือยงัไม่ถึงก าหนด 2,069,851 2,478,709 
ค่าสินไหมคา้งรับจากคู่กรณี 2,059,913 946,260 
เช็ครับลงวนัท่ีล่วงหนา้ 6,511,703 3,167,685 
ลกูหน้ีจากการขายหลกัทรัพย ์ 1,264,235 1,978,808 
รายไดค้า้งรับ 1,841,190 2,707,835 
อ่ืน ๆ 10,021,416 11,799,637 
รวมสินทรัพยอ่ื์น 50,542,585 58,693,628 

16. หนีสิ้นจำกสัญญำประกนัภัย 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 2561 

 
หน้ีสินจาก

สญัญาประกนัภยั 
หน้ีสินส่วนท่ีเอา
ประกนัภยัต่อ สุทธิ 

    
ส ารองประกนัภยัส าหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาว 326,378,163 (19,539,668) 306,838,495 
ส ารองค่าสินไหมทดแทน    

- ค่าสินไหมทดแทนท่ีไดรั้บรายงานแลว้ 417,606,841 (25,830,227) 391,776,614 
- ค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนแลว้แต่ยงัไม่ไดรั้บ
รายงาน 91,458,063 (9,552,182) 81,905,881 

ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้ 947,683,167 (101,948,726) 845,734,441 
รวม 1,783,126,234 (156,870,803) 1,626,255,431 

30 

 

(หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 2560 

 
หน้ีสินจาก

สญัญาประกนัภยั 
หน้ีสินส่วนท่ีเอา
ประกนัภยัต่อ สุทธิ 

 (จดัประเภทใหม่) (จดัประเภทใหม่) (จดัประเภทใหม่) 
    
ส ารองประกนัภยัส าหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาว 242,704,899 (31,408,875) 211,296,024 
ส ารองค่าสินไหมทดแทน    

- ค่าสินไหมทดแทนท่ีไดรั้บรายงานแลว้ 594,897,792 (153,057,521) 441,840,271 
- ค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนแลว้แต่ยงัไม่ไดรั้บ

 รายงาน 124,447,289 (22,524,055) 101,923,234 
ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้ 976,234,697 (152,041,887) 824,192,810 
รวม 1,938,284,677 (359,032,338) 1,579,252,339 

ในระหวา่งปี 2561 และ 2560 ฝ่ายบริหารของบริษทัฯไดเ้ขา้ท าสัญญาประกนัภยัต่อเพื่อเป็นการบริหารความ
เส่ียงจากการรับประกนัภยั ถึงแมว้า่ฝ่ายบริหารจะบริหารความเส่ียงโดยการพิจารณาภาระความเสียหายสุทธิ
จากการรับประกนัภยั ฝ่ายบริหารไดเ้ปิดเผยภาระหน้ีสินตามสัญญาประกนัทั้งในส่วนของความเสียหายรวม
และความเสียหายสุทธิในงบการเงินน้ี 

16.1 วธีิกำรและข้อสมมติหลกัทีใ่ช้ในกำรประมำณกำร 
ขอ้สมมติหลกัในการประมาณการวดัมูลค่าส ารองประกันภยัส าหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาวภายใต้
วิธีการประเมินเงินส ารองประกนัภยัแบบเบ้ียรวม (Gross Premium Valuation) คือ การน าประสบการณ์ท่ี
เกิดข้ึนจริงในอดีต มาวิเคราะห์เพื่อหาค่าประมาณการท่ีดีท่ีสุด (Best Estimate Assumption) ท่ีใชส้ าหรับการ
วดัมูลค่าส ารองประกนัภยั โดยสมมติฐานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมีดงัน้ี  

(ก) อตัราการเคลม (Incident rate) 

 ส าหรับผลิตภณัฑ์อุบติัเหตุคุม้ครองสินเช่ือ  PAIG ไดก้ าหนดค่าประมาณการท่ีดีสุด จากประสบการณ์
การเคลมยอ้นหลังของ PAIG พอร์ตโฟลิโอ โดยแยกตามเพศและอายุ และท าการปรับ (Blending)                
ตามหลกัการความน่าเช่ือถือของขอ้มูล (Credibility) กบัขอ้มูลของอุตสาหกรรม 

 ส าหรับผลิตภณัฑ์อุบติัเหตุส่วนบุคคล  PAIB เน่ืองจากบริษทัเพิ่งเร่ิมรับประกนัในปี 2560 จึงมีขอ้มูล
ประสบการณ์การเคลมในอดีตท่ียงัไม่เพียงพอต่อการใช้ค  านวณในทางสถิติได ้(incredibility) ดงันั้น 
จึงก าหนดค่าประมาณการท่ีดีสุด ส าหรับการเคลมเช่นเดียวกับผลิตภณัฑ์ PAIG ซ่ึงเป็นผลิตภณัฑ์
คุม้ครองสินเช่ือท่ีคลา้ยคลึงกนั  
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(หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 2560 

 
หน้ีสินจาก

สญัญาประกนัภยั 
หน้ีสินส่วนท่ีเอา
ประกนัภยัต่อ สุทธิ 

 (จดัประเภทใหม่) (จดัประเภทใหม่) (จดัประเภทใหม่) 
    
ส ารองประกนัภยัส าหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาว 242,704,899 (31,408,875) 211,296,024 
ส ารองค่าสินไหมทดแทน    

- ค่าสินไหมทดแทนท่ีไดรั้บรายงานแลว้ 594,897,792 (153,057,521) 441,840,271 
- ค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนแลว้แต่ยงัไม่ไดรั้บ

 รายงาน 124,447,289 (22,524,055) 101,923,234 
ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้ 976,234,697 (152,041,887) 824,192,810 
รวม 1,938,284,677 (359,032,338) 1,579,252,339 

ในระหวา่งปี 2561 และ 2560 ฝ่ายบริหารของบริษทัฯไดเ้ขา้ท าสัญญาประกนัภยัต่อเพื่อเป็นการบริหารความ
เส่ียงจากการรับประกนัภยั ถึงแมว้า่ฝ่ายบริหารจะบริหารความเส่ียงโดยการพิจารณาภาระความเสียหายสุทธิ
จากการรับประกนัภยั ฝ่ายบริหารไดเ้ปิดเผยภาระหน้ีสินตามสัญญาประกนัทั้งในส่วนของความเสียหายรวม
และความเสียหายสุทธิในงบการเงินน้ี 

16.1 วธีิกำรและข้อสมมติหลกัทีใ่ช้ในกำรประมำณกำร 
ขอ้สมมติหลกัในการประมาณการวดัมูลค่าส ารองประกันภยัส าหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาวภายใต้
วิธีการประเมินเงินส ารองประกนัภยัแบบเบ้ียรวม (Gross Premium Valuation) คือ การน าประสบการณ์ท่ี
เกิดข้ึนจริงในอดีต มาวิเคราะห์เพื่อหาค่าประมาณการท่ีดีท่ีสุด (Best Estimate Assumption) ท่ีใชส้ าหรับการ
วดัมูลค่าส ารองประกนัภยั โดยสมมติฐานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมีดงัน้ี  

(ก) อตัราการเคลม (Incident rate) 

 ส าหรับผลิตภณัฑ์อุบติัเหตุคุม้ครองสินเช่ือ  PAIG ไดก้ าหนดค่าประมาณการท่ีดีสุด จากประสบการณ์
การเคลมยอ้นหลังของ PAIG พอร์ตโฟลิโอ โดยแยกตามเพศและอายุ และท าการปรับ (Blending)                
ตามหลกัการความน่าเช่ือถือของขอ้มูล (Credibility) กบัขอ้มูลของอุตสาหกรรม 

 ส าหรับผลิตภณัฑ์อุบติัเหตุส่วนบุคคล  PAIB เน่ืองจากบริษทัเพิ่งเร่ิมรับประกนัในปี 2560 จึงมีขอ้มูล
ประสบการณ์การเคลมในอดีตท่ียงัไม่เพียงพอต่อการใช้ค  านวณในทางสถิติได ้(incredibility) ดงันั้น 
จึงก าหนดค่าประมาณการท่ีดีสุด ส าหรับการเคลมเช่นเดียวกับผลิตภณัฑ์ PAIG ซ่ึงเป็นผลิตภณัฑ์
คุม้ครองสินเช่ือท่ีคลา้ยคลึงกนั  
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(ข) อตัราการเสียชีวติจากอุบติัเหตุ 

 ส าหรับอตัราการเสียชีวิตจากอุบติัเหตุ ไดอ้า้งอิงอตัรามาจาก สถิติกระทรวงสาธารณะสุข เน่ืองจาก
ขอ้มูลประสบการณ์จริงในอดีตมีนอ้ยมาก 

(ค) อตัราการบอกเลิกกรมธรรม ์(Lapse rate) 

 ส าหรับผลิตภณัฑ์ PAIG ไดก้ าหนดค่าประมาณการท่ีดีสุด มาจากประสบการณ์ยอ้นหลงัของ PAIG 
พอร์ตโฟลิโอ โดยจ าแนกตามระยะเวลาการบอกเลิกกรมธรรม ์(Lapse duration)  

 ส าห รับผลิตภัณฑ์  PAIB เน่ืองจาก เน่ืองจากบริษัท เพิ่ ง เร่ิม รับประกันในปี  2560 จึงมีข้อมูล
ประสบการณ์การเคลมในอดีตท่ียงัไม่เพียงพอต่อการใช้ค  านวณในทางสถิติได้ (incredibility) จึง
เลือกใชค้่าเดียวกบัผลิตภณัฑ ์PAIG ซ่ึงเป็นผลิตภณัฑคุ์ม้ครองสินเช่ือท่ีคลา้ยคลึงกนั 

(ง) ค่าใชจ่้าย (Expense) 

 ส าหรับค่าใชจ่้ายรวมทั้งอตัราเงินเฟ้อในส่วนของ PAIG และ PAIB นั้น ไดอ้า้งอิงมาจากประสบการณ์
ค่าใชจ่้ายของแผนกจดัการสินไหมทดแทนในส่วนของประกนัภยัอ่ืนโดยยกเวน้ค่าใชจ่้าย ดงัน้ี 

1)  ค่าใช้จ่ายในการได้มาซ่ึงกรมธรรม์ (Acquisition Cost) เน่ืองจากไม่ มีค่าใช้จ่ายส่วนน้ีอีก                    
ในอนาคต 

2)  ค่าใชจ่้ายในการรักษากรมธรรม ์(Maintenance Expense) เน่ืองจากค่าใชจ่้ายส่วนน้ีรับผิดชอบโดย
ธนาคารท่ีออกกรมธรรมใ์หลู้กคา้ 

(จ) อตัราคิดลด (Discount rate) 

 อตัราคิดลดจะใชค้่าท่ีมากกวา่ระหวา่ง  

1)  อตัราผลตอบแทนพนัธบตัรรัฐบาลท่ีไม่มีดอกเบ้ีย ณ วนัท่ีค  านวณกบั  

2)  อตัราผลตอบแทนเฉล่ียยอ้นหลงั 8 ไตรมาสตามประกาศของส านกังาน คปภ. 

ส ำรองค่ำสินไหมทดแทน 
ในการประมาณการส ารองค่าสินไหมทดแทน บริษัทฯใช้วิธีการคณิตศาสตร์ประกันภัยในการเลือก
ค่าประมาณการท่ีดีท่ีสุด เช่น วิธีการพฒันาสินไหมทดแทน วิธี Bornhuetten ferguson หรือวิธี Expected 
claim เป็นตน้ ตามความเหมาะสมของแต่ละวธีินั้น ซ่ึงข้ึนอยูก่บัคุณภาพและปริมาณของขอ้มูล 

ขอ้สมมติหลกัในการประมาณการวดัมูลค่าส ารองค่าสินไหมทดแทนอนัเกิดข้ึนจากสัญญาประกนัภยั คือ 
รูปแบบการเกิดและการพฒันาการของค่าสินไหมทดแทนในอนาคตนั้นจะเป็นไปในรูปแบบเดียวกนักบั
ประสบการณ์ในอดีต โดยขอ้สมมติหลกัท่ีใชใ้นการประมาณการ มีดงัน้ี 
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(ก) อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทนในปีอุบติัเหตุล่าสุด 

อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทนในปีอุบติัเหตุล่าสุดคือค่าประมาณการของอตัราส่วนระหวา่งค่าสินไหม
ทดแทนสัมบูรณ์และเบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได้ส าหรับปีอุบติัเหตุล่าสุด อตัราส่วนค่าสินไหม
ทดแทนในปีอุบติัเหตุล่าสุดนั้นถูกคดัเลือกโดยอ้างอิงจากประสบการณ์และอตัราส่วนค่าสินไหม
ทดแทนสัมบูรณ์ในอดีตเป็นหลกั 

(ข) ปัจจยัการพฒันาสินไหมทดแทนแรก 

ปัจจยัการพฒันาสินไหมทดแทนแรก คืออตัราส่วนระหวา่งค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนสะสม ณ ช่วง
พฒันาการท่ีสองและช่วงพฒันาการแรก โดยปัจจยัดงักล่าวถูกคดัเลือกโดยอา้งอิงจากค่าเฉล่ียในอดีต
เป็นหลกั ปัจจยัดงักล่าวมีผลกระทบต่อการประมาณส ารองค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนแลว้แต่ยงัไม่ได้
รับรายงานในงวดอุบติัเหตุล่าสุด 

16.2 ส ำรองประกันภัยส ำหรับสัญญำประกนัภัยระยะยำว 
(หน่วย: บาท) 

 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
  (จดัประเภทใหม่) 
ยอดคงเหลือตน้ปี - ตามท่ีเคยรายงานไว ้ - - 
โอนจากส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้                                   

- ตามท่ีจดัประเภทใหม่ 242,704,899 190,758,329 
ยอดคงเหลือตน้ปี - ตามท่ีจดัประเภทใหม่ 242,704,899 190,758,329 
ส ารองเพ่ิมข้ึนจากกรมธรรมป์ระกนัภยัใหม่และกรมธรรม์

ประกนัภยัท่ียงัมีผลบงัคบั 91,269,199 56,197,045 
ส ารองลดลงจากกรมธรรมป์ระกนัภยั (7,595,935) (4,250,475) 
ยอดคงเหลือปลายปี 326,378,163 242,704,899 
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(ก) อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทนในปีอุบติัเหตุล่าสุด 

อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทนในปีอุบติัเหตุล่าสุดคือค่าประมาณการของอตัราส่วนระหวา่งค่าสินไหม
ทดแทนสัมบูรณ์และเบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได้ส าหรับปีอุบติัเหตุล่าสุด อตัราส่วนค่าสินไหม
ทดแทนในปีอุบติัเหตุล่าสุดนั้นถูกคดัเลือกโดยอ้างอิงจากประสบการณ์และอตัราส่วนค่าสินไหม
ทดแทนสัมบูรณ์ในอดีตเป็นหลกั 

(ข) ปัจจยัการพฒันาสินไหมทดแทนแรก 

ปัจจยัการพฒันาสินไหมทดแทนแรก คืออตัราส่วนระหวา่งค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนสะสม ณ ช่วง
พฒันาการท่ีสองและช่วงพฒันาการแรก โดยปัจจยัดงักล่าวถูกคดัเลือกโดยอา้งอิงจากค่าเฉล่ียในอดีต
เป็นหลกั ปัจจยัดงักล่าวมีผลกระทบต่อการประมาณส ารองค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนแลว้แต่ยงัไม่ได้
รับรายงานในงวดอุบติัเหตุล่าสุด 

16.2 ส ำรองประกันภัยส ำหรับสัญญำประกนัภัยระยะยำว 
(หน่วย: บาท) 

 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
  (จดัประเภทใหม่) 
ยอดคงเหลือตน้ปี - ตามท่ีเคยรายงานไว ้ - - 
โอนจากส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้                                   

- ตามท่ีจดัประเภทใหม่ 242,704,899 190,758,329 
ยอดคงเหลือตน้ปี - ตามท่ีจดัประเภทใหม่ 242,704,899 190,758,329 
ส ารองเพ่ิมข้ึนจากกรมธรรมป์ระกนัภยัใหม่และกรมธรรม์

ประกนัภยัท่ียงัมีผลบงัคบั 91,269,199 56,197,045 
ส ารองลดลงจากกรมธรรมป์ระกนัภยั (7,595,935) (4,250,475) 
ยอดคงเหลือปลายปี 326,378,163 242,704,899 
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16.3 ส ำรองค่ำสินไหมทดแทน 
(หน่วย: บาท) 

 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
ยอดคงเหลือตน้ปี 719,345,081 626,131,515 
ค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนระหวา่งปีปัจจุบนั 1,159,911,822 1,284,572,239 
การเปล่ียนแปลงประมาณการค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนในปีก่อน  (29,281,319) 7,212,405 
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากขอ้สมมติในการค านวณส ารอง                  

ค่าสินไหมทดแทน (32,989,226) (4,233,808) 
ค่าสินไหมทดแทนจ่ายระหวา่งปี (1,307,921,454) (1,194,337,270) 
ยอดคงเหลือปลายปี 509,064,904 719,345,081 

16.4 ตำรำงพฒันำกำรค่ำสินไหมทดแทน 
(ก) ตารางค่าสินไหมทดแทนก่อนการประกนัภยัต่อ 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
ปีอุบติัเหตุ / ปีท่ีรายงาน 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 รวม 

ส ารองค่าสินไหมทดแทน:          
 - ณ ส้ินปีอุบติัเหตุ 1,440.3 798.6 940.8 884.8 982.1 1,125.2 1,217.2 972.6  
 - หน่ึงปีถดัไป 1,250.2 705.4 979.7 876.9 1,023.2 1,127.2 1,096.6   
 - สองปีถดัไป 1,069.3 681.3 942.0 859.2 1,025.7 1,097.5    
 - สามปีถดัไป 1,071.4 682.0 943.8 857.6 999.3     
 - ส่ีปีถดัไป 1,072.7 681.5 942.8 848.3      
 - ห้าปีถดัไป 1,073.1 682.9 942.8       
 - หกปีถดัไป 1,117.1 682.7        
 - เจด็ปีถดัไป 1,109.3         
ประมาณการค่าสินไหมทดแทนสมับูรณ์ 1,109.3 682.7 942.8 848.3 999.3 1,097.5 1,096.6 972.6  
ค่าสินไหมทดแทนจ่ายสะสม (1,108.6) (681.3) (939.0) (839.3) (990.6) (1,083.6) (1,018.6) (619.0)  
สุทธิ 0.7 1.4 3.8 9.0 8.7 13.9 78.0 353.6 469.1 
ส ารองค่าใชจ่้ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทนท่ีไม่สามารถจดัสรรได ้      20.8 
ส ารองค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนแลว้ก่อนปี 2554 และการจ่ายยงัไม่ส้ินสุด      10.4 
อ่ืนๆ         8.7 
รวมส ารองค่าสินไหมทดแทนก่อนการประกนัภยัต่อ      509.0 
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(ข) ตารางค่าสินไหมทดแทนหลงัการประกนัภยัต่อ 
(หน่วย: ลา้นบาท) 

ปีอุบติัเหตุ / ปีท่ีรายงาน 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 รวม 
ส ารองค่าสินไหมทดแทน:          
 - ณ ส้ินปีอุบติัเหตุ 792.7 767.8 873.5 839.0 873.5 1,002.8 1,050.2 912.1  
 - หน่ึงปีถดัไป 735.1 683.2 910.0 836.8 898.9 1,013.3 1,027.4   
 - สองปีถดัไป 699.5 659.0 873.0 820.2 903.2 1,000.7    
 - สามปีถดัไป 702.5 659.5 874.9 821.0 889.6     
 - ส่ีปีถดัไป 702.9 659.1 873.9 816.5      
 - ห้าปีถดัไป 702.6 660.5 874.2       
 - หกปีถดัไป 704.5 660.3        
 - เจด็ปีถดัไป 703.8         
ประมาณการค่าสินไหมทดแทนสมับูรณ์ 703.8 660.3 874.2 816.5 889.6 1,000.7 1,027.4 912.1  
ค่าสินไหมทดแทนจ่ายสะสม (703.3) (658.8) (870.5) (807.4) (883.3) (987.9) (954.9) (585.2)  
สุทธิ 0.5 1.5 3.7 9.1 6.3 12.8 72.5 326.9 433.3 
ส ารองค่าใชจ่้ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทนท่ีไม่สามารถจดัสรรได ้      20.8 
ส ารองค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนแลว้ก่อนปี 2554 และการจ่ายยงัไม่ส้ินสุด      10.4 
อ่ืนๆ         9.2 
รวมส ารองค่าสินไหมทดแทนหลงัการประกนัภยัต่อ      473.7 

16.5 ส ำรองเบีย้ประกนัภัยทีย่งัไม่ถือเป็นรำยได้ 
(หน่วย: บาท) 

 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
  (จดัประเภทใหม่) 
ยอดคงเหลือตน้ปี - ตามท่ีเคยรายงานไว ้ - 1,178,556,600 
โอนเป็นส ารองประกนัภยัส าหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาว                 

- ตามท่ีจดัประเภทใหม่ 976,234,697 (190,758,329) 
ยอดคงเหลือตน้ปี - หลงัจดัประเภทใหม่ 976,234,697 987,798,271 
เบ้ียประกนัภยัรับส าหรับปี 1,856,726,049 1,958,654,719 
เบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดใ้นปีน้ี (1,885,277,579) (1,970,218,293) 
ยอดคงเหลือปลายปี 947,683,167 976,234,697 

17. เจ้ำหนีบ้ริษัทประกันภัยต่อ 
 (หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
เงินถือไวจ้ากการประกนัภยัต่อ 205,943,223 148,497,005 
เงินคา้งจ่ายจากการประกนัภยัต่อ 54,260,005 67,842,499 
รวมเจา้หน้ีบริษทัประกนัภยัต่อ 260,203,228 216,339,504 
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(ข) ตารางค่าสินไหมทดแทนหลงัการประกนัภยัต่อ 
(หน่วย: ลา้นบาท) 

ปีอุบติัเหตุ / ปีท่ีรายงาน 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 รวม 
ส ารองค่าสินไหมทดแทน:          
 - ณ ส้ินปีอุบติัเหตุ 792.7 767.8 873.5 839.0 873.5 1,002.8 1,050.2 912.1  
 - หน่ึงปีถดัไป 735.1 683.2 910.0 836.8 898.9 1,013.3 1,027.4   
 - สองปีถดัไป 699.5 659.0 873.0 820.2 903.2 1,000.7    
 - สามปีถดัไป 702.5 659.5 874.9 821.0 889.6     
 - ส่ีปีถดัไป 702.9 659.1 873.9 816.5      
 - ห้าปีถดัไป 702.6 660.5 874.2       
 - หกปีถดัไป 704.5 660.3        
 - เจด็ปีถดัไป 703.8         
ประมาณการค่าสินไหมทดแทนสมับูรณ์ 703.8 660.3 874.2 816.5 889.6 1,000.7 1,027.4 912.1  
ค่าสินไหมทดแทนจ่ายสะสม (703.3) (658.8) (870.5) (807.4) (883.3) (987.9) (954.9) (585.2)  
สุทธิ 0.5 1.5 3.7 9.1 6.3 12.8 72.5 326.9 433.3 
ส ารองค่าใชจ่้ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทนท่ีไม่สามารถจดัสรรได ้      20.8 
ส ารองค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนแลว้ก่อนปี 2554 และการจ่ายยงัไม่ส้ินสุด      10.4 
อ่ืนๆ         9.2 
รวมส ารองค่าสินไหมทดแทนหลงัการประกนัภยัต่อ      473.7 

16.5 ส ำรองเบีย้ประกนัภัยทีย่งัไม่ถือเป็นรำยได้ 
(หน่วย: บาท) 

 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
  (จดัประเภทใหม่) 
ยอดคงเหลือตน้ปี - ตามท่ีเคยรายงานไว ้ - 1,178,556,600 
โอนเป็นส ารองประกนัภยัส าหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาว                 

- ตามท่ีจดัประเภทใหม่ 976,234,697 (190,758,329) 
ยอดคงเหลือตน้ปี - หลงัจดัประเภทใหม่ 976,234,697 987,798,271 
เบ้ียประกนัภยัรับส าหรับปี 1,856,726,049 1,958,654,719 
เบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดใ้นปีน้ี (1,885,277,579) (1,970,218,293) 
ยอดคงเหลือปลายปี 947,683,167 976,234,697 

17. เจ้ำหนีบ้ริษัทประกันภัยต่อ 
 (หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
เงินถือไวจ้ากการประกนัภยัต่อ 205,943,223 148,497,005 
เงินคา้งจ่ายจากการประกนัภยัต่อ 54,260,005 67,842,499 
รวมเจา้หน้ีบริษทัประกนัภยัต่อ 260,203,228 216,339,504 
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18. ภำระผูกพนัผลประโยชน์พนักงำน 
การเปล่ียนแปลงของภาระผูกพนัผลประโยชน์พนกังานส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 
เป็นดงัน้ี 

(หน่วย: บาท) 
 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังานตน้ปี 39,704,301 39,630,315 
รับรู้ในส่วนของก าไรหรือขาดทุน:   
ตน้ทุนบริการในปัจจุบนั  4,731,147 2,918,265 
ตน้ทุนดอกเบ้ีย 1,013,470 1,028,037 
รับรู้ในส่วนของก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน:   
(ก าไร) ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั:   
ส่วนท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงขอ้สมมติดา้นประชากรศาสตร์ 2,028,544 1,378,248 
ส่วนท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงขอ้สมมติทางการเงิน  (519,009) 198,762 
ส่วนท่ีเกิดจากการปรับปรุงจากประสบการณ์ (843,490) 1,218,424 

หกั: ผลประโยชนท่ี์จ่ายในระหวา่งปี (5,749,004) (6,667,750) 
ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังานปลายปี 40,365,959 39,704,301 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 ระยะเวลาเฉล่ียถ่วงน ้ าหนกัในการจ่ายช าระภาระผกูพนัผลประโยชน์
พนักงานของบริษทัฯประมาณ 12 ปี และ 10 ปี ตามล าดบั และบริษทัฯคาดว่าจะจ่ายช าระผลประโยชน์
พนกังานดงักล่าวภายใน 1 ปีขา้งหนา้ เป็นจ านวนประมาณ 1.0 ลา้นบาท และ 4.9 ลา้นบาท ตามล าดบั 

ขอ้สมมติท่ีส าคญัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั สรุปไดด้งัน้ี 
 (หน่วย: ร้อยละต่อปี) 
 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
อตัราคิดลด 2.8 2.7 
อตัราการข้ึนเงินเดือน 5.0 5.0 
อตัราการเปล่ียนแปลงในจ านวนพนกังาน (ข้ึนอยูก่บัช่วงอาย)ุ 3.0 - 20.0 7.0 - 20.0 
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 ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงขอ้สมมติท่ีส าคญัต่อภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
2561 และ 2560 สรุปไดด้งัน้ี 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 

ขอ้สมมติฐาน ขอ้สมมติเปล่ียนแปลง 

ภาระผกูพนัผลประโยชน์
พนกังาน ณ วนัที่                            
31 ธนัวาคม 2561                     
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

ภาระผกูพนัผลประโยชน์
พนกังาน ณ วนัที่                                   
31 ธนัวาคม 2560                     
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

    
อตัราคิดลด + 1% (3.2) (2.7) 
 - 1% 3.7 3.0 
อตัราการข้ึนเงินเดือน + 1% 3.8 3.1 
 - 1% (3.3) (2.8) 
อตัราการเปล่ียนแปลงในจ านวนพนกังาน + 10% (1.5) (1.3) 
 - 10% 1.6 1.5 

เม่ือวนัท่ี 13 ธันวาคม 2561 สภานิติบญัญติัแห่งชาติไดมี้มติผ่านร่างพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงานฉบบั
ใหม่ ซ่ึงกฎหมายดงักล่าวอยูใ่นระหว่างรอประกาศในราชกิจจานุเบกษาพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน
ฉบบัใหม่น้ีก าหนดอตัราค่าชดเชยเพิ่มเติมกรณีนายจา้งเลิกจา้ง ส าหรับลูกจา้งซ่ึงท างานติดต่อกนัครบ 20 ปี
ข้ึนไปให้มีสิทธิไดรั้บค่าชดเชยไม่น้อยกว่าค่าจา้งอตัราสุดทา้ย 400 วนั การเปล่ียนแปลงดังกล่าวถือเป็น 
การแกไ้ขโครงการส าหรับโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงาน และมีผลกระทบให้บริษทัฯมีหน้ีสิน
ส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานเพิ่มข้ึน 10.6 ล้านบาท บริษัทฯจะบันทึกผลกระทบจาก                 
การเปล่ียนแปลงดงักล่าวโดยรับรู้ตน้ทุนบริการในอดีตเป็นค่าใช้จ่ายทนัทีในส่วนของก าไรหรือขาดทุน
ของงวดท่ีกฎหมายดงักล่าวมีผลบงัคบัใช ้

19. หนีสิ้นอื่น 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
เจา้หน้ีกรมสรรพากร 3,634,397 3,268,146 
ภาษีเงินไดห้กั ณ ท่ีจ่ายคา้งจ่าย 2,425,518 2,140,690 
ภาษีขายยงัไม่ถึงก าหนด 10,595,206 14,678,923 
ผลประโยชน์พนกังานระยะสั้นคา้งจ่าย 28,246,693 27,296,614 
ค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย 14,078,741 20,805,646 
เงินรับฝากจากตวัแทน 63,440,068 29,037,421 
เจา้หน้ีจากการซ้ือหลกัทรัพย ์ - 2,550,524 
อ่ืน ๆ 20,316,454 18,278,056 
รวมหน้ีสินอ่ืน 142,737,077 118,056,020 
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 ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงขอ้สมมติท่ีส าคญัต่อภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
2561 และ 2560 สรุปไดด้งัน้ี 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 

ขอ้สมมติฐาน ขอ้สมมติเปล่ียนแปลง 

ภาระผกูพนัผลประโยชน์
พนกังาน ณ วนัที่                            
31 ธนัวาคม 2561                     
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

ภาระผกูพนัผลประโยชน์
พนกังาน ณ วนัที่                                   
31 ธนัวาคม 2560                     
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

    
อตัราคิดลด + 1% (3.2) (2.7) 
 - 1% 3.7 3.0 
อตัราการข้ึนเงินเดือน + 1% 3.8 3.1 
 - 1% (3.3) (2.8) 
อตัราการเปล่ียนแปลงในจ านวนพนกังาน + 10% (1.5) (1.3) 
 - 10% 1.6 1.5 

เม่ือวนัท่ี 13 ธันวาคม 2561 สภานิติบญัญติัแห่งชาติไดมี้มติผ่านร่างพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงานฉบบั
ใหม่ ซ่ึงกฎหมายดงักล่าวอยูใ่นระหว่างรอประกาศในราชกิจจานุเบกษาพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน
ฉบบัใหม่น้ีก าหนดอตัราค่าชดเชยเพิ่มเติมกรณีนายจา้งเลิกจา้ง ส าหรับลูกจา้งซ่ึงท างานติดต่อกนัครบ 20 ปี
ข้ึนไปให้มีสิทธิไดรั้บค่าชดเชยไม่น้อยกว่าค่าจา้งอตัราสุดทา้ย 400 วนั การเปล่ียนแปลงดังกล่าวถือเป็น 
การแกไ้ขโครงการส าหรับโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงาน และมีผลกระทบให้บริษทัฯมีหน้ีสิน
ส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานเพิ่มข้ึน 10.6 ล้านบาท บริษัทฯจะบันทึกผลกระทบจาก                 
การเปล่ียนแปลงดงักล่าวโดยรับรู้ตน้ทุนบริการในอดีตเป็นค่าใช้จ่ายทนัทีในส่วนของก าไรหรือขาดทุน
ของงวดท่ีกฎหมายดงักล่าวมีผลบงัคบัใช ้

19. หนีสิ้นอื่น 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
เจา้หน้ีกรมสรรพากร 3,634,397 3,268,146 
ภาษีเงินไดห้กั ณ ท่ีจ่ายคา้งจ่าย 2,425,518 2,140,690 
ภาษีขายยงัไม่ถึงก าหนด 10,595,206 14,678,923 
ผลประโยชน์พนกังานระยะสั้นคา้งจ่าย 28,246,693 27,296,614 
ค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย 14,078,741 20,805,646 
เงินรับฝากจากตวัแทน 63,440,068 29,037,421 
เจา้หน้ีจากการซ้ือหลกัทรัพย ์ - 2,550,524 
อ่ืน ๆ 20,316,454 18,278,056 
รวมหน้ีสินอ่ืน 142,737,077 118,056,020 
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20. ส ำรองตำมกฎหมำย  
 ภายใตบ้ทบญัญติัของมาตรา 116 แห่งพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 บริษทัฯตอ้งจดัสรร

ก าไรสุทธิประจ าปีส่วนหน่ึงไวเ้ป็นทุนส ารองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของก าไรสุทธิประจ าปีหักด้วยยอด
ขาดทุนสะสมยกมา (ถา้มี) จนกวา่ทุนส ารองน้ีจะมีจ านวนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน ส ารอง
ตามกฎหมายดงักล่าวไม่สามารถน าไปจ่ายเงินปันผลได ้ 

21. ข้อมูลทำงกำรเงินจ ำแนกตำมส่วนงำน 
 ขอ้มูลส่วนงานด าเนินงานท่ีน าเสนอน้ีสอดคลอ้งกบัรายงานภายในของบริษทัฯท่ีผูมี้อ  านาจตดัสินใจสูงสุด

ดา้นการด าเนินงานไดรั้บและสอบทานอยา่งสม ่าเสมอเพื่อใชใ้นการตดัสินใจในการจดัสรรทรัพยากรใหก้บั
ส่วนงานและประเมินผลการด าเนินงานของส่วนงาน ทั้งน้ีผูมี้อ  านาจตดัสินใจสูงสุดดา้นการด าเนินงานของ
บริษทัคือกรรมการผูอ้  านวยการ 

 เพื่อวตัถุประสงคใ์นการบริหารงาน บริษทัฯจดัโครงสร้างองค์กรเป็นหน่วยธุรกิจประกนัวินาศภยั 2 ส่วน
งาน คือการรับประกนัภยัรถและการรับประกนัภยัอ่ืน 

 ผูมี้อ  านาจตดัสินใจสูงสุดสอบทานผลการด าเนินงานของแต่ละหน่วยธุรกิจแยกจากกนัเพื่อวตัถุประสงคใ์น
การตดัสินใจเก่ียวกับการจดัสรรทรัพยากรและการประเมินผลการปฏิบติังาน บริษทัฯประเมินผลการ
ปฏิบติังานของส่วนงานโดยพิจารณาจากก าไรหรือขาดทุนจากการด าเนินงาน สินทรัพยร์วมและหน้ีสินรวม
ซ่ึงวดัมูลค่าโดยใช้เกณฑ์เดียวกบัท่ีใช้ในการวดัก าไรหรือขาดทุนจากการด าเนินงาน สินทรัพยร์วมและ
หน้ีสินรวมในงบการเงิน 

 บริษทัฯไม่มีรายการระหวา่งส่วนงานด าเนินงานในระหวา่งปี 

 บริษัทฯด าเนินธุรกิจในเขตภูมิศาสตร์เดียวคือประเทศไทย ดังนั้ นรายได้และสินทรัพย์ท่ีแสดงอยู่ใน                
งบการเงินจึงถือเป็นการรายงานตามเขตภูมิศาสตร์แลว้ 
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 ก าไรขาดทุนตามส่วนงานส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 แสดงไดด้งัน้ี  
(หน่วย: บาท) 

 ประกนัภยัรถ ประกนัภยัอ่ืน รวม 
 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี                        

31 ธนัวาคม 
ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี                        

31 ธนัวาคม 
ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี                        

31 ธนัวาคม 
 2561 2560 2561 2560 2561 2560 
    (จดัประเภทใหม่)  (จดัประเภทใหม่) 
รำยได้จำกกำรรับประกนัภยั       
เบ้ียประกนัภยัรับ 1,409,316,115 1,451,305,493 628,958,725 630,288,115 2,038,274,840 2,081,593,608 
หกั: เบ้ียประกนัภยัจ่ายจากการ                    
เอาประกนัภยัต่อ (8,365,737) (8,604,909) (219,740,222) (281,460,959) (228,105,959) (290,065,868) 

เบ้ียประกนัภยัรับสุทธิ 1,400,950,378 1,442,700,584 409,218,503 348,827,156 1,810,168,881 1,791,527,740 
บวก (หกั): ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือ
เป็นรายได ้(เพ่ิมข้ึน) ลดลงจากปีก่อน (19,913,669) 51,066,463 (1,627,963) 5,390,082 (21,541,632) 56,456,545 

เบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดสุ้ทธิ        
จากการเอาประกนัภยัต่อ 1,381,036,709 1,493,767,047 407,590,540 354,217,238 1,788,627,249 1,847,984,285 

รายไดค้่าจา้งและบ าเหน็จจากการ            
เอาประกนัภยัต่อ - - 58,596,284 56,539,057 58,596,284 56,539,057 

รวมรำยได้จำกกำรรับประกนัภยั 1,381,036,709 1,493,767,047 466,186,824 410,756,295 1,847,223,533 1,904,523,342 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรรับประกนัภยั       
ส ารองประกนัภยัส าหรับสัญญาประกนัภยั
ระยะยาวเพ่ิมข้ึน - - 95,542,471 68,776,649 95,542,471 68,776,649 

ค่าสินไหมทดแทน 877,647,892 960,470,415 219,993,386 327,080,421 1,097,641,278 1,287,550,836 
หกั: ค่าสินไหมทดแทนรับคืนจาก 
 การประกนัภยัต่อ - - (112,635,228) (191,719,010) (112,635,228) (191,719,010) 
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจ่าย 237,699,603 232,422,941 43,544,466 39,290,519 281,244,069 271,713,460 
ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืน 90,477,029 104,833,228 94,280,908 78,134,121 184,757,937 182,967,349 
รวมค่ำใช้จ่ำยในกำรรับประกนัภยั           
ก่อนค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน 1,205,824,524 1,297,726,584 340,726,003 321,562,700 1,546,550,527 1,619,289,284 

ก ำไรจำกกำรรับประกนัภยั 175,212,185 196,040,463 125,460,821 89,193,595 300,673,006 285,234,058 
ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน     (283,473,800) (282,004,404) 
ก ำไรจำกกำรรับประกนัภยั     17,199,206 3,229,654 
รายไดจ้ากการลงทุนสุทธิ     79,901,739 104,749,202 
ก าไรจากเงินลงทุน     12,875,814 5,416,054 
ก าไร (ขาดทุน) จากการปรับมูลค่ายติุธรรม     (12,148,159) 3,313,843 
รายไดอ่ื้น     18,770,960 23,702,492 
ก ำไรก่อนค่ำใช้จ่ำยภำษเีงนิได้     116,599,560 140,411,245 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้     (19,192,633) (22,388,283) 
ก ำไรส ำหรับปี     97,406,927 118,022,962 
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 ก าไรขาดทุนตามส่วนงานส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 แสดงไดด้งัน้ี  
(หน่วย: บาท) 

 ประกนัภยัรถ ประกนัภยัอ่ืน รวม 
 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี                        

31 ธนัวาคม 
ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี                        

31 ธนัวาคม 
ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี                        

31 ธนัวาคม 
 2561 2560 2561 2560 2561 2560 
    (จดัประเภทใหม่)  (จดัประเภทใหม่) 
รำยได้จำกกำรรับประกนัภยั       
เบ้ียประกนัภยัรับ 1,409,316,115 1,451,305,493 628,958,725 630,288,115 2,038,274,840 2,081,593,608 
หกั: เบ้ียประกนัภยัจ่ายจากการ                    
เอาประกนัภยัต่อ (8,365,737) (8,604,909) (219,740,222) (281,460,959) (228,105,959) (290,065,868) 

เบ้ียประกนัภยัรับสุทธิ 1,400,950,378 1,442,700,584 409,218,503 348,827,156 1,810,168,881 1,791,527,740 
บวก (หกั): ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือ
เป็นรายได ้(เพ่ิมข้ึน) ลดลงจากปีก่อน (19,913,669) 51,066,463 (1,627,963) 5,390,082 (21,541,632) 56,456,545 

เบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายไดสุ้ทธิ        
จากการเอาประกนัภยัต่อ 1,381,036,709 1,493,767,047 407,590,540 354,217,238 1,788,627,249 1,847,984,285 

รายไดค้่าจา้งและบ าเหน็จจากการ            
เอาประกนัภยัต่อ - - 58,596,284 56,539,057 58,596,284 56,539,057 

รวมรำยได้จำกกำรรับประกนัภยั 1,381,036,709 1,493,767,047 466,186,824 410,756,295 1,847,223,533 1,904,523,342 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรรับประกนัภยั       
ส ารองประกนัภยัส าหรับสัญญาประกนัภยั
ระยะยาวเพ่ิมข้ึน - - 95,542,471 68,776,649 95,542,471 68,776,649 

ค่าสินไหมทดแทน 877,647,892 960,470,415 219,993,386 327,080,421 1,097,641,278 1,287,550,836 
หกั: ค่าสินไหมทดแทนรับคืนจาก 
 การประกนัภยัต่อ - - (112,635,228) (191,719,010) (112,635,228) (191,719,010) 
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจ่าย 237,699,603 232,422,941 43,544,466 39,290,519 281,244,069 271,713,460 
ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืน 90,477,029 104,833,228 94,280,908 78,134,121 184,757,937 182,967,349 
รวมค่ำใช้จ่ำยในกำรรับประกนัภยั           
ก่อนค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน 1,205,824,524 1,297,726,584 340,726,003 321,562,700 1,546,550,527 1,619,289,284 

ก ำไรจำกกำรรับประกนัภยั 175,212,185 196,040,463 125,460,821 89,193,595 300,673,006 285,234,058 
ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน     (283,473,800) (282,004,404) 
ก ำไรจำกกำรรับประกนัภยั     17,199,206 3,229,654 
รายไดจ้ากการลงทุนสุทธิ     79,901,739 104,749,202 
ก าไรจากเงินลงทุน     12,875,814 5,416,054 
ก าไร (ขาดทุน) จากการปรับมูลค่ายติุธรรม     (12,148,159) 3,313,843 
รายไดอ่ื้น     18,770,960 23,702,492 
ก ำไรก่อนค่ำใช้จ่ำยภำษเีงนิได้     116,599,560 140,411,245 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้     (19,192,633) (22,388,283) 
ก ำไรส ำหรับปี     97,406,927 118,022,962 
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 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 บริษทัฯมีเบ้ียประกนัภยัรับผ่านบริษทันายหน้ารายใหญ่ 
(มียอดเบ้ียประกนัภยัรับเกินกว่าอตัราร้อยละ 10 ของยอดรวมเบ้ียประกนัภยัรับในแต่ละปี) หน่ึงราย ซ่ึงเป็น
กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัจ านวนเงิน 504.3 ลา้นบาท และ 740.1 ลา้นบาท ตามล าดบั ซ่ึงมาจากส่วนงานประกนัภยั
รถคิดเป็นอตัราร้อยละ 25 และร้อยละ 36 ตามล าดบั ของเบ้ียประกนัภยัรับทั้งหมดในแต่ละปี 

 สินทรัพยแ์ละหน้ีสินจ าแนกตามส่วนงาน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 แสดงไดด้งัน้ี 
(หน่วย: บาท) 

 
ประกนัภยัรถ ประกนัภยัอ่ืน 

สินทรัพย/์หน้ีสิน                      
ท่ีปันส่วนไม่ได ้ รวม 

สินทรัพย์     
31 ธนัวาคม 2561 171,633,186 395,062,290 3,046,015,945 3,612,711,421 
31 ธนัวาคม 2560 147,575,042 541,503,591 2,989,601,289 3,678,679,922 
หนีสิ้น     
31 ธนัวาคม 2561 1,184,572,522 898,359,202 209,610,337 2,292,542,061 
31 ธนัวาคม 2560 1,179,613,451 1,009,854,327 167,193,634 2,356,661,412 

22. ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน 
(หน่วย: บาท) 

 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
ค่าใชจ่้ายพนกังาน 99,978,283 103,970,188 
ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัอาคารสถานท่ีและอุปกรณ์ 59,882,980 61,034,640 
ค่าภาษีอากร 1,629,313 1,497,276 
หน้ีสูญและหน้ีสงสยัจะสูญ  830,283 2,037,597 

ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานอ่ืน 121,152,941 113,464,703 

รวมค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน 283,473,800 282,004,404 
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23. ค่ำใช้จ่ำยตำมลกัษณะ 
(หน่วย: บาท) 

 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
  (จดัประเภทใหม่) 
ส ารองประกนัภยัส าหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาวเพ่ิมข้ึน 95,542,471 68,776,649 
ค่าสินไหมทดแทนสุทธิ 906,909,310 1,018,526,826 
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจ่าย 281,244,069 271,713,460 
ค่าใชจ่้ายเงินสมทบ 27,639,183 40,230,263 
ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืน 97,211,368 77,102,896 
ค่าใชจ่้ายพนกังาน 220,785,117 223,060,289 
ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัอาคาร สถานท่ีและอุปกรณ์ 59,882,980 61,034,640 
หน้ีสูญและหน้ีสงสยัจะสูญ  830,283 2,037,597 
ค่าโฆษณาและค่าส่งเสริมการขาย 112,691,891 116,646,989 
ค่าใชจ่้ายอ่ืน 27,287,655 22,164,079 
รวมค่าใชจ่้ายตามลกัษณะ 1,830,024,327 1,901,293,688 

24. กองทุนส ำรองเลีย้งชีพ 
 บริษทัฯและพนักงานของบริษทัฯไดร่้วมกนัจดัตั้งกองทุนส ารองเล้ียงชีพตามพระราชบญัญติักองทุนส ารอง

เล้ียงชีพ พ.ศ. 2530 ซ่ึงประกอบด้วยเงินท่ีพนักงานจ่ายสะสมและเงินท่ีบริษทัฯจ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน          
ในอตัราร้อยละ 4 ถึง 7 ของเงินเดือน กองทุนส ารองเล้ียงชีพน้ีบริหารโดยผูจ้ดัการกองทุนท่ีไดรั้บอนุญาตจาก
กระทรวงการคลงั และจะจ่ายให้แก่พนกังานเม่ือพนกังานนั้นออกจากงานตามระเบียบว่าดว้ยกองทุนของ
บริษทัฯ ในระหวา่งปี 2561 และ 2560 บริษทัฯจ่ายสมทบเขา้กองทุนเป็นจ านวนเงินประมาณ 8.1 ลา้นบาท 
และ 8.4 ลา้นบาท ตามล าดบั 

25. ก ำไรต่อหุ้น 
 ก าไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานค านวณโดยหารก าไรส าหรับปี (ไม่รวมก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน) ด้วยจ านวน                 

ถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกัของหุน้สามญัท่ีออกอยูใ่นระหวา่งปี 
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23. ค่ำใช้จ่ำยตำมลกัษณะ 
(หน่วย: บาท) 

 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
  (จดัประเภทใหม่) 
ส ารองประกนัภยัส าหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาวเพ่ิมข้ึน 95,542,471 68,776,649 
ค่าสินไหมทดแทนสุทธิ 906,909,310 1,018,526,826 
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจ่าย 281,244,069 271,713,460 
ค่าใชจ่้ายเงินสมทบ 27,639,183 40,230,263 
ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอ่ืน 97,211,368 77,102,896 
ค่าใชจ่้ายพนกังาน 220,785,117 223,060,289 
ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัอาคาร สถานท่ีและอุปกรณ์ 59,882,980 61,034,640 
หน้ีสูญและหน้ีสงสยัจะสูญ  830,283 2,037,597 
ค่าโฆษณาและค่าส่งเสริมการขาย 112,691,891 116,646,989 
ค่าใชจ่้ายอ่ืน 27,287,655 22,164,079 
รวมค่าใชจ่้ายตามลกัษณะ 1,830,024,327 1,901,293,688 

24. กองทุนส ำรองเลีย้งชีพ 
 บริษทัฯและพนักงานของบริษทัฯไดร่้วมกนัจดัตั้งกองทุนส ารองเล้ียงชีพตามพระราชบญัญติักองทุนส ารอง

เล้ียงชีพ พ.ศ. 2530 ซ่ึงประกอบด้วยเงินท่ีพนักงานจ่ายสะสมและเงินท่ีบริษทัฯจ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน          
ในอตัราร้อยละ 4 ถึง 7 ของเงินเดือน กองทุนส ารองเล้ียงชีพน้ีบริหารโดยผูจ้ดัการกองทุนท่ีไดรั้บอนุญาตจาก
กระทรวงการคลงั และจะจ่ายให้แก่พนกังานเม่ือพนกังานนั้นออกจากงานตามระเบียบว่าดว้ยกองทุนของ
บริษทัฯ ในระหวา่งปี 2561 และ 2560 บริษทัฯจ่ายสมทบเขา้กองทุนเป็นจ านวนเงินประมาณ 8.1 ลา้นบาท 
และ 8.4 ลา้นบาท ตามล าดบั 

25. ก ำไรต่อหุ้น 
 ก าไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานค านวณโดยหารก าไรส าหรับปี (ไม่รวมก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน) ด้วยจ านวน                 

ถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกัของหุน้สามญัท่ีออกอยูใ่นระหวา่งปี 
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26. เงินปันผลจ่ำย 
 เงินปันผลจ่ายท่ีประกาศจ่ายในปี 2561 และ 2560 มีดงัน้ี 

 อนุมติัโดย เงินปันผลจ่าย เงินปันผลต่อหุน้ 
  (ลา้นบาท) (บาท) 
เงินปันผลระหวา่งกาล          
ปี 2561 

ท่ีประชุมคณะกรรมการเม่ือวนัท่ี 24 สิงหาคม 2561 
31.28 2.25 

เงินปันผลประจ าปี 2560 ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุน้เม่ือวนัท่ี 30 มีนาคม 2561 24.32 1.75 
รวม  55.60 4.00 
    
เงินปันผลระหวา่งกาล               
ปี 2560 

ท่ีประชุมคณะกรรมการเม่ือวนัท่ี 24 สิงหาคม 2560 
45.18 3.25 

เงินปันผลประจ าปี 2559 ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุน้เม่ือวนัท่ี 31 มีนาคม 2560 19.46 1.40 
รวม  64.64 4.65 

27. รำยกำรธุรกจิกบักจิกำรที่เกีย่วข้องกนั 
27.1 ลกัษณะควำมสัมพนัธ์ 

ในการพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างกิจการท่ีเก่ียวข้องกันแต่ละรายการ บริษัทฯค านึงถึงเน้ือหาของ
ความสัมพนัธ์มากกวา่รูปแบบทางกฎหมาย ซ่ึงลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งบริษทัฯกบักิจการท่ีเก่ียวขอ้ง
กนัสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

รายช่ือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั ความสมัพนัธ์กบับริษทัฯ 
บริษทั ตรงสิน จ ากดั มีผูถื้อหุน้ร่วมกนั 
บริษทั เอเชียโฮเตล็ จ ากดั (มหาชน) มีกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอเชียพทัยา โฮเตล็ จ ากดั มีกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เซียร์ พร็อพเพอร์ต้ี จ ากดั (มหาชน) มีกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอเชีย แอร์พอร์ท โฮเตล็ จ ากดั มีกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอน็.เอส.บี. จ ากดั มีกรรมการร่วมกนั 
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27.2 รำยกำรระหว่ำงกจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั 
 ในระหว่างปี 2561 และ 2560 บริษทัฯมีรายการธุรกิจท่ีส าคญักบับุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั รายการ

ธุรกิจดงักล่าวเป็นไปตามเง่ือนไขทางการคา้และเกณฑต์ามท่ีตกลงกนัระหวา่งบริษทัฯและบุคคลหรือกิจการ
ท่ีเก่ียวขอ้งกนัเหล่านั้น ซ่ึงเป็นไปตามปกติธุรกิจ โดยสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
เบีย้ประกนัภัยรับ   
   บริษทั ตรงสิน จ ากดั(1) 504.3 740.1 
   บริษทั เอเชียโฮเตล็ จ ากดั (มหาชน) 0.9 0.9 
   บริษทั เอเชียพทัยา โฮเตล็ จ ากดั 0.4 0.4 
   บริษทั เซียร์ พร็อพเพอร์ต้ี จ ากดั (มหาชน) 4.7 4.7 
   บริษทั เอเชีย แอร์พอร์ท โฮเตล็ จ ากดั 0.6 0.6 
ค่ำจ้ำงและค่ำบ ำเหน็จจ่ำย   
   บริษทั ตรงสิน จ ากดั 86.9 127.1 
(1) เบ้ียประกนัภยัรับจากนายหนา้ประกนัวนิาศภยั 

 

ประเภทรายการธุรกิจกบักิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั นโยบายการก าหนดราคา 
เบ้ียประกนัภยัรับ เป็นปกติทางการคา้ของการรับประกนัภยั 
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจ่าย เป็นปกติทางการคา้ของนายหนา้ประกนัวินาศภยั 

27.3 ยอดคงค้ำงระหว่ำงกนั 
 ยอดคงคา้งระหวา่งบริษทัฯและกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 มีรายละเอียดดงัน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
เบีย้ประกนัภัยค้ำงรับ   
บริษทั ตรงสิน จ ากดั 136.0 137.7 
ค่ำจ้ำงและค่ำบ ำเหน็จค้ำงจ่ำย   
บริษทั ตรงสิน จ ากดั 23.7 23.8 
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27.2 รำยกำรระหว่ำงกจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั 
 ในระหว่างปี 2561 และ 2560 บริษทัฯมีรายการธุรกิจท่ีส าคญักบับุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั รายการ

ธุรกิจดงักล่าวเป็นไปตามเง่ือนไขทางการคา้และเกณฑต์ามท่ีตกลงกนัระหวา่งบริษทัฯและบุคคลหรือกิจการ
ท่ีเก่ียวขอ้งกนัเหล่านั้น ซ่ึงเป็นไปตามปกติธุรกิจ โดยสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
เบีย้ประกนัภัยรับ   
   บริษทั ตรงสิน จ ากดั(1) 504.3 740.1 
   บริษทั เอเชียโฮเตล็ จ ากดั (มหาชน) 0.9 0.9 
   บริษทั เอเชียพทัยา โฮเตล็ จ ากดั 0.4 0.4 
   บริษทั เซียร์ พร็อพเพอร์ต้ี จ ากดั (มหาชน) 4.7 4.7 
   บริษทั เอเชีย แอร์พอร์ท โฮเตล็ จ ากดั 0.6 0.6 
ค่ำจ้ำงและค่ำบ ำเหน็จจ่ำย   
   บริษทั ตรงสิน จ ากดั 86.9 127.1 
(1) เบ้ียประกนัภยัรับจากนายหนา้ประกนัวนิาศภยั 

 

ประเภทรายการธุรกิจกบักิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั นโยบายการก าหนดราคา 
เบ้ียประกนัภยัรับ เป็นปกติทางการคา้ของการรับประกนัภยั 
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจ่าย เป็นปกติทางการคา้ของนายหนา้ประกนัวินาศภยั 

27.3 ยอดคงค้ำงระหว่ำงกนั 
 ยอดคงคา้งระหวา่งบริษทัฯและกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 มีรายละเอียดดงัน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
เบีย้ประกนัภัยค้ำงรับ   
บริษทั ตรงสิน จ ากดั 136.0 137.7 
ค่ำจ้ำงและค่ำบ ำเหน็จค้ำงจ่ำย   
บริษทั ตรงสิน จ ากดั 23.7 23.8 
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27.4 ค่ำตอบแทนกรรมกำรและผู้บริหำรส ำคัญ 
ในระหว่างปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษัทฯมีค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงานท่ีให้แก่
กรรมการและผูบ้ริหารส าคญั สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 

   
ผลประโยชนร์ะยะสั้น 20.1 20.8 
ผลประโยชนร์ะยะยาว 0.9 3.0 
รวม 21.0 23.8 

28. ทรัพย์สินทีต่ิดภำระผูกพนั 
 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษทัฯได้วางทรัพยสิ์นเพื่อเป็นหลักทรัพยป์ระกันและเงินส ารอง

ประกนัภยัไวก้บันายทะเบียนตามพระราชบญัญติัประกนัวินาศภยัและวางไวก้บัศาลและหน่วยงานอ่ืนเพื่อ 
ค  ้าประกนัภาระผกูพนัทางปฏิบติับางประการตามปกติธุรกิจ ดงัน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
 ราคาทุน มลูค่ายติุธรรม ราคาทุน มลูค่ายติุธรรม 
หลกัทรัพย์ประกนัวำงไว้กบันำยทะเบียน     
พนัธบตัรรัฐวิสาหกิจ 14.0 14.4 14.0 14.6 
เงนิส ำรองประกนัภัยวำงไว้กบันำยทะเบียน     
พนัธบตัรรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 225.0 228.4 225.0 234.8 
หลกัทรัพย์ประกนัวำงไว้กบัศำล     
เงินฝากสถาบนัการเงิน 0.6 0.6 3.2 3.2 
ค ำ้ประกนัภำระผูกพนัตำมปกตธุิรกจิ     
พนัธบตัรรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 12.1 12.3 12.1 12.7 
สลากออมทรัพย ์ 2.6 2.6 2.6 2.6 
 14.7 14.9 14.7 15.3 
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29. เงินสมทบกองทุนประกนัวินำศภัย 
(หน่วย: บาท) 

 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
ยอดเงินสมทบกองทุนประกนัวินาศภยัสะสมตน้ปี 33,984,268 28,783,185 
เงินสมทบกองทุนประกนัวินาศภยัในปี 5,095,083 5,201,083 
ยอดเงินสมทบกองทุนประกนัวินาศภยัสะสมปลายปี 39,079,351 33,984,268 

30. ภำระผูกพนัและหนีสิ้นทีอ่ำจเกดิขึน้ 
30.1 ภำระผูกพนัเกีย่วกบัสัญญำเช่ำด ำเนินงำน 
 บริษัทฯได้เข้าท าสัญญาเช่าด าเนินงานท่ีเก่ียวข้องกับการเช่าพื้นท่ีและบริหารอาคาร อายุของสัญญามี

ระยะเวลา 1 - 3 ปี 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 บริษทัฯ มีจ านวนเงินขั้นต ่าท่ีตอ้งจ่ายในอนาคตทั้งส้ินภายใตส้ัญญาเช่า
ด าเนินงานท่ีบอกเลิกไม่ได ้ดงัน้ี 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 

จ่ายช าระภายใน 2561 2560 
   
1 ปี 8.4 5.7 
1 - 3 ปี 0.8 1.0 

30.2 คดีฟ้องร้อง 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 บริษทัฯมีคดีถูกฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจากการเป็นผูรั้บประกนัภยั โดยมี

ทุนทรัพยฟ้์องจ านวนรวม 196.7 ลา้นบาท และ 476.3 ลา้นบาท ตามล าดบั ซ่ึงผลของการพิจารณาดงักล่าวยงัไม่
ส้ินสุด อย่างไรก็ตาม บริษัทฯได้พิจารณาประมาณการค่าเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนและบันทึกเป็นส ารอง           
ค่าสินไหมทดแทนไวแ้ลว้ในงบการเงินเป็นจ านวน 37.0 ลา้นบาท และ 40.5 ลา้นบาท ตามล าดบั 
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29. เงินสมทบกองทุนประกนัวินำศภัย 
(หน่วย: บาท) 

 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
   
ยอดเงินสมทบกองทุนประกนัวินาศภยัสะสมตน้ปี 33,984,268 28,783,185 
เงินสมทบกองทุนประกนัวินาศภยัในปี 5,095,083 5,201,083 
ยอดเงินสมทบกองทุนประกนัวินาศภยัสะสมปลายปี 39,079,351 33,984,268 

30. ภำระผูกพนัและหนีสิ้นทีอ่ำจเกดิขึน้ 
30.1 ภำระผูกพนัเกีย่วกบัสัญญำเช่ำด ำเนินงำน 
 บริษัทฯได้เข้าท าสัญญาเช่าด าเนินงานท่ีเก่ียวข้องกับการเช่าพื้นท่ีและบริหารอาคาร อายุของสัญญามี

ระยะเวลา 1 - 3 ปี 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 บริษทัฯ มีจ านวนเงินขั้นต ่าท่ีตอ้งจ่ายในอนาคตทั้งส้ินภายใตส้ัญญาเช่า
ด าเนินงานท่ีบอกเลิกไม่ได ้ดงัน้ี 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 

จ่ายช าระภายใน 2561 2560 
   
1 ปี 8.4 5.7 
1 - 3 ปี 0.8 1.0 

30.2 คดีฟ้องร้อง 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 บริษทัฯมีคดีถูกฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจากการเป็นผูรั้บประกนัภยั โดยมี

ทุนทรัพยฟ้์องจ านวนรวม 196.7 ลา้นบาท และ 476.3 ลา้นบาท ตามล าดบั ซ่ึงผลของการพิจารณาดงักล่าวยงัไม่
ส้ินสุด อย่างไรก็ตาม บริษัทฯได้พิจารณาประมาณการค่าเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนและบันทึกเป็นส ารอง           
ค่าสินไหมทดแทนไวแ้ลว้ในงบการเงินเป็นจ านวน 37.0 ลา้นบาท และ 40.5 ลา้นบาท ตามล าดบั 
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31.  ควำมเส่ียงของบริษัทประกนัวนิำศภัย 
31.1 ควำมเส่ียงจำกกำรรับประกนัภัย 
 บริษัทฯมีนโยบายในการบริหารจดัการความเส่ียงด้านการรับประกันภยั ท่ีครอบคลุมถึงวตัถุประสงค ์

กระบวนการ การติดตามและประเมินผล เพื่อให้การด าเนินงานด้านการรับประกันภัยเป็นไปตาม
วตัถุประสงคใ์นการจดัการบริหารความเส่ียง โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จะลดโอกาสและผลกระทบจากความเส่ียง 
ท่ีเกิดจากความผนัผวนของความถ่ีและความรุนแรงของความเสียหายซ่ึงเบ่ียงเบนจากสมมติฐานท่ีใชใ้นการ
ก าหนดอตัราเบ้ียประกนัภยั การค านวณเงินส ารองค่าสินไหมทดแทน และการพิจารณารับประกนัภยั ดงัน้ี 

(ก)  ดา้นการก าหนดราคาผลิตภณัฑแ์ละการพิจารณารับประกนั 

  บริษทัฯก าหนดเง่ือนไขและอตัราเบ้ียประกนัภยัของแต่ละผลิตภณัฑ์ท่ีเหมาะสมกบัระดบัความเส่ียง
โดยการพิจารณาจากสถิติหรือข้อมูลท่ีเก่ียวขอ้งกับความเส่ียง มีการส ารวจภยัก่อนรับประกันภัย                 
จดัอบรมให้พนักงานมีความรู้ในการพิจารณารับประกนัภยั และทบทวนนโยบายการรับประกนัภยั
เป็นประจ า 

(ข)  ดา้นการพิจารณาตั้งส ารองค่าสินไหมทดแทน 

 บริษทัฯมีนโยบายการบนัทึกค่าสินไหมทดแทนให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั นอกจากน้ี บริษทัฯ            
ใหน้กัคณิตศาสตร์ประกนัภยัค านวณจ านวนเงินส ารองค่าสินไหมทดแทนเพื่อให้มัน่ใจวา่การค านวณ
เงินส ารองค่าสินไหมทดแทนมีความถูกตอ้งเหมาะสม 

(ค)  ดา้นการประกนัภยัต่อ 

 บริษทัฯด าเนินการโอนความเส่ียงภัยไปให้ผูรั้บประกนัภยัต่อท่ีมีฐานะการเงินท่ีมัน่คง มีระบบการ
ตรวจสอบใหมี้การเอาประกนัภยัต่อจนครบถว้นก่อนรับประกนัภยั ติดตามพิจารณาความเพียงพอของ
การเอาประกันภยัต่อเป็นประจ า เพื่อให้มีความพร้อมท่ีจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน ทั้ งน้ีเพื่อไม่ให ้                
มีผลกระทบต่อความมัน่คงทางการเงินของบริษทัฯ 

(ง)  ดา้นการกระจุกตวั 

 บริษทัฯมีการกระจายผลิตภณัฑ์และช่องทางการขายผ่านหลายช่องทาง นอกจากน้ี บริษทัฯกระจาย
การเอาประกนัภยัต่อไปยงับริษัทรับประกันภัยต่อหลายบริษัท เพื่อไม่ให้เกิดการกระจุกตัวตาม
แนวทางท่ีส านกังาน คปภ. ก าหนด 

นอกจากน้ี คณะกรรมการบริษัทฯได้จดัตั้ งคณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงซ่ึงมีหน้าท่ีติดตามและ
ประเมินผลการบริหารความเส่ียงเป็นประจ า  เพื่อให้มั่นใจว่าการบริหารจัดการความเส่ียงด้านการ              
รับประกนัภยับรรลุตามวตัถุประสงค์ของบริษทัฯ โดยรายงานผลให้คณะกรรมการบริษทัฯรับทราบเป็น
ประจ าทุกไตรมาส 
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 ตารางแสดงการกระจุกตวัของหน้ีสินจากสัญญาประกนัภยั ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 โดยแยก
ตามประเภทประกนัภยั แสดงไดด้งัน้ี 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
 ส ารองประกนัภยั

ส าหรับสญัญา
ประกนัภยั           

ระยะยาวก่อน 
การประกนัภยัต่อ 

ส ารองประกนัภยั
ส าหรับสญัญา
ประกนัภยั         

ระยะยาวส่วนท่ี
เอาประกนัภยัต่อ สุทธิ 

ส ารองประกนัภยั
ส าหรับสญัญา
ประกนัภยั           

ระยะยาวก่อน 
การประกนัภยัต่อ 

ส ารองประกนัภยั
ส าหรับสญัญา
ประกนัภยั         

ระยะยาวส่วนท่ี
เอาประกนัภยัต่อ สุทธิ 

    (จดัประเภทใหม่) (จดัประเภทใหม่) (จดัประเภทใหม่) 
อุบติัเหตุส่วนบุคคล 326.4 (19.5) 306.9 242.7 (31.4) 211.3 
รวม 326.4 (19.5) 306.9 242.7 (31.4) 211.3 

 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
 ส ารอง                 

เบ้ียประกนัภยั
ก่อนการ

ประกนัภยัต่อ 

ส ารอง                 
เบ้ียประกนัภยั
ส่วนท่ีเอา           

ประกนัภยัต่อ สุทธิ 

ส ารอง                 
เบ้ียประกนัภยั
ก่อนการ

ประกนัภยัต่อ 

ส ารอง                 
เบ้ียประกนัภยั
ส่วนท่ีเอา           

ประกนัภยัต่อ สุทธิ 
    (จดัประเภทใหม่) (จดัประเภทใหม่) (จดัประเภทใหม่) 
อคัคีภยั 14.7 (8.1) 6.6 12.8 (8.2) 4.6 
ทางทะเลและขนส่ง 13.1 (7.0) 6.1 12.0 (6.8) 5.2 
รถยนต ์ 719.7 - 719.7 699.8 - 699.8 
อุบติัเหตุส่วนบุคคล 148.2 (43.6) 104.6 137.6 (40.5) 97.1 
เบด็เตล็ด 51.9 (43.2) 8.7 114.0 (96.5) 17.5 
รวม 947.6 (101.9) 845.7 976.2 (152.0) 824.2 

 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
 ส ารอง                   

ค่าสินไหม
ทดแทนก่อน     

การประกนัภยัต่อ 

ส ารอง                      
ค่าสินไหม

ทดแทนส่วนท่ีเอา
ประกนัภยัต่อ สุทธิ 

ส ารอง                   
ค่าสินไหม
ทดแทนก่อน     

การประกนัภยัต่อ 

ส ารอง                      
ค่าสินไหม

ทดแทนส่วนท่ีเอา
ประกนัภยัต่อ สุทธิ 

       
อคัคีภยั 11.8 (7.9) 3.9 7.4 (4.2) 3.2 
ทางทะเลและขนส่ง 4.9 (2.7) 2.2 3.4 (1.6) 1.8 
รถยนต ์ 426.3 - 426.3 447.5 - 447.5 
อุบติัเหตุส่วนบุคคล 46.3 (9.8) 36.5 62.1 (20.5) 41.6 
เบด็เตล็ด 19.7 (15.0) 4.7 198.9 (149.3) 49.6 
รวม 509.0 (35.4) 473.6 719.3 (175.6) 543.7 
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 ตารางแสดงการกระจุกตวัของหน้ีสินจากสัญญาประกนัภยั ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 โดยแยก
ตามประเภทประกนัภยั แสดงไดด้งัน้ี 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
 ส ารองประกนัภยั

ส าหรับสญัญา
ประกนัภยั           

ระยะยาวก่อน 
การประกนัภยัต่อ 

ส ารองประกนัภยั
ส าหรับสญัญา
ประกนัภยั         

ระยะยาวส่วนท่ี
เอาประกนัภยัต่อ สุทธิ 

ส ารองประกนัภยั
ส าหรับสญัญา
ประกนัภยั           

ระยะยาวก่อน 
การประกนัภยัต่อ 

ส ารองประกนัภยั
ส าหรับสญัญา
ประกนัภยั         

ระยะยาวส่วนท่ี
เอาประกนัภยัต่อ สุทธิ 

    (จดัประเภทใหม่) (จดัประเภทใหม่) (จดัประเภทใหม่) 
อุบติัเหตุส่วนบุคคล 326.4 (19.5) 306.9 242.7 (31.4) 211.3 
รวม 326.4 (19.5) 306.9 242.7 (31.4) 211.3 

 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
 ส ารอง                 

เบ้ียประกนัภยั
ก่อนการ

ประกนัภยัต่อ 

ส ารอง                 
เบ้ียประกนัภยั
ส่วนท่ีเอา           

ประกนัภยัต่อ สุทธิ 

ส ารอง                 
เบ้ียประกนัภยั
ก่อนการ

ประกนัภยัต่อ 

ส ารอง                 
เบ้ียประกนัภยั
ส่วนท่ีเอา           

ประกนัภยัต่อ สุทธิ 
    (จดัประเภทใหม่) (จดัประเภทใหม่) (จดัประเภทใหม่) 
อคัคีภยั 14.7 (8.1) 6.6 12.8 (8.2) 4.6 
ทางทะเลและขนส่ง 13.1 (7.0) 6.1 12.0 (6.8) 5.2 
รถยนต ์ 719.7 - 719.7 699.8 - 699.8 
อุบติัเหตุส่วนบุคคล 148.2 (43.6) 104.6 137.6 (40.5) 97.1 
เบด็เตล็ด 51.9 (43.2) 8.7 114.0 (96.5) 17.5 
รวม 947.6 (101.9) 845.7 976.2 (152.0) 824.2 

 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2561 2560 
 ส ารอง                   

ค่าสินไหม
ทดแทนก่อน     

การประกนัภยัต่อ 

ส ารอง                      
ค่าสินไหม

ทดแทนส่วนท่ีเอา
ประกนัภยัต่อ สุทธิ 

ส ารอง                   
ค่าสินไหม
ทดแทนก่อน     

การประกนัภยัต่อ 

ส ารอง                      
ค่าสินไหม

ทดแทนส่วนท่ีเอา
ประกนัภยัต่อ สุทธิ 

       
อคัคีภยั 11.8 (7.9) 3.9 7.4 (4.2) 3.2 
ทางทะเลและขนส่ง 4.9 (2.7) 2.2 3.4 (1.6) 1.8 
รถยนต ์ 426.3 - 426.3 447.5 - 447.5 
อุบติัเหตุส่วนบุคคล 46.3 (9.8) 36.5 62.1 (20.5) 41.6 
เบด็เตล็ด 19.7 (15.0) 4.7 198.9 (149.3) 49.6 
รวม 509.0 (35.4) 473.6 719.3 (175.6) 543.7 
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 การทดสอบความอ่อนไหวเป็นการวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีหน้ีสินจากการรับประกนัภยัจะเพิ่มข้ึนหรือลดลง
เน่ืองมาจากความผนัผวนของสมมติฐานท่ีใช้ในการค านวณ ซ่ึงจะกระทบต่อภาระผูกพนัด้านสินไหม
ทดแทนทั้งดา้นก่อนการรับประกนัภยัต่อและหลงัการรับประกนัภยัต่อ โดยความเส่ียงอาจเกิดจากความถ่ี
และความรุนแรงท่ีเกิดความเสียหายหรือค่าใช้จ่ายท่ีใช้ในการจดัการสินไหมทดแทนไม่เป็นไปตามท่ี             
คาดไว ้

ผลกระทบต่อส ารองประกนัภยัส าหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาวท่ีเปล่ียนแปลงเน่ืองจากการเปล่ียนแปลง
ขอ้สมมติ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 เป็นดงัน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 2561 
 

 
ขอ้สมมติท่ี
เปล่ียนแปลง 

ส ารองประกนัภยั
ส าหรับสญัญา
ประกนัภยัระยะ
ยาวก่อนการรับ
ประกนัภยัต่อ
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

ส ารองประกนัภยั
ส าหรับสญัญา
ประกนัภยัระยะ
ยาวหลงัการรับ
ประกนัภยัต่อ
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

ก าไรก่อน                  
ภาษีเงินได ้                    

เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 
ส่วนของเจา้ของ
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

      
อตัรามรณะ + 12% 12.2 11.1 (11.1) (8.9) 
 - 12% (12.2) (11.1) 11.1 8.9 
อตัราการบอกเลิกกรมธรรม ์ + 17% (0.04) (0.04) 0.04 0.03 
 - 17% 0.04 0.04 (0.04) (0.03) 
ค่าใชจ่้าย + 5% 0.1 0.1 (0.1) (0.1) 
อตัราคิดลด - 5% 0.2 0.2 (0.2) (0.1) 

ผลกระทบต่อส ารองค่าสินไหมทดแทนท่ีเปล่ียนแปลงเน่ืองจากการเปล่ียนแปลงข้อสมมติ ณ วนัท่ี                    
31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 เป็นดงัน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 2561 
 

 
ขอ้สมมติท่ี
เปล่ียนแปลง 

ส ารองค่าสินไหม
ทดแทนก่อนการ
รับประกนัภยัต่อ
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

ส ารองค่าสินไหม
ทดแทนหลงัการ
รับประกนัภยัต่อ
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

ก าไรก่อน                  
ภาษีเงินได ้                    

เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 
ส่วนของเจา้ของ
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

      
อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทนในปี
อุบติัเหตุล่าสุด 

+ 10% 20.8 10.7 (10.7) (8.6) 

 - 10% (15.7) (10.1) 10.1 8.1 
ปัจจยัการพฒันาสินไหมทดแทนแรก + 10% 21.7 20.5 (20.5) (16.4) 
 - 10% (21.9) (20.6) 20.6 16.5 
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(หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 2560 
 

 
ขอ้สมมติท่ี
เปล่ียนแปลง 

ส ารองค่าสินไหม
ทดแทนก่อนการ
รับประกนัภยัต่อ
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

ส ารองค่าสินไหม
ทดแทนหลงัการ
รับประกนัภยัต่อ
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

ก าไรก่อน                  
ภาษีเงินได ้                    

เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 
ส่วนของเจา้ของ
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

      
อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทนในปี
อุบติัเหตุล่าสุด 

+ 10% 23.5 21.6 (21.6) (17.3) 

 - 10% (23.5) (21.6) 21.6 17.3 
ปัจจยัการพฒันาสินไหมทดแทนแรก + 10% 14.4 12.7 (12.7) (10.2) 
 - 10% (14.4) (12.7) 12.7 10.2 

31.2 นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 
  (ก) ความเส่ียงจากการใหสิ้นเช่ือ 

ความเส่ียงจากการให้สินเช่ือ คือ ความเส่ียงท่ีบริษทัฯอาจไดรั้บความเสียหายอนัสืบเน่ืองมาจากการท่ี
คู่สัญญาของบริษทัฯจะไม่สามารถปฏิบติัตามภาระผกูพนัท่ีระบุไวใ้นเคร่ืองมือทางการเงินได ้บริษทัฯ            
มีความเส่ียงด้านการให้สินเช่ือท่ีเก่ียวเน่ืองกบัเบ้ียประกนัภยัคา้งรับ เงินให้กู้ยืม สินทรัพยจ์ากการ
ประกนัภยัต่อและลูกหน้ีจากสัญญาประกนัภยัต่อ จ านวนเงินสูงสุดท่ีบริษทัฯอาจตอ้งสูญเสียจากการ
ใหสิ้นเช่ือคือมูลค่าตามบญัชีหกัดว้ยค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญท่ีแสดงอยูใ่นงบแสดงฐานะการเงิน 

นโยบายในการบริหารความเส่ียงจากการให้สินเช่ือของบริษทัฯ คือ บริษทัฯมีการวเิคราะห์ความสามารถ
ในการช าระหน้ีของผูข้อกู ้ประกอบกบัพิจารณาวงเงินสินเช่ือต่อหลกัประกนัก่อนท่ีจะน าเสนอให้
คณะกรรมการหรือผูมี้อ านาจพิจารณาอนุมติัเงินกูพ้นกังานและเน้นการให้สินเช่ือแก่พนักงานเป็น
หลกัเพื่อลดความเส่ียงจากการท่ีลูกหน้ีไม่สามารถช าระหน้ีได ้

(ข) ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาตลาด 

ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาตลาด หมายถึง ความเส่ียงท่ีบริษทัฯอาจไดรั้บความเสียหาย
อนัสืบเน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบ้ีย อตัราแลกเปล่ียนและราคาของหลกัทรัพย ์ซ่ึงส่งผล
กระทบต่อฐานะการเงินของบริษัทฯ เน่ืองจากบริษัทฯไม่มีสินทรัพย์และหน้ีสินท่ีเป็นเงินตรา
ต่างประเทศ ดังนั้น ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาตลาดจึงมีเพียงความเส่ียงจากอตัรา
ดอกเบ้ียและความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาหลกัทรัพยเ์ท่านั้น 

   



รายงานประจ�ำปี 2561    บริษัท น�ำสินประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

23548 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 2560 
 

 
ขอ้สมมติท่ี
เปล่ียนแปลง 

ส ารองค่าสินไหม
ทดแทนก่อนการ
รับประกนัภยัต่อ
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

ส ารองค่าสินไหม
ทดแทนหลงัการ
รับประกนัภยัต่อ
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

ก าไรก่อน                  
ภาษีเงินได ้                    

เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 
ส่วนของเจา้ของ
เพ่ิมข้ึน (ลดลง) 

      
อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทนในปี
อุบติัเหตุล่าสุด 

+ 10% 23.5 21.6 (21.6) (17.3) 

 - 10% (23.5) (21.6) 21.6 17.3 
ปัจจยัการพฒันาสินไหมทดแทนแรก + 10% 14.4 12.7 (12.7) (10.2) 
 - 10% (14.4) (12.7) 12.7 10.2 

31.2 นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 
  (ก) ความเส่ียงจากการใหสิ้นเช่ือ 

ความเส่ียงจากการให้สินเช่ือ คือ ความเส่ียงท่ีบริษทัฯอาจไดรั้บความเสียหายอนัสืบเน่ืองมาจากการท่ี
คู่สัญญาของบริษทัฯจะไม่สามารถปฏิบติัตามภาระผกูพนัท่ีระบุไวใ้นเคร่ืองมือทางการเงินได ้บริษทัฯ            
มีความเส่ียงด้านการให้สินเช่ือท่ีเก่ียวเน่ืองกบัเบ้ียประกนัภยัคา้งรับ เงินให้กู้ยืม สินทรัพยจ์ากการ
ประกนัภยัต่อและลูกหน้ีจากสัญญาประกนัภยัต่อ จ านวนเงินสูงสุดท่ีบริษทัฯอาจตอ้งสูญเสียจากการ
ใหสิ้นเช่ือคือมูลค่าตามบญัชีหกัดว้ยค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญท่ีแสดงอยูใ่นงบแสดงฐานะการเงิน 

นโยบายในการบริหารความเส่ียงจากการให้สินเช่ือของบริษทัฯ คือ บริษทัฯมีการวเิคราะห์ความสามารถ
ในการช าระหน้ีของผูข้อกู ้ประกอบกบัพิจารณาวงเงินสินเช่ือต่อหลกัประกนัก่อนท่ีจะน าเสนอให้
คณะกรรมการหรือผูมี้อ านาจพิจารณาอนุมติัเงินกูพ้นกังานและเน้นการให้สินเช่ือแก่พนักงานเป็น
หลกัเพื่อลดความเส่ียงจากการท่ีลูกหน้ีไม่สามารถช าระหน้ีได ้

(ข) ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาตลาด 

ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาตลาด หมายถึง ความเส่ียงท่ีบริษทัฯอาจไดรั้บความเสียหาย
อนัสืบเน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบ้ีย อตัราแลกเปล่ียนและราคาของหลกัทรัพย ์ซ่ึงส่งผล
กระทบต่อฐานะการเงินของบริษัทฯ เน่ืองจากบริษัทฯไม่มีสินทรัพย์และหน้ีสินท่ีเป็นเงินตรา
ต่างประเทศ ดังนั้น ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาตลาดจึงมีเพียงความเส่ียงจากอตัรา
ดอกเบ้ียและความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาหลกัทรัพยเ์ท่านั้น 
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  ความเส่ียงจากอตัราดอกเบ้ีย 
  ความเส่ียงจากอตัราดอกเบ้ีย คือ ความเส่ียงท่ีมูลค่าของเคร่ืองมือทางการเงินจะเปล่ียนแปลงไป

เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบ้ียในตลาด 
นโยบายในการบริหารความเส่ียงจากอตัราดอกเบ้ีย คือบริษทัฯจะลงทุนในตราสารหน้ีท่ีมีอายุต่าง ๆ 
กนั ตามนโยบายของคณะกรรมการลงทุนเพื่อควบคุมระดับความเส่ียงจากการผนัผวนของอตัรา
ดอกเบ้ีย ประกอบกับการลงทุนส่วนใหญ่เป็นเงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก าหนดซ่ึงท าให้ไม่มี
ผลกระทบจากการวดัมูลค่าตามราคาตลาดท่ีจะส่งผลใหร้าคาหลกัทรัพยต์  ่าลง 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 สินทรัพยท่ี์ส าคญัสามารถจ าแนกตามประเภทอตัราดอกเบ้ีย 
และส าหรับสินทรัพย์ท่ี มีอัตราดอกเบ้ียคงท่ีสามารถแยกตามวนัท่ีท่ีครบก าหนด หรือวนัท่ีมี                 
การก าหนดอตัราดอกเบ้ียใหม่ (หากวนัท่ีมีการก าหนดอตัราดอกเบ้ียใหม่ถึงก่อน) ไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 2561 
 อตัราดอกเบ้ียคงท่ี อตัรา ไม่มี  อตัรา 
 ภายใน  มากกวา่ ดอกเบ้ีย อตัรา  ดอกเบ้ีย 
 1 ปี 1 - 5 ปี 5 ปี ลอยตวั ดอกเบ้ีย รวม (ร้อยละต่อปี) 
        
รายการเทียบเท่าเงินสด 100.0 - - 58.2 8.0 166.2 0.00% - 1.45% 
เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์        
หลกัทรัพยรั์ฐบาลและ

รัฐวิสาหกิจ 295.5 196.5 123.3 - - 615.3 0.00% - 6.80% 
สลากออมทรัพย ์ 5.6 18.0 - - - 23.6 0.33% - 0.83% 
ตราสารหน้ีภาคเอกชน 255.5 354.2 161.0 - - 770.7 2.03% - 5.75% 
ตราสารหน้ีต่างประเทศ - 49.4 - - - 49.4 3.90% - 4.00% 
เงินฝากสถาบนัการเงิน  369.0 150.0 - - - 519.0 1.46% - 4.00% 

เงินให้กูย้มื - สุทธิ - - - 8.6 - 8.6 2.90% - 12.00% 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 2560 
 อตัราดอกเบ้ียคงท่ี อตัรา ไม่มี  อตัรา 
 ภายใน  มากกวา่ ดอกเบ้ีย อตัรา  ดอกเบ้ีย 
 1 ปี 1 - 5 ปี 5 ปี ลอยตวั ดอกเบ้ีย รวม (ร้อยละต่อปี) 
        
รายการเทียบเท่าเงินสด - - - 40.3 26.1 66.4 0.00% - 1.20% 
เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์        
หลกัทรัพยรั์ฐบาลและ

รัฐวิสาหกิจ 10.1 358.2 113.8 - - 482.1 1.94% - 6.80% 
สลากออมทรัพย ์ 10.6 18.0 - - - 28.6 0.42% - 0.93% 
ตราสารหน้ีภาคเอกชน 125.8 464.8 140.9 - - 731.5 2.03% - 5.75% 
เงินฝากสถาบนัการเงิน  515.0 160.0 - - - 675.0 1.50% - 4.00% 

เงินให้กูย้มื - สุทธิ - - - 8.4                   - 8.4 2.90% - 12.00% 
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เงินสด เบ้ียประกนัภยัคา้งรับ เงินลงทุนในตราสารทุน สินทรัพยจ์ากการประกันภยัต่อ ลูกหน้ีจาก
สัญญาประกนัภยัต่อและเจา้หน้ีบริษทัประกนัภยัต่อเป็นสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีไม่มีดอกเบ้ีย จึงไม่มี
ความเส่ียงจากอตัราดอกเบ้ียในตลาดท่ีเปล่ียนแปลงไป 

ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาหลกัทรัพย ์

ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงราคาตลาดของตราสารทุน คือความเส่ียงท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลง
ราคาตลาดของตราสารทุนท่ีอาจท าใหเ้กิดความผนัผวนต่อรายไดห้รือมูลค่าของสินทรัพยท์างการเงิน  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 บริษทัฯมีความเส่ียงจากการถือเงินลงทุนในหลกัทรัพยซ่ึ์งราคา
จะเปล่ียนแปลงไปตามภาวะตลาด 

นโยบายการบริหารความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาหลกัทรัพย ์แบ่งออกเป็นส่วนท่ีเป็นเงิน
ลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื่อคา้ ประกอบด้วย เงินลงทุนระยะสั้นซ่ึงอาศยัความรวดเร็วและเช่ียวชาญใน
การลงทุนและสามารถปรับการลงทุนได้ทนัต่อสถานการณ์ คณะกรรมการลงทุนของบริษทัฯจึง
พิจารณาคดัเลือกผูบ้ริหารกองทุนส่วนบุคคลท่ีมีคุณสมบติัท่ีเหมาะสมมาช่วยดูแลเพื่อลดความเส่ียง
ของการเปล่ียนแปลงของราคาตลาด ส าหรับส่วนท่ีเป็นเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื่อขาย บริษทัฯจะ
ลงทุนเอง โดยเป็นการลงทุนระยะยาว เพื่อลดความความเส่ียงจากการผนัผวนของราคาตลาด โดย
ลงทุนในหุน้และหน่วยลงทุนท่ีมีพื้นฐานดีและจ่ายปันผลสม ่าเสมอ   

(ค) ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง 

ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง คือ ความเส่ียงท่ีบริษัทฯจะไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพนัได้เม่ือ              
ครบก าหนด เน่ืองจากไม่สามารถเปล่ียนสินทรัพยเ์ป็นเงินสดได ้หรือไม่สามารถจดัหาเงินไดเ้พียงพอ
ตามความตอ้งการในเวลาท่ีเหมาะสม ซ่ึงอาจท าใหเ้กิดความเสียหายได ้

นโยบายการบริหารความเส่ียงด้านสภาพคล่อง คือ บริษทัฯจะจดัสรรเงินลงทุนในรูปแบบเงินฝาก
ประจ าหลายๆ ช่วงเวลาและกองทุนตลาดเงินท่ีพร้อมเปล่ียนเป็นเงินสด อีกทั้งยงัลงทุนในหลกัทรัพย์
ท่ีซ้ือขายในตลาดซ้ือขายคล่อง เช่น ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย หรือในตลาดตราสารหน้ีไทย 
ท่ีมีสภาพคล่องสูงและสามารถเปล่ียนเป็นเงินสดได้อย่างรวดเร็ว เพื่อให้บริษทัฯสามารถลดความ
เส่ียงดา้นสภาพคล่องไดเ้ป็นอยา่งดี 
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เงินสด เบ้ียประกนัภยัคา้งรับ เงินลงทุนในตราสารทุน สินทรัพยจ์ากการประกันภยัต่อ ลูกหน้ีจาก
สัญญาประกนัภยัต่อและเจา้หน้ีบริษทัประกนัภยัต่อเป็นสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีไม่มีดอกเบ้ีย จึงไม่มี
ความเส่ียงจากอตัราดอกเบ้ียในตลาดท่ีเปล่ียนแปลงไป 

ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาหลกัทรัพย ์

ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงราคาตลาดของตราสารทุน คือความเส่ียงท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลง
ราคาตลาดของตราสารทุนท่ีอาจท าใหเ้กิดความผนัผวนต่อรายไดห้รือมูลค่าของสินทรัพยท์างการเงิน  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 บริษทัฯมีความเส่ียงจากการถือเงินลงทุนในหลกัทรัพยซ่ึ์งราคา
จะเปล่ียนแปลงไปตามภาวะตลาด 

นโยบายการบริหารความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาหลกัทรัพย ์แบ่งออกเป็นส่วนท่ีเป็นเงิน
ลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื่อคา้ ประกอบด้วย เงินลงทุนระยะสั้นซ่ึงอาศยัความรวดเร็วและเช่ียวชาญใน
การลงทุนและสามารถปรับการลงทุนได้ทนัต่อสถานการณ์ คณะกรรมการลงทุนของบริษทัฯจึง
พิจารณาคดัเลือกผูบ้ริหารกองทุนส่วนบุคคลท่ีมีคุณสมบติัท่ีเหมาะสมมาช่วยดูแลเพื่อลดความเส่ียง
ของการเปล่ียนแปลงของราคาตลาด ส าหรับส่วนท่ีเป็นเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื่อขาย บริษทัฯจะ
ลงทุนเอง โดยเป็นการลงทุนระยะยาว เพื่อลดความความเส่ียงจากการผนัผวนของราคาตลาด โดย
ลงทุนในหุน้และหน่วยลงทุนท่ีมีพื้นฐานดีและจ่ายปันผลสม ่าเสมอ   

(ค) ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง 

ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง คือ ความเส่ียงท่ีบริษัทฯจะไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพนัได้เม่ือ              
ครบก าหนด เน่ืองจากไม่สามารถเปล่ียนสินทรัพยเ์ป็นเงินสดได ้หรือไม่สามารถจดัหาเงินไดเ้พียงพอ
ตามความตอ้งการในเวลาท่ีเหมาะสม ซ่ึงอาจท าใหเ้กิดความเสียหายได ้

นโยบายการบริหารความเส่ียงด้านสภาพคล่อง คือ บริษทัฯจะจดัสรรเงินลงทุนในรูปแบบเงินฝาก
ประจ าหลายๆ ช่วงเวลาและกองทุนตลาดเงินท่ีพร้อมเปล่ียนเป็นเงินสด อีกทั้งยงัลงทุนในหลกัทรัพย์
ท่ีซ้ือขายในตลาดซ้ือขายคล่อง เช่น ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย หรือในตลาดตราสารหน้ีไทย 
ท่ีมีสภาพคล่องสูงและสามารถเปล่ียนเป็นเงินสดได้อย่างรวดเร็ว เพื่อให้บริษทัฯสามารถลดความ
เส่ียงดา้นสภาพคล่องไดเ้ป็นอยา่งดี 
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วนัท่ีครบก าหนดของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินนบัจากวนัท่ีในงบแสดงฐานะการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
2561 และ 2560 มีดงัน้ี 

 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 2561 
 เม่ือทวงถาม ภายใน 1 ปี 1 - 5 ปี มากกวา่ 5 ปี ไม่มีก าหนด รวม 
สินทรัพย์ทำงกำรเงิน       
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 66.5 100.0 - - - 166.5 
เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์ 481.5 925.7 768.1 284.2 2.1 2,461.6 
เงินใหกู้ย้มื - 1.0 4.1 3.5 - 8.6 
สินทรัพย์จำกสัญญำประกนัภัย       
เบ้ียประกนัภยัคา้งรับ - 241.9 - - - 241.9 
ลูกหน้ีจากสัญญาประกนัภยัต่อ - 167.9 - - - 167.9 
ส ารองค่าสินไหมทดแทนส่วนท่ี
เรียกคืนจากบริษทัประกนัภยัต่อ - 28.9 6.5 - - 35.4 

หนี้สินจำกสัญญำประกนัภัย       
ส ารองค่าสินไหมทดแทน - 378.9 114.2 16.0 - 509.1 
เจา้หน้ีบริษทัประกนัภยัต่อ - 260.2 - - - 260.2 

 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 2560 
 เม่ือทวงถาม ภายใน 1 ปี 1 - 5 ปี มากกวา่ 5 ปี ไม่มีก าหนด รวม 
สินทรัพย์ทำงกำรเงิน       
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 66.4 - - - - 66.4 
เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์ 607.6 661.4 1,001.0 254.7 2.0 2,526.7 
เงินใหกู้ย้มื - 0.6 4.4 3.4 - 8.4 
สินทรัพย์จำกสัญญำประกนัภัย       
เบ้ียประกนัภยัคา้งรับ - 255.8 - - - 255.8 
ลูกหน้ีจากสัญญาประกนัภยัต่อ - 74.3 - - - 74.3 
ส ารองค่าสินไหมทดแทนส่วนท่ี
เรียกคืนจากบริษทัประกนัภยัต่อ - 72.3 2.3 101.0 - 175.6 

หนี้สินจำกสัญญำประกนัภัย       
ส ารองค่าสินไหมทดแทน - 475.4 103.7 140.2 - 719.3 
เจา้หน้ีบริษทัประกนัภยัต่อ - 216.3 - - - 216.3 
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31.3 มูลค่ำยุติธรรมของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษทัฯมีสินทรัพย์ทางการเงินท่ีวดัมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือ           
วดัมูลค่าดว้ยราคาทุนแต่ตอ้งเปิดเผยมูลค่ายติุธรรมแยกแสดงตามล าดบัชั้นของมูลค่ายติุธรรมไดด้งัน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 2561 
 มลูค่า มลูค่ายติุธรรม 
  ตามบญัชี ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีวัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรม      
เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื่อคา้      
ตราสารทุน 60.3 60.3 - - 60.3 
หน่วยลงทุน 5.8 - 5.8 - 5.8 

เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผือ่ขาย      
ตราสารทุน 35.9 35.9 - - 35.9 
หน่วยลงทุน 386.0 125.3 260.7 - 386.0 
หุน้กู ้ 60.7 - 60.7 - 60.7 

สินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีเปิดเผยมูลค่ำยุติธรรม      
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 166.5 166.5 - - 166.5 
เงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก าหนด      
หลกัทรัพยรั์ฐบาลและรัฐวสิาหกิจ 615.3 - 625.1 - 625.1 
สลากออมทรัพย ์ 23.6 - 23.6 - 23.6 
ตราสารหน้ีภาคเอกชน 710.0 - 717.2 - 717.2 
ตราสารหน้ีต่างประเทศ 49.4 - 49.5 - 49.5 
เงินฝากสถาบนัการเงินท่ีครบก าหนดเกินกวา่ 3 เดือน 519.0 519.0 - - 519.0 

เงินลงทุนทัว่ไป 2.1 - - 2.1 2.1 
เงินใหกู้ย้มื 8.6 - - 8.6 8.6 
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31.3 มูลค่ำยุติธรรมของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษทัฯมีสินทรัพย์ทางการเงินท่ีวดัมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือ           
วดัมูลค่าดว้ยราคาทุนแต่ตอ้งเปิดเผยมูลค่ายติุธรรมแยกแสดงตามล าดบัชั้นของมูลค่ายติุธรรมไดด้งัน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 2561 
 มลูค่า มลูค่ายติุธรรม 
  ตามบญัชี ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีวัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรม      
เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื่อคา้      
ตราสารทุน 60.3 60.3 - - 60.3 
หน่วยลงทุน 5.8 - 5.8 - 5.8 

เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผือ่ขาย      
ตราสารทุน 35.9 35.9 - - 35.9 
หน่วยลงทุน 386.0 125.3 260.7 - 386.0 
หุน้กู ้ 60.7 - 60.7 - 60.7 

สินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีเปิดเผยมูลค่ำยุติธรรม      
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 166.5 166.5 - - 166.5 
เงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก าหนด      
หลกัทรัพยรั์ฐบาลและรัฐวสิาหกิจ 615.3 - 625.1 - 625.1 
สลากออมทรัพย ์ 23.6 - 23.6 - 23.6 
ตราสารหน้ีภาคเอกชน 710.0 - 717.2 - 717.2 
ตราสารหน้ีต่างประเทศ 49.4 - 49.5 - 49.5 
เงินฝากสถาบนัการเงินท่ีครบก าหนดเกินกวา่ 3 เดือน 519.0 519.0 - - 519.0 

เงินลงทุนทัว่ไป 2.1 - - 2.1 2.1 
เงินใหกู้ย้มื 8.6 - - 8.6 8.6 
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(หน่วย: ลา้นบาท) 

 31 ธนัวาคม 2560 
 มลูค่า มลูค่ายติุธรรม 
  ตามบญัชี ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีวัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรม      
เงินลงทุนเพื่อคา้      
ตราสารทุน 49.2 49.2 - - 49.2 
หน่วยลงทุน 6.0 - 6.0 - 6.0 

เงินลงทุนเผือ่ขาย      
ตราสารทุน 43.1 43.1 - - 43.1 
หน่วยลงทุน 515.1 109.0 406.1 - 515.1 
หุน้กู ้ 91.6 - 91.6 - 91.6 
ใบส าคญัแสดงสิทธิ 0.2 0.2 - - 0.2 

สินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีเปิดเผยมูลค่ำยุติธรรม      
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 66.4 66.4 - - 66.4 
เงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก าหนด      
หลกัทรัพยรั์ฐบาลและรัฐวสิาหกิจ 461.7 - 481.9 - 481.9 
สลากออมทรัพย ์ 28.6 - 28.6 - 28.6 
ตราสารหน้ีภาคเอกชน 660.2 - 672.4 - 672.4 
เงินฝากสถาบนัการเงินท่ีครบก าหนดเกินกวา่ 3 เดือน 675.0 675.0 - - 675.0 

เงินลงทุนทัว่ไป 2.0 - - 2.0 2.0 
เงินใหกู้ย้มื 8.4 - - 8.4 8.4 

  การจดัล าดับชั้นของมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยท์างการเงิน เป็นไปตามท่ีก าหนดไวใ้นหมายเหตุประกอบ         
งบการเงินขอ้ท่ี 4.19 

  วธีิการก าหนดมูลค่ายุติธรรมข้ึนอยูก่บัลกัษณะของเคร่ืองมือทางการเงิน มูลค่ายุติธรรมจะก าหนดจากราคา
ตลาดล่าสุด หรือก าหนดข้ึนโดยใชเ้กณฑ์การวดัมูลค่าท่ีเหมาะสม โดยบริษทัฯมีการประมาณการมูลค่ายุติธรรม
ของเคร่ืองมือทางการเงินตามหลกัเกณฑด์งัน้ี 

(ก) เงินสด รายการเทียบเท่าเงินสดและเงินฝากสถาบนัการเงินแสดงมูลค่ายุติธรรมโดยประมาณตามมูลค่า
ตามบญัชีของสินทรัพยด์งักล่าว  

(ข) เงินลงทุนในตราสารหน้ี (หลกัทรัพยรั์ฐบาลและรัฐวสิาหกิจ ตราสารหน้ีต่างประเทศ และตราสารหน้ี
ภาคเอกชน) แสดงมูลค่ายุติธรรมตามราคาตลาด หรือค านวณโดยใช้อตัราผลตอบแทนท่ีประกาศโดย
สมาคมตลาดตราสารหน้ีไทย 
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(ค) เงินลงทุนในตราสารทุนและใบส าคญัแสดงสิทธิแสดงมูลค่ายุติธรรมตามราคาตลาด เงินลงทุนใน
หน่วยลงทุนแสดงมูลค่ายุติธรรมตามราคาตลาดหรือค านวณโดยใชมู้ลค่าหน่วยลงทุนท่ีประกาศโดย
ผูจ้ดัการกองทุน เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีไม่อยูใ่นความตอ้งการของตลาดค านวณโดยใชเ้ทคนิคการ
ประเมินมูลค่า เช่น อ้างอิงจากราคาซ้ือขายของเงินลงทุนอ่ืนท่ีคล้ายคลึงท่ีมีตลาดรองรับ หรือ
วเิคราะห์มูลค่ากระแสเงินสดท่ีคาดวา่จะไดรั้บคิดลดดว้ยอตัราผลตอบแทนและความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง 

(ง) เงินใหกู้ย้มืแสดงมูลค่ายติุธรรมดว้ยวธีิคิดลดกระแสเงินสดโดยใชอ้ตัราดอกเบ้ียปัจจุบนัในการคิดลด 

32. กำรบริหำรจัดกำรทุน 
วตัถุประสงค์หลกัในการบริหารจดัการทุนของบริษทัฯ คือการด ารงไวซ่ึ้งความสามารถในการด าเนินงาน
อยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้ผลตอบแทนต่อผูถื้อหุ้นและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง มีการรักษาสมดุลของโครงสร้างทางการเงิน
และด ารงเงินกองทุนตามความเส่ียงใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของ คปภ.  

33. เหตุกำรณ์ภำยหลงัรอบระยะเวลำรำยงำน 
เม่ือวนัท่ี 25 กุมภาพนัธ์ 2562 ท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษทัฯไดมี้มติอนุมติัให้เสนอต่อท่ีประชุมสามญั
ผูถื้อหุ้นท่ีจะมีข้ึนในเดือน มีนาคม 2562 ให้อนุมติัจ่ายเงินปันผลจากก าไรสุทธิปี 2561 จ านวน 4.20 บาท              
ต่อหุ้น ทั้งน้ี บริษทัฯไดจ่้ายเงินปันผลระหวา่งกาลไปแลว้จ านวน 2.25 บาทต่อหุ้น คงคา้งจ่ายเงินปันผลอีก
จ านวน 1.95 บาทต่อหุน้ จ  านวน 27.11 ลา้นบาท 

34. กำรจัดประเภทรำยกำรในงบกำรเงิน 
 บริษทัฯได้จดัประเภทรายการบญัชีดงัต่อไปน้ีใหม่ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัการจดัประเภทรายการบญัชีใน               

ปีปัจจุบนัและเพื่อให้เป็นไปตามรูปแบบงบการเงินท่ีก าหนดในประกาศคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริม
การประกอบธุรกิจประกนัภยั ซ่ึงการจดัประเภทรายการบญัชีดงักล่าวไม่มีผลกระทบต่อก าไรหรือส่วนของ
เจา้ของตามท่ีไดร้ายงานไว ้

(หน่วย: บาท) 
 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 

 
ตามท่ี                              

จดัประเภทใหม่ 
ตามท่ี                         

เคยรายงานไว ้
งบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ   
ก ำไรหรือขำดทุน   
ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดล้ดลง (เพ่ิมข้ึน) จากปีก่อน 56,456,545 (12,320,104) 
ส ารองเบ้ียประกนัภยัส าหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาวเพ่ิมข้ึน 68,776,649 - 

35. กำรอนุมัติงบกำรเงิน 

 งบการเงินน้ีไดรั้บอนุมติัให้ออกโดยคณะกรรมการตรวจสอบเม่ือวนัท่ี 25 กุมภาพนัธ์ 2562 
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(ค) เงินลงทุนในตราสารทุนและใบส าคญัแสดงสิทธิแสดงมูลค่ายุติธรรมตามราคาตลาด เงินลงทุนใน
หน่วยลงทุนแสดงมูลค่ายุติธรรมตามราคาตลาดหรือค านวณโดยใชมู้ลค่าหน่วยลงทุนท่ีประกาศโดย
ผูจ้ดัการกองทุน เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีไม่อยูใ่นความตอ้งการของตลาดค านวณโดยใชเ้ทคนิคการ
ประเมินมูลค่า เช่น อ้างอิงจากราคาซ้ือขายของเงินลงทุนอ่ืนท่ีคล้ายคลึงท่ีมีตลาดรองรับ หรือ
วเิคราะห์มูลค่ากระแสเงินสดท่ีคาดวา่จะไดรั้บคิดลดดว้ยอตัราผลตอบแทนและความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง 

(ง) เงินใหกู้ย้มืแสดงมูลคา่ยติุธรรมดว้ยวธีิคิดลดกระแสเงินสดโดยใชอ้ตัราดอกเบ้ียปัจจุบนัในการคิดลด 

32. กำรบริหำรจัดกำรทุน 
วตัถุประสงค์หลกัในการบริหารจดัการทุนของบริษทัฯ คือการด ารงไวซ่ึ้งความสามารถในการด าเนินงาน
อยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้ผลตอบแทนต่อผูถื้อหุ้นและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง มีการรักษาสมดุลของโครงสร้างทางการเงิน
และด ารงเงินกองทุนตามความเส่ียงใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของ คปภ.  

33. เหตุกำรณ์ภำยหลงัรอบระยะเวลำรำยงำน 
เม่ือวนัท่ี 25 กุมภาพนัธ์ 2562 ท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษทัฯไดมี้มติอนุมติัให้เสนอต่อท่ีประชุมสามญั
ผูถื้อหุ้นท่ีจะมีข้ึนในเดือน มีนาคม 2562 ให้อนุมติัจ่ายเงินปันผลจากก าไรสุทธิปี 2561 จ านวน 4.20 บาท              
ต่อหุ้น ทั้งน้ี บริษทัฯไดจ่้ายเงินปันผลระหวา่งกาลไปแลว้จ านวน 2.25 บาทต่อหุ้น คงคา้งจ่ายเงินปันผลอีก
จ านวน 1.95 บาทต่อหุน้ จ  านวน 27.11 ลา้นบาท 

34. กำรจัดประเภทรำยกำรในงบกำรเงิน 
 บริษทัฯได้จดัประเภทรายการบญัชีดงัต่อไปน้ีใหม่ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัการจดัประเภทรายการบญัชีใน               

ปีปัจจุบนัและเพื่อให้เป็นไปตามรูปแบบงบการเงินท่ีก าหนดในประกาศคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริม
การประกอบธุรกิจประกนัภยั ซ่ึงการจดัประเภทรายการบญัชีดงักล่าวไม่มีผลกระทบต่อก าไรหรือส่วนของ
เจา้ของตามท่ีไดร้ายงานไว ้

(หน่วย: บาท) 
 ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 

 
ตามท่ี                              

จดัประเภทใหม่ 
ตามท่ี                         

เคยรายงานไว ้
งบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ   
ก ำไรหรือขำดทุน   
ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดล้ดลง (เพ่ิมข้ึน) จากปีก่อน 56,456,545 (12,320,104) 
ส ารองเบ้ียประกนัภยัส าหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาวเพ่ิมข้ึน 68,776,649 - 

35. กำรอนุมัติงบกำรเงิน 

 งบการเงินน้ีไดรั้บอนุมติัให้ออกโดยคณะกรรมการตรวจสอบเม่ือวนัท่ี 25 กุมภาพนัธ์ 2562 
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Independent Auditor's Report 
To the Shareholders of Nam Seng Insurance Public Company Limited  

Opinion 

I have audited the accompanying financial statements of Nam Seng Insurance Public                           
Company Limited (the Company), which comprise the statement of financial position                                           
as at 31 December 2018, the related statements of comprehensive income, changes in owners’ 

equity and cash flows for the year then ended, and notes to the financial statements,                                              
including a summary of significant accounting policies. 

In my opinion, the financial statements referred to above present fairly, in all material respects, 

the financial position of Nam Seng Insurance Public Company Limited as at 31 December 2018, 

and its financial performance and cash flows for the year then ended in accordance with Thai 

Financial Reporting Standards. 

Basis for Opinion 

I conducted my audit in accordance with Thai Standards on Auditing. My responsibilities under 

those standards are further described in the Auditor’s Responsibilities for the Audit of the 

Financial Statements section of my report. I am independent of the Company in accordance with 

the Code of Ethics for Professional Accountants as issued by the Federation of Accounting 

Professions as relevant to my audit of the financial statements, and I have fulfilled my other 

ethical responsibilities in accordance with the Code. I believe that the audit evidence I have 

obtained is sufficient and appropriate to provide a basis for my opinion. 

 

Independent auditor’s report
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Key Audit Matters 

Key audit matters are those matters that, in my professional judgement, were of most 

significance in my audit of the financial statements of the current period. These matters were 

addressed in the context of my audit of the financial statements as a whole, and in forming my 

opinion thereon, and I do not provide a separate opinion on these matters.  

I have fulfilled the responsibilities described in the Auditor’s Responsibilities for the Audit of the 

Financial Statements section of my report, including in relation to these matters. Accordingly, my 

audit included the performance of procedures designed to respond to my assessment of the risks 

of material misstatement of the financial statements. The results of my audit procedures, 

including the procedures performed to address the matters below, provide the basis for                       

my audit opinion on the accompanying financial statements as a whole. 

Key audit matters and how audit procedures respond for each matter are described below. 

Gross premium written 

In 2018, the Company had gross premium written of Baht 2,038 million. The Company accepted 

insurance from retail customers through brokers and agents and there were a large number of 

insurance policies issued. Calculation and recognition of gross premium written as revenue were 

dependent upon the information technology systems. I therefore focused on examining that gross 

premium written was correctly recognised as revenue as actually incurred.  

I assessed and tested, on a sampling basis, the internal controls of information technology 

systems and its internal controls with respect to calculation and recognition of gross premium 

written. I tested, on a sampling basis, the key reports relevant to insurance premium and 

reviewed the insurance policies and endorsement transactions occurring during the accounting 

period, before and after period-end. In addition, I performed analytical procedures to 

disaggregate gross premium written by insurance types, and examined, on a sampling basis, for 

accounting entries related to gross premium written made through journal vouchers.   
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Loss reserves 

As discussed in Note 16 to the financial statements, as at 31 December 2018, the Company          

had loss reserves of Baht 509 million (included in insurance contract liabilities), representing 22 

percent of total liabilities. Loss reserves include both claims incurred and reported and claims 

incurred but not yet reported. Such reserves were calculated using actuarial method, which 

involved certain assumptions that required the management to exercise a high level of judgment. 

I therefore focused on examining the adequacy of loss reserves. 

I assessed and tested, on a sampling basis, the internal controls of information technology 

systems and its internal controls with respect to recognition of loss reserves. I tested, on a 

sampling basis, claim transactions against documents of major claim files. I performed analytical 

procedures on the frequency of claims and average loss per claim. Furthermore. I reviewed the 

report on estimated loss reserves prepared by an actuary by comparing the calculated loss 

reserves with the reserves recognised in the accounts, assessing the appropriateness of the 

methodology and assumptions used in estimating loss reserves, comparing the assumption 

applied to the estimations with those applied in the prior year and testing, on a sampling basis, 

the data used by the actuary in the estimations against the Company’s current and historical 

claims data. 

Liability adequacy test for long-term insurance policy reserves  

As described in Note 16 to the financial statements, as at 31 December 2018, the Company had 

long-term insurance policy reserves amounting to Baht 326 million (included in insurance contract 

liabilities), which were set aside for policies in force as at 31 December 2018, with reference to 

the Unearned Premium Reserve method. The Company tests the adequacy of such reserves by 

comparing them to the reserve amounts determined using the Gross Premium Valuation method. 

If the reserves are found to be inadequate, the Company recognises the shortfall as an expense 

and presents the gross premium valuation reserve in the financial statements. The Gross 

Premium Valuation method involves the use of assumptions regarding matters such as incident 

rate, accidental death rate, lapse rate, expense as well as discount rate. Changes in such 

assumptions will affect the amount of long-term insurance policy reserves. The Company’s 

management is required to exercise considerable judgement in selecting and applying these 

assumptions. I therefore focused on examining the adequacy of long-term insurance policy 

reserves. 
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I assessed and tested, on a sampling basis, the Company’s internal controls, together with its 

information technology systems, relevant to recognition of insurance policy reserves. I tested the 

calculation of unearned premium reserves. Furthermore, I reviewed the report on estimated long-

term insurance policy reserves prepared by an actuary by comparing the long-term insurance 

policy reserves calculated using the Gross Premium Valuation method with the reserves 

recognised in the accounts, assessing the appropriateness of the methodology and assumptions 

used in estimating reserves, and testing, on a sampling basis, the data used by the actuary in the 

estimations against the Company’s accounting data and its sources. I also performed analytical 

procedures on movements of long-term insurance policy reserves. 

Other Information 

Management is responsible for the other information. The other information comprise the 

information included in annual report of the Company, but does not include the financial 

statements and my auditor’s report thereon. The annual report of the Company is expected to be 

made available to me after the date of this auditor’s report. 

My opinion on the financial statements does not cover the other information and I do not express 

any form of assurance conclusion thereon. 

In connection with my audit of the financial statements, my responsibility is to read the other 

information and, in doing so, consider whether the other information is materially inconsistent with 

the financial statements or my knowledge obtained in the audit or otherwise appears to be 

materially misstated. 

When I read the annual report of the Company, if I conclude that there is a material misstatement 

therein, I am required to communicate the matter to those charged with governance for correction 

of the misstatement. 

5 

Responsibilities of Management and Those Charged with Governance for the Financial 
Statements 

Management is responsible for the preparation and fair presentation of the financial statements          

in accordance with Thai Financial Reporting Standards, and for such internal control as 

management determines is necessary to enable the preparation of financial statements that are 

free from material misstatement, whether due to fraud or error. 

In preparing the financial statements, management is responsible for assessing the Company’s 

ability to continue as a going concern, disclosing, as applicable, matters related to going concern 

and using the going concern basis of accounting unless management either intends to liquidate 

the Company or to cease operations, or has no realistic alternative but to do so. 

Those charged with governance are responsible for overseeing the Company’s financial reporting 

process.  

Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Financial Statements 

My objectives are to obtain reasonable assurance about whether the financial statements                    

as a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an 

auditor’s report that includes my opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance, but 

is not a guarantee that an audit conducted in accordance with Thai Standards on Auditing will 

always detect a material misstatement when it exists. Misstatements can arise from fraud or error 

and are considered material if, individually or in the aggregate, they could reasonably be 

expected to influence the economic decisions of users taken on the basis of these financial 

statements.  

As part of an audit in accordance with Thai Standards on Auditing, I exercise professional 

judgement and maintain professional skepticism throughout the audit. I also: 

 Identify and assess the risks of material misstatement of the financial statements, whether 

due to fraud or error, design and perform audit procedures responsive to those risks, and 

obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis for my opinion.          

The risk of not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher than for one 

resulting from error, as fraud may involve collusion, forgery, intentional omissions, 

misrepresentations, or the override of internal control.  
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Responsibilities of Management and Those Charged with Governance for the Financial 
Statements 

Management is responsible for the preparation and fair presentation of the financial statements          

in accordance with Thai Financial Reporting Standards, and for such internal control as 

management determines is necessary to enable the preparation of financial statements that are 

free from material misstatement, whether due to fraud or error. 

In preparing the financial statements, management is responsible for assessing the Company’s 

ability to continue as a going concern, disclosing, as applicable, matters related to going concern 

and using the going concern basis of accounting unless management either intends to liquidate 

the Company or to cease operations, or has no realistic alternative but to do so. 

Those charged with governance are responsible for overseeing the Company’s financial reporting 

process.  

Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Financial Statements 

My objectives are to obtain reasonable assurance about whether the financial statements                    

as a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an 

auditor’s report that includes my opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance, but 

is not a guarantee that an audit conducted in accordance with Thai Standards on Auditing will 

always detect a material misstatement when it exists. Misstatements can arise from fraud or error 

and are considered material if, individually or in the aggregate, they could reasonably be 

expected to influence the economic decisions of users taken on the basis of these financial 

statements.  

As part of an audit in accordance with Thai Standards on Auditing, I exercise professional 

judgement and maintain professional skepticism throughout the audit. I also: 

 Identify and assess the risks of material misstatement of the financial statements, whether 

due to fraud or error, design and perform audit procedures responsive to those risks, and 

obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis for my opinion.          

The risk of not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher than for one 

resulting from error, as fraud may involve collusion, forgery, intentional omissions, 

misrepresentations, or the override of internal control.  
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 Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit 

procedures that are appropriate in the circumstances, but not for the purpose of expressing 

an opinion on the effectiveness of the Company’s internal control. 

 Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of 

accounting estimates and related disclosures made by management. 

 Conclude on the appropriateness of management’s use of the going concern basis of 

accounting and, based on the audit evidence obtained, whether a material uncertainty exists 

related to events or conditions that may cast significant doubt on the Company’s ability to 

continue as a going concern. If I conclude that a material uncertainty exists, I am required to 

draw attention in my auditor’s report to the related disclosures in the financial statements or,  

if such disclosures are inadequate, to modify my opinion. My conclusions are based on the 

audit evidence obtained up to the date of my auditor’s report. However, future events or 

conditions may cause the Company to cease to continue as a going concern. 

 Evaluate the overall presentation, structure and content of the financial statements, including 

the disclosures, and whether the financial statements represent the underlying transactions 

and events in a manner that achieves fair presentation. 

I communicate with those charged with governance regarding, among other matters, the planned 

scope and timing of the audit and significant audit findings, including any significant deficiencies 

in internal control that I identify during my audit. 

I also provide those charged with governance with a statement that I have complied with relevant 

ethical requirements regarding independence, and to communicate with them all relationships 

and other matters that may reasonably be thought to bear on my independence, and where 

applicable, related safeguards. 
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From the matters communicated with those charged with governance, I determine those matters 

that were of most significance in the audit of the financial statements of the current period and 

are therefore the key audit matters. I describe these matters in my auditor’s report unless law or 

regulation precludes public disclosure about the matter or when, in extremely rare circumstances, 

I determine that a matter should not be communicated in my report because the adverse 

consequences of doing so would reasonably be expected to outweigh the public interest benefits 

of such communication. 

I am responsible for the audit resulting in this independent auditor’s report. 

 

 

 

 

 

Narissara Chaisuwan 

Certified Public Accountant (Thailand) No. 4812 

EY Office Limited 

Bangkok: 25 February 2019 
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As at 31 December 2018 and 2017

Statements of financial position
Nam Seng Insurance Public Company Limited

(Unit: Baht)

Note 2018 2017

Assets

Cash and cash equivalents 6 166,469,806       66,390,903         

Premium receivables - net 7, 27.3 241,914,515       255,767,994       

Accrued investment income 11,908,780         13,363,526         

Reinsurance assets - net 8 156,870,803       359,032,338       

Reinsurance receivables - net 9 167,910,157       74,278,300         

Investment assets

   Investments in securities - net 10 2,461,613,166    2,526,706,002    

   Loans - net 11 8,604,828           8,371,297           

Premises and equipment - net 12 183,389,712       188,038,785       

Intangible assets - net 13 1,986,829           2,969,257           

Deferred tax assets 14.1 161,500,240       125,067,892       

Other assets 15 50,542,585         58,693,628         

Total assets 3,612,711,421    3,678,679,922    

Nam Seng Insurance Public Company Limited

Statements of financial position

As at 31 December 2018 and 2017

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.

(Unit: Baht)

Note 2018 2017

Liabilities and owners' equity

Liabilities

Insurance contract liabilities 16 1,783,126,234 1,938,284,677 

Amounts due to reinsurers 17 260,203,228 216,339,504 

Income tax payable 32,460,678 12,101,371 

Employee benefit obligations 18 40,365,959 39,704,301 

Accrued commissions 27.3 33,648,885 32,175,539 

Other liabilities 19 142,737,077 118,056,020 

Total liabilities 2,292,542,061    2,356,661,412    

Equity

Share capital 

   Registered

      20,000,000 ordinary shares of Baht 10 each 200,000,000 200,000,000 

   Issued and paid-up

      13,900,000 ordinary shares of Baht 10 each 139,000,000 139,000,000 

Premium on share capital 594,436,835 594,436,835 

Retained earnings 

   Appropriated 

      Statutory reserve 20 24,848,787 24,848,787 

      General reserve 6,163,850 6,163,850 

   Unappropriated 571,416,714 530,142,623 

Other component of owners' equity 

      Revaluation surplus (deficit) on available-for-sale

         investments - net of income taxes 10.3  (15,696,826) 27,426,415 

Total owners' equity 1,320,169,360    1,322,018,510    

Total liabilities and owners' equity 3,612,711,421    3,678,679,922    

-                          -                          

Directors

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.

Nam Seng Insurance Public Company Limited

Statements of financial position (continued)

As at 31 December 2018 and 2017

(Unit: Baht)

Note 2018 2017

Liabilities and owners' equity

Liabilities

Insurance contract liabilities 16 1,783,126,234 1,938,284,677 

Amounts due to reinsurers 17 260,203,228 216,339,504 

Income tax payable 32,460,678 12,101,371 

Employee benefit obligations 18 40,365,959 39,704,301 

Accrued commissions 27.3 33,648,885 32,175,539 

Other liabilities 19 142,737,077 118,056,020 

Total liabilities 2,292,542,061    2,356,661,412    

Equity

Share capital 

   Registered

      20,000,000 ordinary shares of Baht 10 each 200,000,000 200,000,000 

   Issued and paid-up

      13,900,000 ordinary shares of Baht 10 each 139,000,000 139,000,000 

Premium on share capital 594,436,835 594,436,835 

Retained earnings 

   Appropriated 

      Statutory reserve 20 24,848,787 24,848,787 

      General reserve 6,163,850 6,163,850 

   Unappropriated 571,416,714 530,142,623 

Other component of owners' equity 

      Revaluation surplus (deficit) on available-for-sale

         investments - net of income taxes 10.3  (15,696,826) 27,426,415 

Total owners' equity 1,320,169,360    1,322,018,510    

Total liabilities and owners' equity 3,612,711,421    3,678,679,922    

-                          -                          

Directors

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.

Nam Seng Insurance Public Company Limited

Statements of financial position (continued)

As at 31 December 2018 and 2017
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As at 31 December 2018 and 2017

Statements of financial position (continued)
Nam Seng Insurance Public Company Limited

(Unit: Baht)

Note 2018 2017

Liabilities and owners' equity

Liabilities

Insurance contract liabilities 16 1,783,126,234 1,938,284,677 

Amounts due to reinsurers 17 260,203,228 216,339,504 

Income tax payable 32,460,678 12,101,371 

Employee benefit obligations 18 40,365,959 39,704,301 

Accrued commissions 27.3 33,648,885 32,175,539 

Other liabilities 19 142,737,077 118,056,020 

Total liabilities 2,292,542,061    2,356,661,412    

Equity

Share capital 

   Registered

      20,000,000 ordinary shares of Baht 10 each 200,000,000 200,000,000 

   Issued and paid-up

      13,900,000 ordinary shares of Baht 10 each 139,000,000 139,000,000 

Premium on share capital 594,436,835 594,436,835 

Retained earnings 

   Appropriated 

      Statutory reserve 20 24,848,787 24,848,787 

      General reserve 6,163,850 6,163,850 

   Unappropriated 571,416,714 530,142,623 

Other component of owners' equity 

      Revaluation surplus (deficit) on available-for-sale

         investments - net of income taxes 10.3  (15,696,826) 27,426,415 

Total owners' equity 1,320,169,360    1,322,018,510    

Total liabilities and owners' equity 3,612,711,421    3,678,679,922    

-                          -                          

Directors

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.

Nam Seng Insurance Public Company Limited

Statements of financial position (continued)

As at 31 December 2018 and 2017

(Unit: Baht)

Note 2018 2017

Liabilities and owners' equity

Liabilities

Insurance contract liabilities 16 1,783,126,234 1,938,284,677 

Amounts due to reinsurers 17 260,203,228 216,339,504 

Income tax payable 32,460,678 12,101,371 

Employee benefit obligations 18 40,365,959 39,704,301 

Accrued commissions 27.3 33,648,885 32,175,539 

Other liabilities 19 142,737,077 118,056,020 

Total liabilities 2,292,542,061    2,356,661,412    

Equity

Share capital 

   Registered

      20,000,000 ordinary shares of Baht 10 each 200,000,000 200,000,000 

   Issued and paid-up

      13,900,000 ordinary shares of Baht 10 each 139,000,000 139,000,000 

Premium on share capital 594,436,835 594,436,835 

Retained earnings 

   Appropriated 

      Statutory reserve 20 24,848,787 24,848,787 

      General reserve 6,163,850 6,163,850 

   Unappropriated 571,416,714 530,142,623 

Other component of owners' equity 

      Revaluation surplus (deficit) on available-for-sale

         investments - net of income taxes 10.3  (15,696,826) 27,426,415 

Total owners' equity 1,320,169,360    1,322,018,510    

Total liabilities and owners' equity 3,612,711,421    3,678,679,922    

-                          -                          

Directors

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.

Nam Seng Insurance Public Company Limited

Statements of financial position (continued)

As at 31 December 2018 and 2017
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(Unit: Baht)

Note 2018 2017

(Reclassified)

Profit or loss:

Revenues

Gross premium written 27.2 2,038,274,840  2,081,593,608  

Less: Premium ceded to reinsurers (228,105,959)    (290,065,868)    

Net premium written 1,810,168,881  1,791,527,740  

Add (less): Unearned premium reserves (increased) decreased 

   from prior years 34 (21,541,632)      56,456,545       

Net earned premium 1,788,627,249  1,847,984,285  

Commission and brokerage income from reinsurers 58,596,284       56,539,057       

Net investment revenues 79,901,739       104,749,202     

Gains on investments 12,875,814       5,416,054         

Fair value gain (loss) (12,148,159)      3,313,843         

Other income 18,770,960       23,702,492       

Total revenues 1,946,623,887  2,041,704,933  

Expenses

Long-term insurance policy reserve increased 34 95,542,471       68,776,649       

Gross claims 1,097,641,278  1,287,550,836  

Less: Claim recovery from reinsurers (112,635,228)    (191,719,010)    

Commission and brokerage expenses 27.2 281,244,069     271,713,460     

Other underwriting expenses 184,757,937     182,967,349     

Operating expenses 22 283,473,800     282,004,404     

Total expenses 23 1,830,024,327  1,901,293,688  

Profits before income tax expenses 116,599,560     140,411,245     

Less: Income tax expenses 14.2 (19,192,633)      (22,388,283)      

Profits for the years 97,406,927       118,022,962     

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.

Nam Seng Insurance Public Company Limited

Statements of comprehensive income

For the years ended 31 December 2018 and 2017

For the years ended 31 December 2018 and 2017

Statements of comprehensive income
Nam Seng Insurance Public Company Limited
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(Unit: Baht)

Note 2018 2017

(Reclassified)

Other comprehensive income:

Items to be recognised in profit or loss in subsequent periods:

Gain (loss) on revaluation of available-for-sale investments (53,904,051)      32,398,871       

Add (less): Benefit tax (expense) 14.2 10,780,810       (6,479,774)        

Items to be recognised in profit or loss in subsequent periods

   - net of income taxes (43,123,241)      25,919,097       

Items not to be recognised in profit or loss in subsequent periods

Actuarial losses (666,045)           (2,795,434)        

Add: Benefits tax 14.2 133,209            559,087            

Items not to be recognised in profit or loss in subsequent periods

   - net of income taxes (532,836)           (2,236,347)        

Other comprehensive income for the years (loss) (43,656,077)      23,682,750       

Total comprehensive income for the years 53,750,850       141,705,712     

Earnings per share

Basic earnings per share

   Profits for the years 25 7.01                  8.49                  

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.

Nam Seng Insurance Public Company Limited

Statements of comprehensive income (continued)

For the years ended 31 December 2018 and 2017

For the years ended 31 December 2018 and 2017

Statements of comprehensive income (continued)
Nam Seng Insurance Public Company Limited
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(Unit: Baht)

Note 2018 2017

Cash flows from (used in) operating activities

Direct premium written 2,055,339,015  2,033,515,146  

Cash received (paid) on reinsurance 34,027,712       (23,035,251)      

Interest income 57,818,370       70,252,727       

Dividends income 23,538,115       28,755,260       

Other income 18,381,565       23,656,493       

Losses paid on direct insurance (1,309,335,953) (1,192,937,638) 

Commission and brokerage expenses on direct insurance (279,699,521)    (273,446,923)    

Other underwriting expenses (185,057,052)    (187,664,755)    

Operating expenses (238,601,348)    (279,205,000)    

Income taxes (24,484,863)      (28,318,596)      

Investments in securities 10,087,301       (128,047,338)    

Loans (233,532)           (460,517)           

Net cash provided by operating activities 161,779,809     43,063,608       

Cash flows from (used in) investing activities

Cash flows from

   Premises and equipment 485,094            580,166            

Cash provided by investing activities 485,094            580,166            

Cash flows used in

   Premises and equipment (6,333,926)        (6,122,260)        

   Intangible assets (252,074)           (1,226,450)        

Cash used in investing activities (6,586,000)        (7,348,710)        

Net cash used in investing activities (6,100,906)        (6,768,544)        

Cash flows used in financing activities

Dividends paid 26 (55,600,000)      (64,635,000)      

Net cash used in financing activities (55,600,000)      (64,635,000)      

Net increase (decrease) in cash and cash equivalents 100,078,903     (28,339,936)      

Cash and cash equivalents at beginning of the years 66,390,903       94,730,839       

Cash and cash equivalents at end of the years 166,469,806     66,390,903       

-                        -                        

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.

Nam Seng Insurance Public Company Limited

Statements of cash flows

For the years ended 31 December 2018 and 2017
(Unit: Baht)

Note 2018 2017

Cash flows from (used in) operating activities

Direct premium written 2,055,339,015  2,033,515,146  

Cash received (paid) on reinsurance 34,027,712       (23,035,251)      

Interest income 57,818,370       70,252,727       

Dividends income 23,538,115       28,755,260       

Other income 18,381,565       23,656,493       

Losses paid on direct insurance (1,309,335,953) (1,192,937,638) 

Commission and brokerage expenses on direct insurance (279,699,521)    (273,446,923)    

Other underwriting expenses (185,057,052)    (187,664,755)    

Operating expenses (238,601,348)    (279,205,000)    

Income taxes (24,484,863)      (28,318,596)      

Investments in securities 10,087,301       (128,047,338)    

Loans (233,532)           (460,517)           

Net cash provided by operating activities 161,779,809     43,063,608       

Cash flows from (used in) investing activities

Cash flows from

   Premises and equipment 485,094            580,166            

Cash provided by investing activities 485,094            580,166            

Cash flows used in

   Premises and equipment (6,333,926)        (6,122,260)        

   Intangible assets (252,074)           (1,226,450)        

Cash used in investing activities (6,586,000)        (7,348,710)        

Net cash used in investing activities (6,100,906)        (6,768,544)        

Cash flows used in financing activities

Dividends paid 26 (55,600,000)      (64,635,000)      

Net cash used in financing activities (55,600,000)      (64,635,000)      

Net increase (decrease) in cash and cash equivalents 100,078,903     (28,339,936)      

Cash and cash equivalents at beginning of the years 66,390,903       94,730,839       

Cash and cash equivalents at end of the years 166,469,806     66,390,903       

-                        -                        

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.
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(Unit: Baht)

Note 2018 2017

Cash flows from (used in) operating activities

Direct premium written 2,055,339,015  2,033,515,146  

Cash received (paid) on reinsurance 34,027,712       (23,035,251)      

Interest income 57,818,370       70,252,727       

Dividends income 23,538,115       28,755,260       

Other income 18,381,565       23,656,493       

Losses paid on direct insurance (1,309,335,953) (1,192,937,638) 

Commission and brokerage expenses on direct insurance (279,699,521)    (273,446,923)    

Other underwriting expenses (185,057,052)    (187,664,755)    

Operating expenses (238,601,348)    (279,205,000)    

Income taxes (24,484,863)      (28,318,596)      

Investments in securities 10,087,301       (128,047,338)    

Loans (233,532)           (460,517)           

Net cash provided by operating activities 161,779,809     43,063,608       

Cash flows from (used in) investing activities

Cash flows from

   Premises and equipment 485,094            580,166            

Cash provided by investing activities 485,094            580,166            

Cash flows used in

   Premises and equipment (6,333,926)        (6,122,260)        

   Intangible assets (252,074)           (1,226,450)        

Cash used in investing activities (6,586,000)        (7,348,710)        

Net cash used in investing activities (6,100,906)        (6,768,544)        

Cash flows used in financing activities

Dividends paid 26 (55,600,000)      (64,635,000)      

Net cash used in financing activities (55,600,000)      (64,635,000)      

Net increase (decrease) in cash and cash equivalents 100,078,903     (28,339,936)      

Cash and cash equivalents at beginning of the years 66,390,903       94,730,839       

Cash and cash equivalents at end of the years 166,469,806     66,390,903       

-                        -                        

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.

Nam Seng Insurance Public Company Limited

Statements of cash flows

For the years ended 31 December 2018 and 2017
For the years ended 31 December 2018 and 2017
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   Premises and equipment 485,094            580,166            

Cash provided by investing activities 485,094            580,166            

Cash flows used in
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   Intangible assets (252,074)           (1,226,450)        
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Dividends paid 26 (55,600,000)      (64,635,000)      

Net cash used in financing activities (55,600,000)      (64,635,000)      

Net increase (decrease) in cash and cash equivalents 100,078,903     (28,339,936)      
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1 

Nam Seng Insurance Public Company Limited 
Notes to financial statements 
For the years ended 31 December 2018 and 2017 

1. Corporate information  

Nam Seng Insurance Public Company Limited (“the Company”) is a public company 

incorporated and domiciled in Thailand. The Company’s major shareholder is N.S. Alliance 

Co., Ltd., which was incorporated in Thailand whereby as at 31 December 2018 and 2017, 

such major shareholder held 28.75% of the issued and paid-up share capital of the 

Company. The Company is principally engaged in the provision of non-life insurance while 

its head office is located in Bangkok and has 27 sub-branches located in provinces. The 

Company’s registered office is located at No. 767 Krungthep-Nonthaburi Road, Bangsue 

Sub-district, Bangsue District, Bangkok. 

2. Basis of preparation of the financial statements 

The financial statements have been prepared in accordance with Thai Financial Reporting 

Standards enunciated under the Accounting Profession Act B.E. 2547, and in accordance 

with Thai accounting practices related to insurance and the guidelines prescribed by the 

Office of Insurance Commission (“OIC”), and in accordance with the format of financial 

statements specified in the Notification of the OIC regarding criteria, procedures, conditions 

and terms for preparation and submission of financial statements and operating 

performance reports of non-life insurance companies B.E. 2559 dated 4 March 2016.  

The financial statements have been prepared on a historical cost basis except where 

otherwise disclosed in Note 4 to the financial statements regarding summary of significant 

accounting policies. 

The financial statements in Thai language are the official statutory financial statements of 

the Company. The financial statements in English language have been translated from the 

financial statements in Thai language. 

3. New financial reporting standards  

3.1 Financial reporting standards that became effective in the current year 

During the year, the Company has adopted the revised financial reporting standards and 

interpretations (revised 2017) which are effective for fiscal years beginning on or after                    

1 January 2018. These financial reporting standards were aimed at alignment with the 

corresponding International Financial Reporting Standards with most of the changes and 

clarifications directed towards disclosures in the notes to financial statements. The adoption 

of these financial reporting standards does not have any impact on the Company’s financial 

statements.   
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3.2  Financial reporting standards that will become effective for fiscal years beginning on 
or after 1 January 2019 

The Federation of Accounting Professions issued a number of revised and new financial 

reporting standards and interpretations (revised 2018) which are effective for fiscal years 

beginning on or after 1 January 2019. These financial reporting standards were aimed at 

alignment with the corresponding International Financial Reporting Standards with most of 

the changes directed towards clarifying accounting treatment and providing accounting 

guidance for users of the standards.  

The management of the Company believes that most of the revised financial reporting 

standards will not have any significant impact on the financial statements when they are 

initially applied. However, the new standards involve changes to key principles, as 

summarised below. 

TFRS 15 Revenue from Contracts with Customers 

TFRS 15 supersedes the following accounting standards together with related 

Interpretations.  

TAS 11 (revised 2017) Construction contracts 

TAS 18 (revised 2017) Revenue 

TSIC 31 (revised 2017) Revenue - Barter Transactions Involving Advertising Services 

TFRIC 13 (revised 2017) Customer Loyalty Programmes 

TFRIC 15 (revised 2017) Agreements for the Construction of Real Estate 

TFRIC 18 (revised 2017) Transfers of Assets from Customers 

Entities are to apply this standard to all contracts with customers unless those contracts fall 

within the scope of other standards. The standard establishes a five-step model to account 

for revenue arising from contracts with customers, with revenue being recognised at an 

amount that reflects the consideration to which an entity expects to be entitled in exchange 

for transferring goods or services to a customer. The standard requires entities to exercise 

judgement, taking into consideration all of the relevant facts and circumstances when 

applying each step of the model. 

The management of the Company is currently evaluating the impact of this standard to the 

financial statements in the year when it is adopted. 
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TFRS 4 (revised 2018) Insurance contracts 

This financial reporting standard provides an option to the qualifying insurers under such 

standard to use a temporary exemption from adoption of TFRS 9 Financial Instruments and 

TFRS 7 Financial Instruments: Disclosures, and to adopt the Thai Accounting Guidance 

related to financial instruments and disclosures applicable to insurance business (when 

issued) instead for the financial reporting period beginning before 1 January 2022 or before 

the effective date of TFRS 17 Insurance Contracts (when issued). 

The management of the Company is currently determining an option which may impact on 

the financial statements in the year when it is adopted. 

3.3 Financial reporting standards related to financial instruments that will become 
effective for fiscal years beginning on or after 1 January 2020 

During the current year, the Federation of Accounting Professions issued a set of TFRSs 

related to financial instruments, which consists of five accounting standards and 

interpretations, as follows: 

Financial reporting standards: 

TFRS 7 Financial Instruments: Disclosures 

TFRS 9  Financial Instruments 

Accounting standard: 

TAS 32  Financial Instruments: Presentation 

Financial Reporting Standard Interpretations: 

TFRIC 16  Hedges of a Net Investment in a Foreign Operation 

TFRIC 19 Extinguishing Financial Liabilities with Equity Instruments 

These TFRSs related to financial instruments make stipulations relating to the classification 

of financial instruments and their measurement at fair value or amortised cost (taking into 

account the type of instrument, the characteristics of the contractual cash flows and the 

Company’s business model), calculation of impairment using the expected credit loss 

method, and hedge accounting. These include stipulations regarding the presentation and 

disclosure of financial instruments. When the TFRSs related to financial instruments are 

effective, some accounting standards, interpretations and guidance which are currently 

effective will be cancelled.    

The management of the Company is currently evaluating the impact of these standards to 

the financial statements in the year when they are adopted, and also currently determining 

an option as allowed by TFRS 4 (revised 2018) Insurance Contracts. 
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4. Summary of significant accounting policies 

4.1 Revenue recognition 

(a) Premium income 

 Premium income consists of direct premium and reinsurance premium less premium of 

canceled policies and premiums refunded to policyholders, and will be adjusted by 

unearned premium reserves. 

Direct premium income is recognised on the date the insurance policy comes into 

effect.  

Reinsurance premium income is recognised as revenue when the reinsurer places the 

reinsurance application or the statement of accounts with the Company. 

(b)  Commission and brokerage income  

 Commission and brokerage income are recognised as revenue in the period of service 

is provided.  

(c)  Investment revenue  

 Interest on investment is recognised as revenue on an accrual basis based on the 

effective interest rate. Interest on loans is recognised as revenue over the term of the 

loans based on the amount of outstanding principal. 

 Dividends on investments are recognised as revenue when the right to receive the 

dividend is established. 

(d) Gain (loss) on investment 

 Gain (loss) on investment is recognised as revenue or expense on the transaction date. 

4.2  Expenses recognition 

(a)  Premium ceded to reinsurers 

 Premium ceded to reinsurers is recognised as expense when the insurance risk is 

transferred to another reinsurance company as the amounts contain in insurance 

policies. 

(b)  Gross claims 

 Gross claims consist of claims and losses adjustment expenses of direct insurance and 

reinsurance, and include those for both reported incurred claims and not yet reported 

incurred claims. The amounts included the incurred amounts of claims, related 

expenses, and loss adjustments of the current and prior periods’ claims, less residual 

value and other recoveries (if any). 



ANNUAL REPORT 2018    Nam Seng Insurance Public Company Limited

261

 

4 

4. Summary of significant accounting policies 

4.1 Revenue recognition 

(a) Premium income 

 Premium income consists of direct premium and reinsurance premium less premium of 

canceled policies and premiums refunded to policyholders, and will be adjusted by 

unearned premium reserves. 

Direct premium income is recognised on the date the insurance policy comes into 

effect.  

Reinsurance premium income is recognised as revenue when the reinsurer places the 

reinsurance application or the statement of accounts with the Company. 

(b)  Commission and brokerage income  

 Commission and brokerage income are recognised as revenue in the period of service 

is provided.  

(c)  Investment revenue  

 Interest on investment is recognised as revenue on an accrual basis based on the 

effective interest rate. Interest on loans is recognised as revenue over the term of the 

loans based on the amount of outstanding principal. 

 Dividends on investments are recognised as revenue when the right to receive the 

dividend is established. 

(d) Gain (loss) on investment 

 Gain (loss) on investment is recognised as revenue or expense on the transaction date. 

4.2  Expenses recognition 

(a)  Premium ceded to reinsurers 

 Premium ceded to reinsurers is recognised as expense when the insurance risk is 

transferred to another reinsurance company as the amounts contain in insurance 

policies. 

(b)  Gross claims 

 Gross claims consist of claims and losses adjustment expenses of direct insurance and 

reinsurance, and include those for both reported incurred claims and not yet reported 

incurred claims. The amounts included the incurred amounts of claims, related 

expenses, and loss adjustments of the current and prior periods’ claims, less residual 

value and other recoveries (if any). 



ANNUAL REPORT 2018    Nam Seng Insurance Public Company Limited

262

 

5 

 Claim recovery from reinsurers is recognised as a deduction item against gross claims 

when recording of claim and loss adjustment expenses in related reinsurance contract. 

 Claims and losses adjustment expenses of direct insurance are recognised upon the 

receipt of the claims advice from the insured, based on the claims notified by the 

insured and estimates made by the Company’s management. The maximum value of 

claims estimated is not however, to exceed the sum-insured under the relevant policy. 

 Claims and losses adjustment expenses of reinsurance are recognised as expenses 

when the reinsurer places the loss advice or the statement of accounts with the 

Company. 

(c) Commission and brokerage expenses  

 Commissions and brokerages are expenses when incurred. 

(d) Other underwriting expenses 

 Other underwriting expenses are other insurance expenses for both direct and indirect 

expenses, including contributions, which are recognised as expenses on accrual basis. 

(e) Operating expenses 

 Operating expenses are operating expenses, not related to underwriting and claim, 

which are recognised as expenses on accrual basis. 

4.3 Classification of insurance contracts 

 The Company classifies insurance contracts and reinsurance contracts based on the nature 

of the insurance contracts. Insurance contracts are those contracts where the insurer has 

accepted significant insurance risk from another party (the policyholders) by agreeing to 

compensate the policyholder if a specified uncertain future event (the insured event) 

adversely affects the policyholders. Determination of whether a significant insurance risk has 

been accepted is based on comparison of the amount of benefit payable under the contract 

if an insured event occurs with the payment obligation if the insured event does not occur. If 

a contract does not meet these criteria, the Company classifies it as an investment contract. 

Investment contracts are insurance contracts in legal form that transfer significant financial 

risk but not significant insurance risk. Financial risks are risks of changes in interest rates, 

exchange rate or price.  
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 The Company classified contract based on assessment of the significance of the insurance 

risk at an inception of contract, for each contract. Once a contract has been classified as an 

insurance contract, it remains an insurance contract for the remainder of its lifetime, unless 

all rights and obligations are extinguished or expire. If any contract is previously classified as 

an investment contract at an inception date, it can, however, be reclassified as insurance 

contract after inception if insurance risk becomes significant. 

4.4  Cash and cash equivalents 

  Cash and cash equivalents consist of cash in hand and at banks, and all highly liquid 

investments with an original maturity of three months or less and not subject to withdrawal 

restrictions. 

4.5  Premium receivables and allowance for doubtful accounts 

  Premium receivables from direct insurance are stated at net realisable value. The Company 

sets up an allowance for doubtful accounts based on the estimated loss that may incur in 

collection of the premium receivables, on the basis of collection experiences, analysis of 

debtor aging and a review of current status of the premium receivables as at the end of 

reporting period. Increase (decrease) in an allowance for doubtful accounts is recognised to 

increase (decrease) expenses in profit or loss during the years. 

4.6 Reinsurance assets  

  Reinsurance assets are stated at the amounts of insurance reserves refundable from 

reinsurers, which consist of (a) long-term insurance policy reserves (b) loss reserves and           

(c) unearned premium reserves that are estimated with reference to related reinsurance 

contracts in accordance with insurance reserve calculation law.  

 The Company sets up an allowance for impairment, of reinsurance assets based on losses 

that may be incurred due to irrecoverable, taking into account collection experience, aged of 

balance, and the current status of reinsurers as at the end of the reporting period. Increase 

(decrease) in allowance for impairment is recorded as an increase (a decrease) to expense 

for the year in profit or loss. 
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4.7 Reinsurance receivables and amount due to reinsurers 

(a) Reinsurance receivables consist of amounts due from reinsurers and amounts 

deposits on reinsurance. 

Amounts due from reinsurers consist of inward premium receivable, accrued 

commission and brokerage income, claims and various other items receivable from 

reinsurers less allowance for doubtful accounts. The Company records allowance for 

doubtful accounts for estimated loss that may be incurred due to inability to make 

collection, taking into account collection experience and the current status of 

receivables from reinsurers as at the end of reporting period. Increase (decrease) in 

allowance for doubtful accounts is recognised as an expense during the year. 

(b) Amounts due to reinsurers consist of amounts withheld on reinsurance and 

reinsurance payable. 

Reinsurance payables consist of reinsurance premiums and other items payable to 

reinsurers, excluding loss reserves from reinsurance contract. 

The Company presents net of reinsurance to the same entity (receivables from reinsurance 

contracts or amounts due to reinsurers) when the following criteria for offsetting are met. 

(1) The entity has a legal right to offset amounts presented in the statements of financial 

position, and 

(2) The entity intends to receive or pay the net amount recognised in the statements of 

financial position, or to realise the asset at the same time as it pays the liability. 

4.8 Investments assets 

(a) Investments in securities 

 The Company measures investments in securities according to classification of 

investments as follows: 

(1) Trading investments are stated at fair value. Changes in the fair value of the 

securities are recorded in profit or loss. 

(2) Available-for-sale investments are stated at fair value. Changes in the fair value 

of the securities are recorded in other comprehensive income, and will be 

recorded in profit or loss when the securities are sold.  

(3) Held-to-maturity investments are recorded at amortised cost. The premium or 

discount on debt securities is amortised or accreted by the effective rate method 

with the amortised or accreted amount presented as an adjustment to the interest 

income. The debt securities are classified as held-to-maturity when the Company 

has the positive intention and ability to hold them to maturity. 
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(4) Investments in non-marketable equity securities are treated as general investments, 

which are stated at cost net of allowance for impairment (if any). 

  The fair value of marketable security is based on the latest bid price of the last working 

day of the year of the Stock Exchange of Thailand. The fair value of debt instrument is 

determined based on yield rate quoted by the Thai Bond Market Association. The fair 

value of investment unit is determined from its net asset value.  

  The weighted average method is used for computation of the cost of investment. On 

disposal of an investment, the difference between net disposal proceeds and the cost 

of the investment is recognised in profit or loss. 

  In the event the Company reclassifies investment from one type to another, such 

investment will be readjusted to its fair value as at the reclassification date. The 

difference between the carrying amount of the investment and the fair value on the 

date of reclassification are recorded in profit or loss or recorded as other components 

of equity, depending on the type of investment that is reclassified.  

  On disposal of an investment, the difference between net disposal proceeds and the 

carrying amount of the investment is recognised as part of profit or loss in the 

statement of comprehensive income. 

 (b)  Loans and allowance for doubtful accounts 

  Loans are stated at the net realisable value. The Company records allowance for 

doubtful accounts on the estimated loss that may be incurred in collection based on the 

analysis and assessment debtor’s settlement ability including valuation of collateral on 

a specific account basis. Increase (decrease) in allowance for doubtful accounts is 

recognised as expense during the year. 

4.9  Premises and equipment and depreciation  

  Land is stated at cost. Buildings and equipment are stated at cost less accumulated 

depreciation and allowance for loss on impairment of assets (if any).  

  Depreciation of buildings and equipment is calculated by reference to their costs on the 

straight-line basis over the following estimated useful lives: 

Buildings and building improvements 20 years 

Furniture, fixtures and office equipment 3 - 8 years 

Vehicles 5 - 7 years 

  Depreciation is recognised in profit or loss. No depreciation is provided on land and assets 

under construction. 
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 An item of property, buildings and equipment is derecognised upon disposal or when no 

future economic benefits are expected from its use or disposal. Any gain or loss arising on 

disposal of an asset is included in profit or loss when the asset is derecognised. 

4.10 Intangible assets and amortisation 

 Intangible assets acquired are recognised at cost. Following the initial recognition, intangible 

assets are carried at cost less accumulated amortisation and allowance for impairment loss 

(if any).  

 Intangible assets with finite lives are amortised on a systematic basis over the economic 

useful life and tested for impairment whenever there is an indication that the intangible asset 

may be impaired. The amortisation period and the amortisation method of such intangible 

assets are reviewed at least at each financial year end. The amortisation expense is charged 

to profit or loss. 

 The useful lives of intangible assets with finite useful lives, which are computer softwares, 

are 3 years. 

4.11 Impairment of assets 

  At the end of each reporting period, the Company performs impairment reviews in respect of 

property, buildings and equipment and intangible assets whenever events or changes in 

circumstances indicate that an asset may be impaired. An impairment loss is recognised in 

profit or loss when the recoverable amount of an asset, which is the higher of the asset’s fair 

value less costs to sell and its value in use is less than the carrying amount. 

  In the assessment of asset impairment if there is any indication that previously recognised 

impairment losses may no longer exist or may have decreased, the Company estimates the 

asset’s recoverable amount. A previously recognised impairment loss is reversed only if 

there has been a change in the estimations used to determine the asset’s recoverable 

amount since the last impairment loss was recognised. The increased carrying amount of the 

asset attributable to a reversal of an impairment loss shall not exceed the carrying amount 

that would have been determined had no impairment loss been recognised for the asset in 

prior years. Such reversal is recognised in profit or loss. 
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4.12  Insurance contract liabilities 

 Insurance contract liabilities consist of long-term insurance policy reserves, loss reserves 

and premium reserves 

(a) Long term insurance policy reserves 

 At the end of the reporting period, the Company compares the amounts of gross 

premium valuation reserves with unearned premium reserves, and if gross premium 

valuation reserves are higher than unearned premium reserves, the Company will 

recognise such difference and gross premium valuation reserves are presented in the 

financial statements.    

(1) Unearned premium reserves  

Unearned premium reserves are calculated based on direct premium before 

deducting premium ceded as follows: 

Personal accident - Monthly average basis (the one-twenty 

fourth basis) 

Unearned premium reserves on reinsurance are calculated based on ceded 

premium for reinsurer in the same manner as direct insurance when insurance 

risk is already transferred to reinsurer. 

(2) Gross premium valuation reserves 

Gross premium valuation reserves are premium reserves, calculated using an 

actuarial method in accordance with the OIC notifications. The main 

assumptions applied relate to incident rate, accidental death rate, lapse rate, 

expense and discount rate.  

(b) Loss reserves  

Outstanding claims are recorded at the amounts to be actually paid. Loss reserves are 

provided upon receipt of claim advices from the insured based on the claims notified 

by the insured and estimates made by the Company’s management. The maximum 

value of claims estimate shall not exceed the sum insured of the relevant insurance 

policies.  

Estimates of loss reserves are calculated using an actuarial method based on the best 

estimate of the claims expected to be paid in respect of claims occurred before or as at 

the reporting date, covering both reported and not reported clamis, and including 

claims handling expenses, but deducting salvage values and other recoverable values. 

Differences between the calculated loss reserves and the claims already recognised 

are recorded as incurred but not reported (IBNR). 
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(c) Premium reserves  

 At the end of reporting period, the Company compares the amounts of unexpired risk 

reserve with unearned premium reserve, and if unexpired risk reserve is higher than 

unearned premium reserve, the difference is recognised and the unexpired risk 

reserve is presented in the financial statements. 

(1) Unearned premium reserves  

Unearned premium reserves are calculated based on direct premium before 

deducting premium ceded as follows: 

Transportation (cargo), travelling 

accident with coverage periods 

of not over six-months 

- 100% of premium as from the date policy 

is effective, throughout the period of 

insurance coverage   

Others - Monthly average basis (the one-twenty 

fourth basis) 

Unearned premium reserves on reinsurance are calculated based on ceded 

premium for reinsurer in the same manner as direct insurance when insurance 

risk is already transferred to reinsurer. 

(2) Unexpired risk reserves 

Unexpired risk reserves are the reserves for the future claims and related 

expenses that may be incurred in respect of in-force policies. Unexpired risk 

reserves are set aside using an actuarial method based on the best estimates of 

the claims that are expected to be incurred during the remaining coverage period 

based on historical claim data. 

4.13 Employee benefits  

(a)  Short-term employee benefits 

  Salaries, wages, bonuses and contribution to the social security fund are recognised as 

expenses when incurred. 

(b) Post-employment benefits 

Defined contribution plan 

The Company and its employees have jointly established a provident fund. The fund is 

monthly contributed by employees and by the Company. The fund’s assets are held in 

a separate trust fund and the Company’s contributions are recognised as expenses 

when incurred. 
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Defined benefit plan 

The Company has obligations in respect of the severance payments it must make to 

employees upon retirement under labor law. The Company treats these severance 

payment obligations as a defined benefit plan. 

The obligation under the defined benefit plan is determined by an independent actuary 

based on actuarial techniques, using the projected unit credit method. 

Actuarial gains and losses arising from post-employment benefits are recognised 

immediately in other comprehensive income or loss and directly against retained 

earnings. 

4.14 Provisions 

 Provisions are recognised when the Company has a present obligation as a result of a past 

event, it is probable that an outflow of resources embodying economic benefits will be 

required to settle the obligation, and a reliable estimate can be made of the amount of the 

obligation. 

4.15 Long-term leases  

Leases of building or equipment which do not transfer substantially all the risks and rewards 

of ownership are classified as operating leases. Operating lease payments are recognised 

as an expense in profit or loss on a straight line basis over the lease term. 

4.16 Income taxes 

  Income taxes represent the sum of corporate income taxes currently payable and deferred 

income taxes.  

(a) Current income taxes 

Current income taxes are provided in the accounts at the amount expected to be paid 

to the taxation authorities, based on taxable profits determined in accordance with tax 

legislation. 

(b) Deferred income taxes 

Deferred income taxes are provided on temporary differences between the tax bases 

of assets and liabilities and its carrying amounts at the end of each reporting period, 

using the tax rates enacted at the end of the reporting period.  
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The Company has obligations in respect of the severance payments it must make to 

employees upon retirement under labor law. The Company treats these severance 

payment obligations as a defined benefit plan. 

The obligation under the defined benefit plan is determined by an independent actuary 

based on actuarial techniques, using the projected unit credit method. 

Actuarial gains and losses arising from post-employment benefits are recognised 

immediately in other comprehensive income or loss and directly against retained 

earnings. 

4.14 Provisions 

 Provisions are recognised when the Company has a present obligation as a result of a past 

event, it is probable that an outflow of resources embodying economic benefits will be 

required to settle the obligation, and a reliable estimate can be made of the amount of the 

obligation. 

4.15 Long-term leases  

Leases of building or equipment which do not transfer substantially all the risks and rewards 

of ownership are classified as operating leases. Operating lease payments are recognised 

as an expense in profit or loss on a straight line basis over the lease term. 

4.16 Income taxes 

  Income taxes represent the sum of corporate income taxes currently payable and deferred 

income taxes.  

(a) Current income taxes 

Current income taxes are provided in the accounts at the amount expected to be paid 

to the taxation authorities, based on taxable profits determined in accordance with tax 

legislation. 

(b) Deferred income taxes 

Deferred income taxes are provided on temporary differences between the tax bases 

of assets and liabilities and its carrying amounts at the end of each reporting period, 

using the tax rates enacted at the end of the reporting period.  
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The Company recognises deferred tax liabilities for all taxable temporary differences 

while they recognise deferred tax assets for all deductible temporary differences and 

tax losses carried forward to the extent that it is probable that future taxable profit will 

be available against which such deductible temporary differences and tax losses 

carried forward can be utilised. 

At each reporting period, the Company reviews and reduces the carrying amount of 

deferred tax assets to the extent that it is no longer probable that sufficient taxable 

profit will be available to allow all or part of the deferred tax assets to be utilised. 

The Company records deferred tax directly to equity if the taxes relate to items that are 

recorded directly to equity. 

4.17 Foreign currencies 

  The financial statements are presented in Baht, which is also the Company’s functional 

currency.  

    Transactions in foreign currencies are translated into Baht at the exchange rates ruling at the 

date of the transaction. Monetary assets and liabilities denominated in foreign currencies are 

translated into Baht at the exchange rates ruling at the end of reporting period.  

  Gain and loss on exchange are recorded as revenue or expense in profit or loss. 

4.18 Related party transactions 

  Related parties comprise enterprises and individuals that control, or are controlled by, the 

Company, whether directly or indirectly, or which are under common control with the 

Company. 

  They also include individuals which directly or indirectly own a voting interest in the Company 

that gives them significant influence over the Company, key management personnel, 

directors and officers with authority in the planning and direction of the Company’s 

operations. 

4.19 Fair value measurement 

 Fair value is the price that would be received to sell an asset or paid to transfer a liability in 

an orderly transaction between buyer and seller (market participants) at the measurement 

date. The Company applies a quoted market price in an active market to measure its assets 

and liabilities that are required to be measured at fair value by relevant financial reporting 

standards. When there is no active market of an identical asset or liability or when a quoted 

market price is not available, the Company measures fair value using valuation technique 

that are appropriate in the circumstances and maximises the use of relevant observable 

inputs related to assets and liabilities that are required to be measured at fair value. 
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 All assets and liabilities for which fair value is measured or disclosed in the financial 

statements are categorised within the fair value hierarchy into three levels based on 

categories of input to be used in fair value measurement as follows: 

Level 1 -  Use of quoted market prices in an observable active market for such assets or 

liabilities  

Level 2 - Use of other observable inputs for such assets or liabilities, whether directly or 

indirectly 

Level 3 - Use of unobservable inputs such as estimates of future cash flows  

 At the end of each reporting period, the Company determines whether transfers have 

occurred between levels within the fair value hierarchy for assets and liabilities held at the 

end of the reporting period that are measured at fair value on a recurring basis. 

5. Significant accounting judgments and estimates 

 The preparation of financial statements in conformity with financial reporting standards at 

times requires management to make subjective judgments and estimates regarding matters 

that are inherently uncertain. These judgments and estimates affect reported amounts and 

disclosures and actual results could differ from these estimate. Significant judgments and 

estimates are as follows: 

5.1 Fair value of financial instruments 

In determining the fair value of financial instruments recognised in the statement of financial 

position that are not actively traded and for which quoted market prices are not readily 

available, the management exercise judgement, using a variety of valuation techniques and 

models. The input to these models is taken from observable markets, and includes 

consideration of credit risk, liquidity risk, correlation and longer-term volatility of financial 

instruments. Change in assumptions about these factors could affect the fair value 

recognised in the statements of financial position and reported in disclosures of fair value 

hierarchy. 

5.2 Recognition and derecognition of assets and liabilities 

 In considering whether to recognise or to derecognise assets or liabilities, the management 

is required to make judgement on whether significant risk and rewards of those assets or 

liabilities have been transferred, based on their best knowledge of the current events and 

arrangements. 
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5.3 Allowances for doubtful accounts and impairment 

In determining allowances for doubtful accounts and impairment on premium receivables, 

reinsurance assets, reinsurance receivables and loan receivables, the management needs 

to make judgment and estimates based upon, among other things, past collection history, 

aging profile of outstanding debts and the prevailing economic condition.  

5.4 Impairment of investments in securities 

The Company treats investments in securities as impaired when management considers’ 

that such investments has an indication of impairments. The determination of indication of 

investments requires judgement of the management. 

5.5 Property, buildings and equipment and depreciation 

In determining depreciation of buildings and equipment, the management is required to 

make estimates of the useful lives and residual values of buildings and equipment, and to 

review estimate useful lives and residual values when there are any changes.  

In addition, the management is required to review property, buildings and equipment for 

impairment on a periodical basis and record impairment loss when it is determined that its 

recoverable amount is lower than the carrying amount. This requires judgements regarding 

forecast of future revenues and expenses relating to the assets subject to the review. 

5.6 Deferred tax assets 

Deferred tax assets are recognised for deductible temporary differences and unused tax 

losses to the extent that it is probable that taxable profit will be available against which the 

temporary differences and losses can be utilised. Significant management judgement is 

required to determine the amount of deferred tax assets that can be recognised, based upon 

the likely timing and level of estimate future taxable profits.  

5.7 Gross premium valuation reserves 

 Gross premium valuation reserves are calculated using the actuarial method based on the 

current assumptions or assumptions determined on the policy inception dates, which reflect 

the best estimates at that times. The main assumptions used are incident rate, accidental 

death rate, lapse rate, expense and discount rate, and so on. However, the use of different 

assumptions could affect the amount of reserves and adjustments to the reserves may 

therefore be required in the future. 
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5.8 Loss reserves 

 At the end of each reporting period, the Company has to estimate loss reserve taking into 

account two parts, which are for the claims incurred and reported, and the claims incurred 

but not reported. Such estimates are calculated using an actuarial method and the main 

assumptions used for such calculation involve historical data, including the development of 

claim estimates, payments of claims and loss ratios, etc. Nevertheless, the estimation 

requires the management’s judgments reflecting the best estimates available at that time. 

Such estimates are forecasts of future outcomes, and actual results could differ. 

5.9 Unexpired risk reserves 

 Unexpired risk reserves are calculated using an actuarial method, based on the best 

estimate of the claims and related expenses expected to incur over the remaining term of the 

insurance. Estimating the reserves requires the management to exercise judgment with 

reference to historical data and the best estimates available at that time. 

5.10 Employee benefit obligations  

Employee benefit obligations are determined based on actuarial techniques. Such 

determination is made based on various assumptions, including discount rate, future salary 

incremental rate, mortality rate and staff turnover rate. 

5.11  Leases 

 In determining whether a lease is to be classified as an operating lease or finance lease, the 

management is required to use judgment regarding whether significant risk and rewards of 

ownership of the leased asset has been transferred, taking into consideration terms and 

conditions of the arrangement.  

5.12 Litigation 

 The Company has contingent liabilities as a result of litigation. The Company’s management 

has used judgment to assess of the results of the litigation and believes that loss incurred will 

not exceed the recorded amounts in the financial statements.  
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6. Cash and cash equivalents 

 (Unit: Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

   

Cash on hand 283,776 124,093 

Deposits at banks with no fixed maturity date 66,186,030 66,266,810 

Deposits at banks with fixed maturity date 100,000,000 - 

Total cash and cash equivalents 166,469,806 66,390,903 

 As at 31 December 2018 and 2017, saving deposits and fixed deposits carried interests at 

the rates between 0.00 and 1.45 percent per annum and between 0.00 and 1.20 present per 

annum, respectively. 

7. Premium receivables 

As at 31 December 2018 and 2017, the outstanding balances of premium receivables were 

classified by overdue periods, counted from the maturity date under the stipulated law of the 

premium collection, as follows: 

(Unit: Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

   

Not yet due 196,738,091 220,692,075 

Overdue not longer than 30 days 32,313,538 27,020,392 

Overdue 31 days to 60 days 19,101,894 12,589,082 

Overdue 61 days to 90 days 3,250,505 2,912,528 

Overdue 91 days to 1 year 3,081,735 4,193,997 

Overdue longer than 1 year 6,757,934 6,853,729 

Total 261,243,697 274,261,803 

Less: Allowance for doubtful accounts (19,329,182) (18,493,809) 

Premium receivables - net 241,914,515 255,767,994 

For premium receivables due form agents and brokers, the Company has stipulated the 

collection guideline in accordance with the law of the premium collection. For overdue 

premium receivables, the Company has the legal process with such agents and brokers. 
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8. Reinsurance assets 

(Unit: Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

  (Reclassified) 

Insurance reserves refundable from reinsurers   

- Long-term insurance policy reserves 19,539,668 31,408,875 

- Loss reserves  35,382,409 175,581,576 

- Unearned premium reserves 101,948,726 152,041,887 

Reinsurance assets - net 156,870,803 359,032,338 

9. Reinsurance receivables  

 (Unit: Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

   

Amounts deposited on reinsurance 3,074 2,929 

Amounts due from reinsurers 168,475,237 74,864,214 

Total  168,478,311 74,867,143 

Less: Allowance for doubtful accounts (568,154) (588,843) 

Reinsurance receivables - net 167,910,157 74,278,300 

As at 31 December 2018 and 2017, the balances of amounts due from reinsurers were 

classified by aging as follows:  

(Unit: Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

   

Not yet due 152,048,707 74,169,696 

Overdue not longer than 12 months 16,388,106 152,921 

Overdue longer than 12 months 38,424 541,597 

Total  168,475,237 74,864,214 

Less: Allowance for doubtful accounts (568,154) (588,843) 

Amounts due from reinsurers - net 167,907,083 74,275,371 
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10. Investments in securities 

10.1 Classified by type of investment 

 (Unit: Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

 Cost/  Cost/  

 Amortised cost Fair value Amortised cost Fair value 

Trading investments     

Equity securities 68,741,818 60,252,435 45,498,778 49,175,725 

Unit trusts 5,819,420 5,837,643 6,000,000 6,000,053 

Total 74,561,238 66,090,078 51,498,778 55,175,778 

Add (less): Unrealised gain (loss) (8,471,160) - 3,677,000 - 

Total trading investments  66,090,078 66,090,078 55,175,778 55,175,778 

Available-for-sale investments      

Equity securities 36,819,031 35,928,209 32,369,651 43,087,616 

Unit trusts 405,353,739 385,953,159 493,323,980 515,095,340 

Debentures 60,000,000 60,670,369 90,008,423 91,610,116 

Warrants - - - 192,000 

Total 502,172,770 482,551,737 615,702,054 649,985,072 

Add (less): Unrealised gain (loss) (19,621,033) - 34,283,018 - 

Less: Allowance for impairment (6,496,990) (6,496,990) (6,004,250) (6,004,250) 

Available-for-sale investments - net 476,054,747 476,054,747 643,980,822 643,980,822 

Held-to-maturity investments     

Government and state enterprise 

securities 615,287,633  461,701,535  

Saving lottery 23,550,000  28,550,000  

Private enterprise debt securities 710,046,321  660,249,847  

Foreign debt securities 49,436,367  -  

Deposits at financial institutions which 

matured over 3 months 519,000,000  675,000,000  

Total held-to-maturity investments 1,917,320,321  1,825,501,382  

Other investments     

Equity securities 2,148,020  2,048,020  

Total other investments 2,148,020  2,048,020  

Investment in securities - net 2,461,613,166  2,526,706,002  
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10.2 Remaining periods of debt securities 

(Unit: Baht) 

 31 December 2018 

 Remaining periods to maturity  

 1 year 1 - 5 years Over 5 years Total 

Available-for-sale investments     

Private enterprise securities     

Debentures 10,000,000 20,000,000 30,000,000 60,000,000 

Add: Unrealised gains  33,065 32,606 604,698 670,369 

Available-for-sale investments - net 10,033,065 20,032,606 30,604,698 60,670,369 

Held-to-maturity investments     

Government and state enterprise securities     

Government bonds 189,885,821 20,108,632 53,281,120 263,275,573 

State enterprise bonds 50,016,433 161,377,559 50,000,000 261,393,992 

State enterprise debentures 55,618,068 15,000,000 20,000,000 90,618,068 

Savings lottery 5,550,000 18,000,000 - 23,550,000 

Total 301,070,322 214,486,191 123,281,120 638,837,633 

Private enterprise securities     

Debentures  245,531,022 334,162,293 130,353,006 710,046,321 

Total  245,531,022 334,162,293 130,353,006 710,046,321 

Foreign debt securities     

Government bond - 29,436,367 - 29,436,367 

Private enterprise debentures - 20,000,000 - 20,000,000 

Total - 49,436,367 - 49,436,367 

Deposits at banks with amounts maturing             

in over 3 months     

Deposit at commercial banks 369,000,000 150,000,000 - 519,000,000 

Total 369,000,000 150,000,000 - 519,000,000 

Total held-to-maturity investments 915,601,344 748,084,851 253,634,126 1,917,320,321 

Investments in debt securities - net 925,634,409 768,117,457 284,238,824 1,977,990,690 
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(Unit: Baht) 

 31 December 2017 

 Remaining periods to maturity  

 1 year 1 - 5 years Over 5 years Total 

Available-for-sale investments     

Private enterprise securities     

Debentures 40,008,423 20,000,000 30,000,000 90,008,423 

Add: Unrealised gains  557,597 114,682 929,414 1,601,693 

Total available-for-sale investments 40,566,020 20,114,682 30,929,414 91,610,116 

Held-to-maturity investments     

Government and state enterprise securities     

Government bonds - 160,855,645 53,767,740 214,623,385 

State enterprise bonds - 162,002,914 50,000,000 212,002,914 

State enterprise debentures 10,075,236 15,000,000 10,000,000 35,075,236 

Saving lottery 10,550,000 18,000,000 - 28,550,000 

Total 20,625,236 355,858,559 113,767,740 490,251,535 

Private enterprise securities     

Debentures 85,203,372 465,046,475 110,000,000 660,249,847 

Total  85,203,372 465,046,475 110,000,000 660,249,847 

Deposits at banks with amounts                        

maturing in over 3 months     

Deposit at commercial banks 515,000,000 160,000,000 - 675,000,000 

Total 515,000,000 160,000,000 - 675,000,000 

Total held-to-maturity investments 620,828,608 980,905,034 223,767,740 1,825,501,382 

Total investments in debt securities  661,394,628 1,001,019,716 254,697,154 1,917,111,498 
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10.3 Revaluation surplus (deficit) on available-for-sale investments 

 (Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December  

 2018 2017 

   

Balances - beginning of the years 27,426,415 1,507,318 

Gain (loss) on revaluation of available-for-sale 

investments during the years (44,847,453) 31,437,696 

(Gain) loss on sales of available-for-sale investments 

during the years transferred to be recognised in profit        

or loss (9,056,598) 961,175 

Total gain (loss) on revaluation of available-for-sale 

investments (53,904,051) 32,398,871 

Add (less): Benefits tax (expense) 10,780,810 (6,479,774) 

Gain (loss) on revaluation of available-for-sale 

investments - net of income taxes  (43,123,241) 25,919,097 

Balances - end of the years (15,696,826) 27,426,415 

10.4 Investments subject to restriction 

As at 31 December 2018 and 2017, the Company placed its some bonds, saving lottery and 

deposits at financial institutions with maturity periods of longer than 3 months with the 

Registrar of the Office of Insurance Commission and pledged some investments to secure 

performance obligations as required in normal course of business of the Company, as 

described in Note 28 to the financial statements. 
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11. Loans  

As at 31 December 2018 and 2017, the outstanding balances of loans and interest 

receivable were classified according to their overdue periods as follows: 

 (Unit: Baht) 

 31 December 2018 

 Mortgage loans Others Total 

Overdue periods Principal 

Interest 

receivable Principal 

Interest 

receivable Principal 

Interest 

receivable Total 

        

Not yet due 6,383,098 9,449 2,221,730 362 8,604,828 9,811 8,614,639 

Loans and interest receivables - net 6,383,098 9,449 2,221,730 362 8,604,828 9,811(1) 8,614,639 

(1) Included as a part of “Accrued investment income” in statement of financial position 

(Unit: Baht) 

 31 December 2017 

 Mortgage loans Others Total 

Overdue periods Principal 

Interest 

receivable Principal 

Interest 

receivable Principal 

Interest 

receivable Total 

        

Not yet due 5,282,925 14,759  3,088,372 594 8,371,297 15,353 8,386,650 

Loans and interest receivables - net 5,282,925 14,759 3,088,372 594 8,371,297 15,353(1) 8,386,650 

(1) Included as a part of “Accrued investment income” in statements of financial position  

The maximum credit limit on employee loans that are secured by personal guarantee is set 

at 20 times of an employee’s monthly salary but not exceeding Baht 500,000. The 

maximum credit limit on mortgage loans is set at 90% of the appraisal value of the 

underlying immoveable properties and will be taken into accounts the purpose of 

borrowings and their ability to repay. Interest rate may be set higher or lower than minimum 

lending rates (MLR) of commercial banks. 
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12. Premises and equipment 

 (Unit: Baht) 

 Land 

Buildings and 

building 

improvements 

Furniture, 

fixtures and 

office 

equipment Vehicles 

Assets          

in progress Total 

Cost:       

1 January 2017 124,402,866 127,982,811 102,830,811 10,201,332 2,284,000 367,701,820 

Additions - - 3,952,166 532,444 1,637,650 6,122,260 

Transfer in/(out) - - 1,096,050 - (1,096,050) - 

Transfer to intangible assets - - - - (2,266,000) (2,266,000) 

Disposals/write-off - - (2,193,004) (1,163,981) - (3,356,985) 

31 December 2017 124,402,866 127,982,811 105,686,023 9,569,795 559,600 368,201,095 

Additions - - 4,443,726 1,880,000 10,200 6,333,926 

Transfer in/(out) - - 564,700 - (564,700) - 

Disposals/write-off - - (5,714,253) (1,249,000) - (6,963,253) 

31 December 2018 124,402,866 127,982,811 104,980,196 10,200,795 5,100 367,571,768 

Accumulated depreciation:       

1 January 2017 - 86,853,701 77,104,426 7,611,024 - 171,569,151 

Depreciation for the year - 3,657,146 7,284,255 474,576 - 11,415,977 

Depreciation on 

disposals/write-off - - (2,084,877) (737,941) - (2,822,818) 

31 December 2017 - 90,510,847 82,303,804 7,347,659 - 180,162,310 

Depreciation for the year - 3,168,760 7,189,949 528,591 - 10,887,300 

Depreciation on 

disposals/write-off - - (5,618,555) (1,248,999) - (6,867,554) 

31 December 2018 - 93,679,607 83,875,198 6,627,251 - 184,182,056 

Net book value:       

31 December 2017 124,402,866 37,471,964 23,382,219 2,222,136 559,600 188,038,785 

31 December 2018 124,402,866 34,303,204 21,104,998 3,573,544 5,100 183,389,712 

Depreciation for the year       

2017      11,415,977 

2018      10,887,300 

 As at 31 December 2018 and 2017, certain buildings and building improvements, furniture, 

fixtures and office equipment and vehicles have been fully depreciated but are still in use. 

The original costs before deducting accumulated depreciation of those assets amounted to 

approximately Baht 133.4 million and Baht 133.6 million, respectively. 

  



ANNUAL REPORT 2018    Nam Seng Insurance Public Company Limited

281

 

24 

12. Premises and equipment 

 (Unit: Baht) 

 Land 

Buildings and 

building 

improvements 

Furniture, 

fixtures and 

office 

equipment Vehicles 

Assets          

in progress Total 

Cost:       

1 January 2017 124,402,866 127,982,811 102,830,811 10,201,332 2,284,000 367,701,820 

Additions - - 3,952,166 532,444 1,637,650 6,122,260 

Transfer in/(out) - - 1,096,050 - (1,096,050) - 

Transfer to intangible assets - - - - (2,266,000) (2,266,000) 

Disposals/write-off - - (2,193,004) (1,163,981) - (3,356,985) 

31 December 2017 124,402,866 127,982,811 105,686,023 9,569,795 559,600 368,201,095 

Additions - - 4,443,726 1,880,000 10,200 6,333,926 

Transfer in/(out) - - 564,700 - (564,700) - 

Disposals/write-off - - (5,714,253) (1,249,000) - (6,963,253) 

31 December 2018 124,402,866 127,982,811 104,980,196 10,200,795 5,100 367,571,768 

Accumulated depreciation:       

1 January 2017 - 86,853,701 77,104,426 7,611,024 - 171,569,151 

Depreciation for the year - 3,657,146 7,284,255 474,576 - 11,415,977 

Depreciation on 

disposals/write-off - - (2,084,877) (737,941) - (2,822,818) 

31 December 2017 - 90,510,847 82,303,804 7,347,659 - 180,162,310 

Depreciation for the year - 3,168,760 7,189,949 528,591 - 10,887,300 

Depreciation on 

disposals/write-off - - (5,618,555) (1,248,999) - (6,867,554) 

31 December 2018 - 93,679,607 83,875,198 6,627,251 - 184,182,056 

Net book value:       

31 December 2017 124,402,866 37,471,964 23,382,219 2,222,136 559,600 188,038,785 

31 December 2018 124,402,866 34,303,204 21,104,998 3,573,544 5,100 183,389,712 

Depreciation for the year       

2017      11,415,977 

2018      10,887,300 

 As at 31 December 2018 and 2017, certain buildings and building improvements, furniture, 

fixtures and office equipment and vehicles have been fully depreciated but are still in use. 

The original costs before deducting accumulated depreciation of those assets amounted to 

approximately Baht 133.4 million and Baht 133.6 million, respectively. 
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13. Intangible assets 

  (Unit: Baht) 

 

Computer 

softwares 

Computer 

softwares under 

development Total 

Cost    

1 January 2017 4,465,968 - 4,465,968 

Additions 84,900 1,141,550 1,226,450 

Transfer in/(out) 3,407,550 (3,407,550) - 

Transfer from premises and equipment - 2,266,000 2,266,000 

31 December 2017 7,958,418 - 7,958,418 

Addition 57,074 195,000 252,074 

Transfer in/(out) 195,000 (195,000) - 

Disposals/write-off (285,480) - (285,480) 

31 December 2018 7,925,012 - 7,925,012 

Accumulated amortisation    

1 January 2017 4,036,564 - 4,036,564 

Amortisation charge for the year 952,597 - 952,597 

31 December 2017 4,989,161 - 4,989,161 

Amortisation charge for the year 1,234,501 - 1,234,501 

Amortisation on disposals/write-off (285,479) - (285,479) 

31 December 2018 5,938,183 - 5,938,183 

Net book value    

31 December 2017 2,969,257 - 2,969,257 

31 December 2018 1,986,829 - 1,986,829 

Amortisation for the year     

2017   952,597 

2018   1,234,501 

 As at 31 December 2018 and 2017, certain computer software items have been fully 

amortised but are still in use. The original costs before deducting accumulated amortisation 

of those assets amounted to approximately Baht 4.2 million and Baht 3.9 million, 

respectively. 
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14. Deferred tax assets/Income taxes 

14.1 Deferred tax assets  

 As at 31 December 2018 and 2017, the components of deferred tax assets (liabilities) arose 

from the following temporary differences: 

  (Unit: Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

Deferred tax assets (liabilities) arose from:   

Allowance for doubtful accounts 4,936,259 4,838,657 

Allowance for impairment on investments in securities 1,299,398 1,200,850 

Premium reserves 85,701,077 63,775,548 

Loss reserves on claims incurred and reported 39,490,699 34,519,334 

Loss reserves on claims incurred but not yet reported  16,381,176 20,384,646 

Employee benefits obligations 8,073,192 7,940,860 

Unrealised gain (loss) on revaluation of    

 Trading investments 1,694,232 (735,400) 

 Available-for-sale investments 3,924,207 (6,856,603) 

Deferred tax assets 161,500,240 125,067,892 

14.2 Income tax  

 Income tax expenses for the years ended 31 December 2018 and 2017 were made up as 

follows: 

  (Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2018 2017 

Current income taxes:   

Current income tax charge  (44,710,961) (36,344,874) 

Deferred taxes:   

Relating to origination and reversal of temporary 

differences   25,518,328 13,956,591 

Income tax expenses reported in profit or loss (19,192,633) (22,388,283) 
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Reconciliations between income tax expenses and the product of accounting profits for the 

year ended 31 December 2018 and 2017 were as follows: 

  (Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2018 2017 

   

Accounting profits before income tax expenses 116,599,560 140,411,245 

Applicable tax rate 20% 20% 

Accounting profits before income tax expenses 

multiplied by the applicable tax rate (23,319,912) (28,082,249) 

Net tax effect on revenues or expenses that are not 

taxable or not deductible in determining taxable profits  4,127,279 5,693,966 

Income tax expenses reported in profit or loss (19,192,633) (22,388,283) 

 The amounts of income taxes relating to each component of other comprehensive income 

or loss for the years ended 31 December 2018 and 2017 were as follows: 

  (Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2018 2017 

Deferred income taxes relating to:   

Revaluation (increased) decreased during the years 8,969,491 (6,287,539) 

(Gain) loss on sales of available-for-sale investments 

during the years transferred to be recognised in profit 

or loss   1,811,319 (192,235) 

(Gain) loss on revaluation of available-for-sale 

investments 10,780,810 (6,479,774) 

Actuarial losses 133,209 559,087 

Income taxes reported in other comprehensive                          

income (loss) 10,914,019 (5,920,687) 
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15.  Other assets 

(Unit: Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

   

Advances payment 7,852,504 7,738,673 

Deposit on rice field insurance scheme 17,853,071 27,088,682 

Prepaid expenses 1,068,702 787,339 

Undue input value added tax 2,069,851 2,478,709 

Claim receivables from litigants 2,059,913 946,260 

Postdate cheques received 6,511,703 3,167,685 

Receivable from sales of securities 1,264,235 1,978,808 

Accrued income 1,841,190 2,707,835 

Others 10,021,416 11,799,637 

Total other assets 50,542,585 58,693,628 

16. Insurance contract liabilities 

(Unit: Baht) 

 31 December 2018 

 

Insurance 

contract liabilities 

Reinsurance              

on liabilities Net 

    

Long-term insurance policy reserves 326,378,163 (19,539,668) 306,838,495 

Loss reserves     

- Claims incurred and reported 417,606,841 (25,830,227) 391,776,614 

- Claims incurred but not yet reported  91,458,063 (9,552,182) 81,905,881 

Unearned premium reserves 947,683,167 (101,948,726) 845,734,441 

Total 1,783,126,234 (156,870,803) 1,626,255,431 
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Insurance 

contract liabilities 
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on liabilities Net 

    

Long-term insurance policy reserves 326,378,163 (19,539,668) 306,838,495 

Loss reserves     

- Claims incurred and reported 417,606,841 (25,830,227) 391,776,614 

- Claims incurred but not yet reported  91,458,063 (9,552,182) 81,905,881 

Unearned premium reserves 947,683,167 (101,948,726) 845,734,441 

Total 1,783,126,234 (156,870,803) 1,626,255,431 
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(Unit: Baht) 

 31 December 2017 

 

Insurance 

contract liabilities 

Reinsurance               

on liabilities Net 

 (Reclassified) (Reclassified) (Reclassified) 

    

Long-term insurance policy reserves 242,704,899 (31,408,875) 211,296,024 

Loss reserves     

- Claims incurred and reported 594,897,792 (153,057,521) 441,840,271 

- Claims incurred but not yet reported  124,447,289 (22,524,055) 101,923,234 

Unearned premium reserves 976,234,697 (152,041,887) 824,192,810 

Total 1,938,284,677 (359,032,338) 1,579,252,339 

During 2018 and 2017, the management of the Company entered into reinsurance 

agreements in order to mitigate insurance risk. Although risks are managed on a net basis 

by management, insurance contract liabilities disclosures were made on both gross and net 

basis in these financial statements.  

16.1 Methodology and main assumptions used in calculation 

The main assumptions for long-term insurance contract under Gross Premium Valuation 

(GPV)  Method are Best Estimate Assumptions ( BEA)  that are analysed from actual 

company’s experiences. The assumptions in this valuation are consisted of; 

(a) Incident rate 

 Loan Protection Insurance (PAIG), PAIG incident rate is developed by age and 

gender from PAIG actual portfolio experiences and blended with industrial data 

according to credibility method. 

 Personal Accident Insurance (PAIB), PAIB incident rate is referred to PAIG which 

is the similar type of product due to PAIB was launched on 2017 and the actual 

claim experiences data are not sufficient to use for statistic calculation 

(incredibility). 

(b) Accidental death rate 

 Accident death rate is referred to statistics data from the Ministry of Public Health 

due to insufficient actual experience data. 
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(c) Lapse rate 

 PAIG - Lapse rate is developed by lapse duration from PAIG actual portfolio 

experiences.  

 PAIB - PAIB lapse rate is referred to PAIG which is the similar type of product due 

to PAIB was launched on 2017 and the actual claim experiences data are not 

sufficient to use for statistic calculation (incredibility). 

(d) Expense 

 Expense assumption, including inflation, of both PAIG and PAIB are developed 

from actual expense experience of claim department of Non-motor business, which 

is excluded, 

a. Acquisition cost - there is no future acquisition expense.  

b. Maintenance expense - this cost is responded by the banks who sold and 

issued policies.  

(e) Discount rate 

 Discount rate is maximum of: 

a. Interest rate of return of zero coupon government bond as of valuation date and 

b. Average last 8 quarters of interest rate of return according to OIC announcement 

Loss reserves 

In estimating loss reserves, the Company uses various actuarial methods to determine the 

best estimates, such as the Chain Ladder method, Bornhvetten - Ferguson method and 

Expected Loss Ratio method, on a case by case basis, depending on the quality and 

quantity of data used in the estimate. 

The significant assumptions underlying the valuation of loss reserves for insurance 

contracts are based on the expectation that the nature and development of claims in the 

future will be the same as in the past. The key assumptions used are as follows: 

(a)  Expected loss ratios for the most recent accident year 

Expected loss ratio is an estimate of the ratio of ultimate claim liabilities and earned 

premiums of the most recent accident year. This assumption is selected based on 

experiences and ultimate loss ratios from previous accident periods.  

(b)  First claim development factor 

First claim development factor is the ratio of cumulative incurred claims at the second 

end of development period and the first development period. This factor is selected 

based on historical averages. This factor has a substantial impact on the estimation of 

loss reserves of incurred but not yet reported claim for the most recent accident period. 



ANNUAL REPORT 2018    Nam Seng Insurance Public Company Limited

287

 

30 

(c) Lapse rate 

 PAIG - Lapse rate is developed by lapse duration from PAIG actual portfolio 
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best estimates, such as the Chain Ladder method, Bornhvetten - Ferguson method and 

Expected Loss Ratio method, on a case by case basis, depending on the quality and 

quantity of data used in the estimate. 

The significant assumptions underlying the valuation of loss reserves for insurance 

contracts are based on the expectation that the nature and development of claims in the 

future will be the same as in the past. The key assumptions used are as follows: 

(a)  Expected loss ratios for the most recent accident year 

Expected loss ratio is an estimate of the ratio of ultimate claim liabilities and earned 

premiums of the most recent accident year. This assumption is selected based on 

experiences and ultimate loss ratios from previous accident periods.  

(b)  First claim development factor 

First claim development factor is the ratio of cumulative incurred claims at the second 

end of development period and the first development period. This factor is selected 

based on historical averages. This factor has a substantial impact on the estimation of 

loss reserves of incurred but not yet reported claim for the most recent accident period. 
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16.2 Long-term insurance policy reserves  

(Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2018 2017 

  (Reclassified) 

Balances - beginning of the years                                        

(as previously reported) - - 

Transferred from unearned premium reserves                     

- as reclassified 242,704,899 190,758,329 

Balances - beginning of the years (as reclassified) 242,704,899 190,758,329 

Reserves increased from net of new policies and 

enforced policies 91,269,199 56,197,045 

Reserves decreased from insurance policies (7,595,935) (4,250,475) 

Balance - end of the years 326,378,163 242,704,899 

16.3 Loss reserves  

(Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2018 2017 

   

Balances - beginning of the years 719,345,081 626,131,515 

Claim incurred during the years 1,159,911,822 1,284,572,239 

Changes in loss reserves of prior years’ claims (29,281,319) 7,212,405 

Changes in assumption in calculation of loss reserves (32,989,226) (4,233,808) 

Claim paid during the years (1,307,921,454) (1,194,337,270) 

Balances - end of the years 509,064,904 719,345,081 
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16.4 Claim development table 

(a) Gross claims table 

(Unit: Million Baht) 

Accident year / Reporting year 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Total 

Loss reserves: 

      

  

  - as at accident year  1,440.3 798.6 940.8 884.8 982.1 1,125.2 1,217.2 972.6  

 - Next one year  1,250.2 705.4 979.7 876.9 1,023.2 1,127.2 1,096.6   

 - Next two years 1,069.3 681.3 942.0 859.2 1,025.7 1,097.5    

 - Next three years 1,071.4 682.0 943.8 857.6 999.3     

 - Next four years 1,072.7 681.5 942.8 848.3      

 - Next five years 1,073.1 682.9 942.8       

 - Next six years 1,117.1 682.7        

 - Next seven years 1,109.3         

Cumulative ultimate claim                             

estimates 1,109.3 682.7 942.8 848.3 999.3 1,097.5 1,096.6 972.6  

Cumulative payment to date (1,108.6) (681.3) (939.0) (839.3) (990.6) (1,083.6) (1,018.6) (619.0)  

Net 0.7 1.4 3.8 9.0 8.7 13.9 78.0 353.6 469.1 

Unallocated loss adjustment expenses        20.8 

Loss reserves on claims incurred prior to 2011 and payments have not yet finalised     10.4 

Others         8.7 

Total gross loss reserves         509.0 

(b) Net claim table 

(Unit: Million Baht) 

Accident year / Reporting year 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Total 

Loss reserves: 

      

  

  - as at accident year  792.7 767.8 873.5 839.0 873.5 1,002.8 1,050.2 912.1  

 - Next one year  735.1 683.2 910.0 836.8 898.9 1,013.3 1,027.4   

 - Next two years 699.5 659.0 873.0 820.2 903.2 1,000.7    

 - Next three years 702.5 659.5 874.9 821.0 889.6     

 - Next four years 702.9 659.1 873.9 816.5      

 - Next five years 702.6 660.5 874.2       

 - Next six years 704.5 660.3        

 - Next seven years 703.8         

Cumulative ultimate claim                             

estimates 703.8 660.3 874.2 816.5 889.6 1,000.7 1,027.4 912.1 

 

Cumulative payment to date (703.3) (658.8) (870.5) (807.4) (883.3) (987.9) (954.9) (585.2)  

Net 0.5 1.5 3.7 9.1 6.3 12.8 72.5 326.9 433.3 

Unallocated loss adjustment expenses        20.8 

Loss reserves on claims incurred prior to 2011 and payments have not yet finalised     10.4 

Others         9.2 

Total gross loss reserves         473.7 
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16.4 Claim development table 

(a) Gross claims table 

(Unit: Million Baht) 
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Loss reserves: 
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 - Next one year  735.1 683.2 910.0 836.8 898.9 1,013.3 1,027.4   
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estimates 703.8 660.3 874.2 816.5 889.6 1,000.7 1,027.4 912.1 

 

Cumulative payment to date (703.3) (658.8) (870.5) (807.4) (883.3) (987.9) (954.9) (585.2)  

Net 0.5 1.5 3.7 9.1 6.3 12.8 72.5 326.9 433.3 
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16.5 Unearned premium reserves 

(Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2018 2017 

  (Reclassified) 

Balances - beginning of the years (as previously reported) - 1,178,556,600 

Transferred to long-term insurance policy reserves                                                 

- as reclassified 976,234,697 (190,758,329) 

Balances - beginning of the years (as reclassified) 976,234,697 987,798,271 

Premium written for the years 1,856,726,049 1,958,654,719 

Decrease in policy reserves (1,885,277,579) (1,970,218,293) 

Balances - end of the years 947,683,167 976,234,697 

17. Amounts due to reinsurers 

  (Unit: Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

   

Amounts withheld on reinsurance  205,943,223 148,497,005 

Other reinsurance payables 54,260,005 67,842,499 

Total amounts due to reinsurers 260,203,228 216,339,504 

18. Employee benefit obligations 

 Movements of employee benefit obligations during the years ended 31 December 2018 and 

2017 were as follows: 
 (Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December  

 2018 2017 

   

Employee benefit obligations at beginning of the years 39,704,301 39,630,315 

Recognised in profit or loss:   

Current service costs 4,731,147 2,918,265 

Interest costs 1,013,470 1,028,037 

Receognised in other comprehensive income or loss:   

Actuarial (gain) loss:   

Demographic assumptions changes 2,028,544 1,378,248 

Financial assumptions changes (519,009) 198,762 

Experience adjustments (843,490) 1,218,424 

Less: Benefits paid during the years (5,749,004) (6,667,750) 

Employee benefit obligations at end of the years 40,365,959 39,704,301 
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 As at 31 December 2018 and 2017, the weighted average durations of employee benefit 

obligations were 12 years and 10 years, respectively, and the Company expected to pay 

Baht 1.0 million and Baht 4.9 million, respectively, on such obligations during the next                

1-year period.  

Significant actuarial assumptions at the valuation date were as follows: 

 (Unit: % per annum) 

 For the years ended 31 December  

 2018 2017 

   

Discount rate 2.8 2.7 

Future salary increase rate  5.0 5.0 

Staff turnover rates (depending on age) 3.0 - 20.0 7.0 - 20.0 

The result of sensitivity analysis for significant assumptions that affected employee benefit 

obligations as at 31 December 2018 and 2017 were summarised below:  

  (Unit: Million Baht) 

Assumptions 

Change in 

assumptions 

Increase (decrease) in 

employee benefit obligations 

as at 31 December 2018 

Increase (decrease) in 

employee benefit obligations 

as at 31 December 2017 

    

Discount rate  + 1% (3.2) (2.7) 

 - 1% 3.7 3.0 

Salary increasing rate + 1% 3.8 3.1 

 - 1% (3.3) (2.8) 

Staff turnover rate  + 10% (1.5) (1.3) 

 - 10% 1.6 1.5 

On 13 December 2018, The National Legislative Assembly passed a resolution approving the 

draft of a new Labour Protection Act, which is in the process being published in the Royal 

Gazette. The new Labour Protection Act stipulates additional legal severance pay rates for 

employees who have worked for an uninterrupted period of twenty years or more. Such 

employees are entitled to receive not less than 400 days’ compensation at the latest wage 

rate. This change is considered a post-employment benefits plan amendment and the 

Company has additional liabilities for long-term employee benefits of Baht 10.6 million. The 

Company will reflect the effect of the change by recognising past services costs as expenses 

in profit or loss of the period in which the law is effective. 
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 As at 31 December 2018 and 2017, the weighted average durations of employee benefit 

obligations were 12 years and 10 years, respectively, and the Company expected to pay 

Baht 1.0 million and Baht 4.9 million, respectively, on such obligations during the next                

1-year period.  
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 2018 2017 
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obligations as at 31 December 2018 and 2017 were summarised below:  
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19. Other liabilities 

(Unit: Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

   

Account payable - Revenue Department 3,634,397 3,268,146 

Withholding income tax payable 2,425,518 2,140,690 

Undue output value added taxes 10,595,206 14,678,923 

Short-term employee benefit payable 28,246,693 27,296,614 

Accrued expenses 14,078,741 20,805,646 

Deposits from brokers 63,440,068 29,037,421 

Payables of securities purchased - 2,550,524 

Others 20,316,454 18,278,056 

Total other liabilities 142,737,077 118,056,020 

20. Operating statutory reserve 

Pursuant to Section 116 of the Public Limited Companies Act B.E. 2535, the Company is 

required to set aside to a statutory reserve at least 5 percent of its net profit after deducting 

accumulated deficit brought forward (if any), until the reserve reaches 10 percent of the 

registered capital. The statutory reserve is not available for dividend distribution. 

21.  Operating segment information 

 Operating segment information is reported in a manner consistent with the internal reports 

that are regularly reviewed by the Chief Operating Decision Maker in order to make 

decisions about the allocation of resources to the segment and assess its performance. The 

Chief Operating Decision Maker has been identified as Managing Director. 

 For management purposes, the Company are organised into business units based on               

non-life insurance and have two reportable segments which are motor insurance and others 

insurance. 

 The Chief Operating Decision Maker monitors the operating results of the business units 

separately for the purpose of making decisions about resource allocation and assessing 

performance. Segment performance is measured based on operating profit or loss, total 

assets and total liabilities and on a basis consistent with that used to measure operating 

profit or loss, total assets and total liabilities in the financial statements.  

 No inter-segment transactions occurred during the years. 
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 The Company is operated in Thailand only. As a result, all of the revenues and assets as 

reflected in these financial statements pertain to the aforementioned geographical reportable. 

 Segment profit or loss for the years ended 31 December 2018 and 2017 were as follows:  

(Unit: Baht) 

 Motor insurance Others insurance Total 

 For the years ended                            

31 December 

For the years ended                            

31 December 

For the years ended                       

31 December 

 2018 2017 2018 2017 2018 2017 

    (Reclassified)  (Reclassified) 

Underwriting revenues       

Gross premium written 1,409,316,115 1,451,305,493 628,958,725 630,288,115 2,038,274,840 2,081,593,608 

Less: Premium ceded to reinsurers (8,365,737) (8,604,909) (219,740,222) (281,460,959) (228,105,959) (290,065,868) 

Net premium written 1,400,950,378 1,442,700,584 409,218,503 348,827,156 1,810,168,881 1,791,527,740 

Add (less): Unearned premium reserves 

(increased) decreased from prior years (19,913,669) 51,066,463 (1,627,963) 5,390,082 (21,541,632) 56,456,545 

Net earned premium 1,381,036,709 1,493,767,047 407,590,540 354,217,238 1,788,627,249 1,847,984,285 

Commission and brokerage income from 

reinsurance - - 58,596,284 56,539,057 58,596,284 56,539,057 

Total underwriting revenues 1,381,036,709 1,493,767,047 466,186,824 410,756,295 1,847,223,533 1,904,523,342 

Underwriting expenses       

Long-term insurance policy reserve 

increased - - 95,542,471 68,776,649 95,542,471 68,776,649 

Gross claims 877,647,892 960,470,415 219,993,386 327,080,421 1,097,641,278 1,287,550,836 

Less: Claim recovery from reinsurers - - (112,635,228) (191,719,010) (112,635,228) (191,719,010) 

Commission and brokerage expenses 237,699,603 232,422,941 43,544,466 39,290,519 281,244,069 271,713,460 

Other underwriting expenses 90,477,029 104,833,228 94,280,908 78,134,121 184,757,937 182,967,349 

Total underwriting expenses before 

operating expenses 1,205,824,524 1,297,726,584 340,726,003 321,562,700 1,546,550,527 1,619,289,284 

Gross profits from underwriting  175,212,185 196,040,463 125,460,821 89,193,595 300,673,006 285,234,058 

Operating expenses     (283,473,800) (282,004,404) 

Profits from underwriting      17,199,206 3,229,654 

Net investment revenue     79,901,739 104,749,202 

Gains on investments     12,875,814 5,416,054 

Fair value gain (loss)     (12,148,159) 3,313,843 

Other income     18,770,960 23,702,492 

Profits before income tax expenses     116,599,560 140,411,245 

Income tax expenses     (19,192,633) (22,388,283) 

Profits for the years     97,406,927 118,022,962 
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 For the years ended 31 December 2018 and 2017, the Company had premium written from 

a major broker (having gross premium written from the broker more than 10% of total gross 

premium written in each year), which is its related party, amounting to Baht 504.3 million and 

Baht 740.1 million, respectively, from motor segment, contributing 25% and 36%, 

respectively, of total premium written. 

As at 31 December 2018 and 2017, segment assets and liabilities were as follows: 

(Unit: Baht) 

 Motor  Others  

Unallocated 

assets/liabilities Total 

Assets     

31 December 2018 171,633,186 395,062,290 3,046,015,945 3,612,711,421 

31 December 2017 147,575,042 541,503,591 2,989,601,289 3,678,679,922 

Liabilities     

31 December 2018 1,184,572,522 898,359,202 209,610,337 2,292,542,061 

31 December 2017 1,179,613,451 1,009,854,327 167,193,634 2,356,661,412 

22. Operating expenses  

(Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2018 2017 

   

Personnel expenses  99,978,283 103,970,188 

Premises and equipment expenses  59,882,980 61,034,640 

Taxes and duties 1,629,313 1,497,276 

Bad debts and doubtful accounts  830,283 2,037,597 

Other operating expenses  121,152,941 113,464,703 

Total operating expenses  283,473,800 282,004,404 
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23. Expenses by nature 
(Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2018 2017 

  (Reclassified) 

Long-term insurance policy reserves increased 95,542,471 68,776,649 

Net claims 906,909,310 1,018,526,826 

Commission and brokerage expenses 281,244,069 271,713,460 

Contribution expenses 27,639,183 40,230,263 

Other underwriting expenses 97,211,368 77,102,896 

Employees expenses 220,785,117 223,060,289 

Premises and equipment expenses 59,882,980 61,034,640 

Bad debts and doubtful accounts  830,283 2,037,597 

Advertising expenses 112,691,891 116,646,989 

Others expenses 27,287,655 22,164,079 

Total expenses by nature 1,830,024,327 1,901,293,688 

24. Provident fund 

 The Company and its employees have jointly established a provident fund in accordance 

with the Provident Fund Act B.E. 2530. Both employees and the Company contributed to the 

fund on monthly at rates of 4% to 7% of basic salaries. The fund is managed by a fund 

manager which has been approved by the Ministry of Finance. During the years ended                   

31 December 2018 and 2017, the Company contributed approximately Baht 8.1 million and 

Baht 8.4 million, respectively, to the fund. 

25. Earning per shares 

Basic earnings per share is calculated by dividing profits for the years (excluding other 

comprehensive income or loss) by the weighted average number of ordinary shares in issue 

during the years. 
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26.  Dividends paid 

 Dividends declared in 2018 and 2017 were as follows: 

 Approved by Total dividends Dividend per share 

  (Million Baht) (Baht) 

The interim dividends for 2018 Meeting of Board of Directors                

on 24 August 2018 31.28 2.25 

Final dividends for 2017 Annual General Meeting of the 

shareholders on 30 March 2018 24.32 1.75 

Total  55.60 4.00 

The interim dividends for 2017 Meeting of Board of Directors              

on 24 August 2017 45.18 3.25 

Final dividends for 2016 Annual General Meeting of the 

shareholders on 31 March 2017 19.46 1.40 

Total  64.64 4.65 

27. Related party transactions 

27.1 Nature of relationship 

 In considering each possible related party relationship, attention is directed to the substance 

of the relationship, and not merely the legal form. The relationships between the Company 

and its related parties are summarised below. 

Name of related parties Relationship with the Company 

Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd. Related by way of common shareholder 

Asia Hotel Plc. Related by way of common directors 

Asia Pattaya Hotel Co., Ltd. Related by way of common directors 

Zeer Property Plc. Related by way of common directors 

Asia Airport Hotel Co., Ltd. Related by way of common directors 

N.S.B. Co., Ltd. Related by way of common directors  
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27.2 Related party transactions 

During 2018 and 2017, the Company had significant business transactions with its related 

parties. Such transactions, which were summarised below, arose in the ordinary course of 

business and were concluded on commercial terms and bases agreed upon between the 

Company and those related parties. 

 (Unit: Million Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2018 2017 

Gross premium written   

   Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd.(1) 504.3 740.1 

   Asia Hotel Plc. 0.9 0.9 

   Asia Pattaya Hotel Co., Ltd. 0.4 0.4 

   Zeer Property Plc. 4.7 4.7 

   Asia Airport Hotel Co., Ltd. 0.6 0.6 

Commission and brokerage expenses   

   Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd. 86.9 127.1 

(1) Premium written from non-life insurance brokers 

Transaction with related parties Transfer pricing policy 

Gross premium written Normal commercial terms for underwriting 

Commission and brokerage expenses Normal commercial terms for non-life insurance broker 

27.3 Outstanding balances 

As at 31 December 2018 and 2017, the outstanding balances of transactions between the 

Company and those related parties were as follows: 

(Unit: Million Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

Premium receivables    

Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd. 136.0 137.7 

Accrued commissions   

Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd. 23.7 23.8 
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27.4 Directors’ and key management’s benefits 

 During the years ended 31 December 2018 and 2017, the Company had employee benefit 

expenses incurred on directors and key management as below. 

(Unit: Million Baht) 

 For the years ended 31 December  

 2018 2017 

   

Short-term employee benefits 20.1 20.8 

Long-term employee benefits 0.9 3.0 

Total 21.0 23.8 

28.  Assets subject to commitments 

As at 31 December 2018 and 2017, the Company had the following assets placed with the 

Registrar as securities and insurance reserves in accordance with the Non-life Insurance 

Act and place with court and other units to secure against performance obligations as 

required in normal course of business. 

(Unit: Million Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

 Cost Fair value Cost Fair value 

Placed as securities with the Registrar     

Stated enterprise bonds 14.0 14.4 14.0 14.6 

Placed as insurance reserves with the 

Registrar      

Government and state enterprise bonds 225.0 228.4 225.0 234.8 

Placed as securities with the Court     

Deposits with financial institutions 0.6 0.6 3.2 3.2 

Placed to secure against performance 

obligations      

Government and state enterprise bond 12.1 12.3 12.1 12.7 

Saving lottery 2.6 2.6 2.6 2.6 

 14.7 14.9 14.7 15.3 
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29. Contribution to the General Insurance Fund  

(Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2018 2017 

   

Accumulated contribution at the beginning of the years 33,984,268 28,783,185 

Contribution during the years 5,095,083 5,201,083 

Accumulated contribution at the end of the years 39,079,351 33,984,268 

30. Commitments and contingent liabilities 

30.1 Operating lease commitments 

  The Company has entered into several lease agreements in respect of the lease and 

service fee of office building space. The terms of the agreements are 1 - 3 years. 

  As at 31 December 2018 and 2017, future minimum lease payments required under these 

non-cancellable operating leases contracts were as follows: 

 (Unit: Million Baht) 

 31 December 

Payable within 2018 2017 

   

1 year 8.4 5.7 

1 - 3 years 0.8 1.0 

30.2 Litigation 

 As at 31 December 2018 and 2017, the Company had litigation cases being sued for claims 

totaling Baht 196.7 million and Baht 476.3 million, respectively, as an insurer. The outcomes 

of the cases have not yet been finalised. However, the Company considered the estimated 

losses that might be incurred and already recognised as loss reserves of Baht 37.0 million 

and Baht 40.5 million, respectively, in the financial statements. 
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31. Non-life insurance company’s risk 

31.1 Insurance risk 

 The Company has a policy to manage insurance risks including objectives, monitoring and 

evaluation so that the Company is able to achieve its objectives. The Company intends to 

reduce the chances and impacts of risks which deviate from assumptions set by the 

Company regarding insurance premium rates, calculating loss reserves and making 

underwriting decision. 

(a)   Insurance premium rates and procedure of underwriting 

The Company sets condition and premium rates for each product in accordance with its 
associated risks, taking into consideration statistical data and relevant risk information. 
Risk evaluation has been done before underwriting and underwriting staffs are trained.  
Insurance underwriting policy is regularly reviewed.   

(b)   Loss reserves determination 

The Company has policy to completely recognise loss reserves and adjust it in a timely 
manner. Moreover, the Company uses actuarial valuer to determine loss reserves to 
ensure that loss reserves are appropriately accounted for. 

(c)   Reinsurance 

Some associated risks have been transferred to reinsurers with strong financial 
position. The Company has system in place to a comprehensive check before 
reinsurance. The adequacy of reinsurance has always been appraised, so that payment 
for damage will not deteriorate the Company’s financial position. 

(d)   Concentration risk 

The Company’s products and distribution channels have been diversified. The portion 
of risks has been passed to many reinsurers to diversify risks in accordance with the 
notification of the Office of Insurance Commission. 

Risks Managing Committee set up by the Board of Directors regularly monitors the 
management of risks in order to ensure that its objectives is achieved and reports the Board 
of Directors every quarter. 
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 Concentration of insurance contract liabilities as at 31 December 2018 and 2017, segregated            
by insurance type, were shown below. 

 (Unit: Million Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

 Gross                

long-term 

insurance 

policy reserves 

Outward             

long-term 

insurance 

policy reserves Net 

Gross                

long-term 

insurance 

policy reserves 

Outward             

long-term 

insurance 

policy reserves Net 

    (Reclassified) (Reclassified) (Reclassified) 

Personal accident 326.4 (19.5) 306.9 242.7 (31.4) 211.3 

Total 326.4 (19.5) 306.9 242.7 (31.4) 211.3 
 

 (Unit: Million Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

 Gross 

premium 

reserves 

Outward 

premium 

reserves Net 

Gross 

premium 

reserves 

Outward 

premium 

reserves Net 

    (Reclassified) (Reclassified) (Reclassified) 

Fire 14.7 (8.1) 6.6 12.8 (8.2) 4.6 

Marine and transportation 13.1 (7.0) 6.1 12.0 (6.8) 5.2 

Motor 719.7 - 719.7 699.8 - 699.8 

Personal accident 148.2 (43.6) 104.6 137.6 (40.5) 97.1 

Miscellaneous 51.9 (43.2) 8.7 114.0 (96.5) 17.5 

Total 947.6 (101.9) 845.7 976.2 (152.0) 824.2 
 

 (Unit: Million Baht) 

 31 December 

 2018 2017 

 Gross loss 

reserves 

Outward loss 

reserves Net 

Gross loss 

reserves 

Outward loss 

reserves Net 

       

Fire 11.8 (7.9) 3.9 7.4 (4.2) 3.2 

Marine and transportation 4.9 (2.7) 2.2 3.4 (1.6) 1.8 

Motor 426.3 - 426.3 447.5 - 447.5 

Personal accident 46.3 (9.8) 36.5 62.1 (20.5) 41.6 

Miscellaneous 19.7 (15.0) 4.7 198.9 (149.3) 49.6 

Total 509.0 (35.4) 473.6 719.3 (175.6) 543.7 
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reserves Net 

       

Fire 11.8 (7.9) 3.9 7.4 (4.2) 3.2 

Marine and transportation 4.9 (2.7) 2.2 3.4 (1.6) 1.8 

Motor 426.3 - 426.3 447.5 - 447.5 

Personal accident 46.3 (9.8) 36.5 62.1 (20.5) 41.6 

Miscellaneous 19.7 (15.0) 4.7 198.9 (149.3) 49.6 

Total 509.0 (35.4) 473.6 719.3 (175.6) 543.7 
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 The sensitivity test is the risk analysis of insurance contract liabilities that may be increased 

or decreased as a result of change in assumptions used in calculation, which may impact on 

both gross and net loss reserves. The risks may be caused by the frequency of loss, value of 

loss and claims, or loss adjustment expenses that are not as expected. 

   The results of the sensitivity analysis from the assumptions change that affected to the long-term 

insurance policy reserves as at 31 December 2018 was summarised below.   

(Unit: Million Baht) 

 31 December 2018 

 

Assumption 

change 

Increase 

(decrease) in 

gross long-

term insurance 

policy reserves  

Increase 

(decrease) in 

long-term 

insurance 

policy loss 

reserves  

Increase 

(decrease) in 

profit before 

income taxes 

Increase 

(decrease)             

in equity 

      

Incident rate + 12% 12.2 11.1 (11.1) (8.9) 

 - 12% (12.2) (11.1) 11.1 8.9 

Lapse rate + 17% (0.04) (0.04) 0.04 0.03 

 - 17% 0.04 0.04 (0.04) (0.03) 

Expenses + 5% 0.1 0.1 (0.1) (0.1) 

Discount rate - 5% 0.2 0.2 (0.2) (0.1) 

 The results of the sensitivity analysis from the assumption change that affected to the loss 

reserves as at 31 December 2018 and 2017 were summarised below.   

(Unit: Million Baht) 

 31 December 2018 

 

Assumption 

change 

Increase 

(decrease) in 

gross loss 

reserves  

Increase 

(decrease) in 

net loss 

reserves  

Increase 

(decrease) in 

profit before 

income taxes 

Increase 

(decrease)             

in equity 

      

Expected loss ratios for the 

most recent accident year 

+ 10% 20.8 10.7 (10.7) (8.6) 

 - 10% (15.7) (10.1) 10.1 8.1 

First claim development factor + 10% 21.7 20.5 (20.5) (16.4) 

 - 10% (21.9) (20.6) 20.6 16.5 
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(Unit: Million Baht) 

 31 December 2017 

 

Assumption 

change 

Increase 

(decrease) in 

gross loss 

reserves  

Increase 

(decrease) in 

net loss 

reserves  

Increase 

(decrease) in 

profit before 

income taxes 

Increase 

(decrease)             

in equity 

      

Expected loss ratios for the 

most recent accident year 

+ 10% 23.5 21.6 (21.6) (17.3) 

 - 10% (23.5) (21.6) 21.6 17.3 

First claim development factor + 10% 14.4 12.7 (12.7) (10.2) 

 - 10% (14.4) (12.7) 12.7 10.2 

31.2 Risk management 

(a) Credit risk 

Credit risk is the risk that the Company may suffer a financial loss as a result of             

a counterparty’s inability to comply with the terms of a financial instrument. The 

Company is exposed to credit risk primarily with respect to premium receivables, loans, 

reinsurance assets and reinsurance receivables. The Company’s maximum exposure 

to credit risk is limited to the book value less allowance for doubtful debt as presented 

in the statement of financial position. 

The Company’s policy on managing credit risk is to analyse the ability of the party 

requesting the loan to make settlement of debt and compare the credit line requested 

and the collateral available before proposing an employee loan to the Board of 

Directors or authorised person for consideration and approval. Moreover, the provision 

of loans to employees is preferred, in order to reduce credit risk due to inability to make 

settlement. 

(b) Market price risk 

Market risk is the risk that changes in interest rates, foreign exchange rates and 

securities prices may have an effect on the Company’s financial position. The Company 

had no financial instruments denominated in foreign currencies, market risk is therefore 

confined only to interest rate risk and equity position risk. 

 Interest rate risk 

Interest rate risk is the risk that the value of financial instruments will fluctuate due to 

changes in market interest rates. 
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(Unit: Million Baht) 

 31 December 2017 

 

Assumption 

change 

Increase 

(decrease) in 

gross loss 

reserves  

Increase 

(decrease) in 

net loss 

reserves  

Increase 

(decrease) in 

profit before 

income taxes 

Increase 

(decrease)             

in equity 

      

Expected loss ratios for the 

most recent accident year 

+ 10% 23.5 21.6 (21.6) (17.3) 

 - 10% (23.5) (21.6) 21.6 17.3 

First claim development factor + 10% 14.4 12.7 (12.7) (10.2) 

 - 10% (14.4) (12.7) 12.7 10.2 

31.2 Risk management 

(a) Credit risk 

Credit risk is the risk that the Company may suffer a financial loss as a result of             

a counterparty’s inability to comply with the terms of a financial instrument. The 

Company is exposed to credit risk primarily with respect to premium receivables, loans, 

reinsurance assets and reinsurance receivables. The Company’s maximum exposure 

to credit risk is limited to the book value less allowance for doubtful debt as presented 

in the statement of financial position. 

The Company’s policy on managing credit risk is to analyse the ability of the party 

requesting the loan to make settlement of debt and compare the credit line requested 

and the collateral available before proposing an employee loan to the Board of 

Directors or authorised person for consideration and approval. Moreover, the provision 

of loans to employees is preferred, in order to reduce credit risk due to inability to make 

settlement. 

(b) Market price risk 

Market risk is the risk that changes in interest rates, foreign exchange rates and 

securities prices may have an effect on the Company’s financial position. The Company 

had no financial instruments denominated in foreign currencies, market risk is therefore 

confined only to interest rate risk and equity position risk. 

 Interest rate risk 

Interest rate risk is the risk that the value of financial instruments will fluctuate due to 

changes in market interest rates. 
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The Company’s policy on managing interest rate risk is to invest in debt securities with 

a range of durations, in compliance with the Investment Committee’s policy on interest 

rate risk management. In addition, the Company invests mostly in held-to-maturity 

securities, and is thus not affected by market valuations that reduce the price of 

securities. 

As at 31 December 2018 and 2017, significant assets classified by type of interest rate 

were summarised in the table below, with those assets that carry fixed interest rates 

further classified based on the maturity date, or the repricing date if this occurs before 

the maturity date. 

(Unit: Million Baht) 

 31 December 2018 

 Fixed interest rates Floating    

 Within 1 - 5 Over interest Non-interest  Interest rate 

 1 year years 5 years rate Bearing Total (% p.a) 

        

Cash equivalent 100.0 - - 58.2 8.0 166.2 0.00% - 1.45% 

Investments in securities        

 Government and  state 

 enterprise securities 295.5 196.5 123.3 - - 615.3 0.00% - 6.80% 

 Saving lottery 5.6 18.0 - - - 23.6 0.33% - 0.83% 

 Private enterprise 

 debt securities 255.5 354.2 161.0 - - 770.7 2.03% - 5.75% 

 Foreign debt securities - 49.4 - - - 49.4 3.90% - 4.00% 

 Deposits at financial 

 institutions 369.0 150.0 - - - 519.0 1.46% - 4.00% 

Loans - net - - - 8.6 - 8.6 2.90% - 12.00% 

(Unit: Million Baht) 

 31 December 2017 

 Fixed interest rates Floating    

 Within 1 - 5 Over interest Non-interest  Interest rate 

 1 year years 5 years rate Bearing Total (% p.a) 

        

Cash equivalents - - - 40.3 26.1 66.4 0.00% - 1.20% 

Investments in securities        

 Government and state 

 enterprise securities 10.1 358.2 113.8 - - 482.1 1.94% - 6.80% 

 Saving lottery 10.6 18.0 - - - 28.6 0.42% - 0.93% 

 Private enterprise 

 debt securities 125.8 464.8 140.9 - - 731.5 2.03% - 5.75% 

 Deposits at financial 

 institutions 515.0 160.0 - - - 675.0 1.50% - 4.00% 

Loans - net - - - 8.4              - 8.4 2.90% - 12.00% 
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Cash, premium receivables, investments in equity securities, reinsurance assets, 

reinsurance receivables and amount due to reinsurers are assets and liabilities which 

were non-interest bearing. Hence, they do not expose to the risk from the changes in 

market interest rates. 

 Equity position risk 

Equity position risk is the risk that changes in the market prices of equity securities will 

result in fluctuations in revenues and in the value of financial assets. 

As at 31 December 2018 and 2017, the Company had risk from its investments in 

securities, the price of which would change with reference to market conditions.  

The Company’s has separate policies on managing equity position risk. For 

investments classified as investments in trading securities, which consist of short-term 

investments, it relies on speed and expertise in investment and the ability to adjust 

investment portfolios in a timely enough manner in each circumstance. The Investment 

Committee therefore selects appropriately qualified private fund managers to help the 

Company take care of its investments, in order to reduce the risk from changes in 

market prices. For available-for-sale investments, the Company makes its own 

investment decision, focusing on long-term investments to reduce the risk from 

changes in market prices, and investing in stocks and unit trusts with strong 

fundamentals and that consistently make dividend payments. 

(c) Liquidity risk 

Liquidity risk is the risk that the Company will be unable to liquidate its financial assets 

and/or procure sufficient funds to discharge its obligations in a timely manner, resulting 

in the occurrence of a financial loss.  

The Company’s policy on managing liquidity risk is to invest in fixed deposits with many 

different maturity dates, and in money market funds that are highly liquid. The 

Company also invests in securities that are highly liquid, such as securities traded on 

the Stock Exchange of Thailand or Thai Bond Market. 
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Cash, premium receivables, investments in equity securities, reinsurance assets, 

reinsurance receivables and amount due to reinsurers are assets and liabilities which 

were non-interest bearing. Hence, they do not expose to the risk from the changes in 
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 Equity position risk 
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As at 31 December 2018 and 2017, the Company had risk from its investments in 

securities, the price of which would change with reference to market conditions.  

The Company’s has separate policies on managing equity position risk. For 

investments classified as investments in trading securities, which consist of short-term 

investments, it relies on speed and expertise in investment and the ability to adjust 

investment portfolios in a timely enough manner in each circumstance. The Investment 

Committee therefore selects appropriately qualified private fund managers to help the 

Company take care of its investments, in order to reduce the risk from changes in 

market prices. For available-for-sale investments, the Company makes its own 

investment decision, focusing on long-term investments to reduce the risk from 

changes in market prices, and investing in stocks and unit trusts with strong 

fundamentals and that consistently make dividend payments. 

(c) Liquidity risk 

Liquidity risk is the risk that the Company will be unable to liquidate its financial assets 

and/or procure sufficient funds to discharge its obligations in a timely manner, resulting 

in the occurrence of a financial loss.  

The Company’s policy on managing liquidity risk is to invest in fixed deposits with many 

different maturity dates, and in money market funds that are highly liquid. The 

Company also invests in securities that are highly liquid, such as securities traded on 

the Stock Exchange of Thailand or Thai Bond Market. 
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The periods remaining to maturity of the Company’s assets and liabilities as at                 

31 December 2018 and 2017 were as follow: 

 (Unit: Million Baht) 

 31 December 2018 

 

At call 

Within              

1 year 1 - 5 years 

Over               

5 years Unspecified Total 

Financial assets       

Cash and cash equivalent 66.5 100.0 - - - 166.5 

Investments in securities 481.5 925.7 768.1 284.2 2.1 2,461.6 

Loans - 1.0 4.1 3.5 - 8.6 

Reinsurance assets       

Premium receivables - 241.9 - - - 241.9 

Reinsurance receivables - 167.9 - - - 167.9 

Claim recovery from reinsurers - 28.9 6.5 - - 35.4 

Insurance liabilities       

Loss reserves - 378.9 114.2 16.0 - 509.1 

Amount due to reinsurers - 260.2 - - - 260.2 
 

 (Unit: Million Baht) 

 31 December 2017 

 

At call 

Within              

1 year 1 - 5 years 

Over               

5 years Unspecified Total 

Financial assets       

Cash and cash equivalent 66.4 - - - - 66.4 

Investments in securities 607.6 661.4 1,001.0 254.7 2.0 2,526.7 

Loans - 0.6 4.4 3.4 - 8.4 

Reinsurance assets       

Premium receivables - 255.8 - - - 255.8 

Reinsurance receivables - 74.3 - - - 74.3 

Claim recovery from reinsurers - 72.3 2.3 101.0 - 175.6 

Insurance liabilities       

Loss reserves - 475.4 103.7 140.2 - 719.3 

Amount due to reinsurers - 216.3 - - - 216.3 
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31.3  Fair value of financial instruments 

As at 31 December 2018 and 2017, the Company had the financial assets measured at fair 

value, or measured at cost but have to disclose fair value, using different levels of inputs as 

follows: 

 (Unit: Million Baht) 

 31 December 2018 

 Carrying  Fair values 

 values Level 1 Level 2 Level 3 Total 

Financial assets measured at fair value       

Trading investments      

Equity securities  60.3 60.3 - - 60.3 

Investment units 5.8 - 5.8 - 5.8 

Available-for-sale investments      

Equity securities  35.9 35.9 - - 35.9 

Investment units 386.0 125.3 260.7 - 386.0 

Debentures 60.7 - 60.7 - 60.7 

Financial assets disclosed at fair value      

Cash and cash equivalents 166.5 166.5 - - 166.5 

Held-to-maturity investments      

Government and state enterprise 

 securities 615.3 - 625.1 - 625.1 

Savings lottery 23.6 - 23.6 - 23.6 

Private enterprise debt securities 710.0 - 717.2 - 717.2 

Foreign debt securities 49.4 - 49.5 - 49.5 

Deposits at financial institutions which 

matured over 3 months 519.0 519.0 - - 519.0 

General investments 2.1 - - 2.1 2.1 

Loans 8.6 - - 8.6 8.6 
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31.3  Fair value of financial instruments 

As at 31 December 2018 and 2017, the Company had the financial assets measured at fair 

value, or measured at cost but have to disclose fair value, using different levels of inputs as 

follows: 

 (Unit: Million Baht) 

 31 December 2018 
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Cash and cash equivalents 166.5 166.5 - - 166.5 
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 securities 615.3 - 625.1 - 625.1 

Savings lottery 23.6 - 23.6 - 23.6 

Private enterprise debt securities 710.0 - 717.2 - 717.2 

Foreign debt securities 49.4 - 49.5 - 49.5 
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matured over 3 months 519.0 519.0 - - 519.0 

General investments 2.1 - - 2.1 2.1 

Loans 8.6 - - 8.6 8.6 
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 (Unit: Million Baht) 

 31 December 2017 

 Carrying  Fair values 

 values Level 1 Level 2 Level 3 Total 

Financial assets measured at fair value       

Trading investments      

Equity securities  49.2 49.2 - - 49.2 

Investment units 6.0 - 6.0 - 6.0 

Available-for-sale investments      

Equity securities  43.1 43.1 - - 43.1 

Investment units 515.1 109.0 406.1 - 515.1 

Debenture 91.6 - 91.6 - 91.6 

Warrants 0.2 0.2 - - 0.2 

Financial assets disclosed at fair value      

Cash and cash equivalents 66.4 66.4 - - 66.4 

Held-to-maturity investments      

Government and state enterprise 

 securities 461.7 - 481.9 - 481.9 

Savings lottery 28.6 - 28.6 - 28.6 

Private enterprise debt securities 660.2 - 672.4 - 672.4 

Deposits at financial institutions which 

matured over 3 months 675.0 675.0 - - 675.0 

General investments 2.0 - - 2.0 2.0 

Loans 8.4 - - 8.4 8.4 

The fair value hierarchy of financial assets presents according to Note 4.19 to financial 

statements. 

The method used for fair value measurement depends upon the characteristics of the 

financial instrument. Fair value is determined based on recent market prices or appropriate 

valuation. The Company establishes the fair value of its financial instruments by adopting 

the following methods:  

(a) Fair values of cash, cash equivalents and deposits at financial institutions are 

approximated to their carrying value. 

(b) Fair value of investments in debts securities (government and state enterprise 

securities, foreign debt securities and private debt securities) is generally derived from 

quoted market prices or determined by using the yield curve as announced by the Thai 

Bond Market Association. 
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(c) For investments in equity securities and warrants, their fair values are derived from 

quoted market price. Fair values of investments units are derived from quoted market 

price or determined by using the net asset value per investment unit as announced by 

fund managers. For investment in non-marketable securities, fair value is determined 

using valuation technique i.e. use a current market value of another security that is 

substantially the same term and characteristics, or discounted cash flow analysis with 

discount rates equal to prevailing rate of return for similar securities and relevant risks. 

(d) Loans are presented at fair value, which are estimated by discounting expected future 

cash flow by the current market interest rate. 

32. Capital management 

 The primary objectives of the Company’s capital management are to ensure that it has an 

appropriate financial structure in order to continue its business as a going concern, to 

provide a return to its shareholders and other related parties, and to maintain risk-based 

capital in accordance with Declaration of the OIC. 

33. Events after the reporting period 

 On 25 February 2019, the Board of Director’s Meeting passed a resolution to propose for 

approval by the Annual General Meeting of the Company’s Shareholders to be held in 

March 2019 a dividend of Baht 4.20 per share, distributed from 2018 net profit.                           

The Company already paid an interim dividend of Baht 2.25 per share. Hence, there 

remained a dividend of Baht 1.95 per share or Baht 27.11 million to be paid. 

34. Reclassification 

 The Company reclassified the following transactions to conform to the current year’s 

classification and the Notification of the Office of Insurance Commission. The reclassified 

transactions have no effect to the previously reported profit or equity. 

 (Unit: Baht) 

 For the year ended 31 December 

 As reclassified 

As previously 

reported 

Statement of comprehensive income   

Profit or loss   

Unearned premium reserves decreased (increased) from prior year 56,456,545 (12,320,104) 

Long-term insurance policy reserve increased 68,776,649 - 

35. Approval of the financial statements 

 These financial statements were authorised for issue by the Audit Committee on 25 February 

2019. 
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(034)  410213-6 (034)  410217

13. สาขา อ.เมือง กาญจนบุรี 201/27-28  ม.5  ถ.แสงชูโต  ต.ท่ามะขาม 
อ.เมืองกาญจนบุรี  จ.กาญจนบุรี  71000
email:kanchanaburi@namsengins.co.th

(034)  520723-4
(034)  520444

(034)  520826
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Branch Offices of Nam Seng Insurance 
Public Company Limited

Branch/Office Address Telephone Facsimile

1. Chiang Mai 164/3 - 4  Chiang Mai – Lampang Rd.,  
Amphur Muang,  Chiang Mai  50000
email:chiangmai@namsengins.co.th

(053)  210055  
(053)  210066 
(053)  213229

(053)  214656

2. Nakorn Sawan 148/23  Moo 10  Asia Rd., 
Amphur Muang,  Nakorn Sawan  60000
email:nakornsawan@namsengins.co.th

(056)  222520
(056)  231676
(056)  231677-8

(056)  224060

3. Phitsanulok 340  Moo 2  Singhawat Rd., 
Amphur Muang,  Phitsanulok  65000
email:phitsanulok@namsengins.co.th

(055)  248672-4 (055)  242449

4. Nakorn Ratchasima 1575/7-9  Mittraphap Rd., 
Amphur Muang,  Nakorn Ratchasima  30000
email:korad@namsengins.co.th

(044)  222800-3 (044)  214637

5. Udon Thani 127/2  Moo 9  Liangmuang Rd., 
Amphur Muang,  Udon Thani  41000
email:udon@namsengins.co.th

(042)  222333
(042)  222344
(042)  224171

(042)  222171

6. Khon Kaen 668/99-100  Klangmuang Rd., 
Amphur Muang,  Khon Kaen  40000
email:khonkaen@namsengins.co.th

(043)  223900
(043)  223975-6
(043)  227975
(043)  227977

(043)  227604

7. Roi Et 435-437  Moo 14  Roi Et-Phonthong Rd.,
Amphur Muang,  Roi Et  45000
email:roi_et@namsengins.co.th

(043)  516664-6 (043)  515762

8. Ubon Ratchathani 97/12 Moo 3, Amphur Muang,
Ubon Ratchathani 34000
email:ubon@namsengins.co.th

(045)  311934-6 (045)  311937

9. Suphanburi 393-395  Moo 5  Bang Bua Thoug-Suphanburi Rd., 
Amphur Muang,  Suphanburi  72000
email:suphan@namsengins.co.th

(035)  494166
(035)  494167-8

(035)  523660

10. Nakhon Pathom 436,438  Moo 8  Petchakasem Rd., 
Amphur Muang,  Nakhon Pathom  73000
email:nakhonpathom@namsengins.co.th

(034)  254600
(034)  258744-5
(034)  250352

(034)  251821

11. Saraburi 436,438  Moo 8  Petchakasem Rd., 
Amphur Muang,  Nakhon Pathom  73000
email:nakhonpathom@namsengins.co.th

(036)  222300
(036)  222877
(036)  221068

(036)  211370

12. Samut Sakhon 199/280-281  Moo 3,  
Amphur Muang,  Samut Sakhon  74000
email:samutsakhon@namsengins.co.th

(034)  410213-6 (034)  410217

13. Kanchanaburi 201/27-28  Moo 5  Sangchuto Rd., 
Amphur Muang,  Kanchanaburi  71000
email:kanchanaburi@namsengins.co.th

(034)  520723-4
(034)  520444

(034)  520826
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สาขา/ส�ำนักงาน ที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

14. สาขา อ.เมือง ชลบุรี 116/45-46  ม.3  ถ.สุขุมวิท  ต.บ้านสวน
อ.เมืองชลบุรี  จ.ชลบุรี  20000
email:chonburi@namsengins.co.th

(038)  272170-1
(038)  260213
(038)  276130

(038)  260214

15. สาขาพัทยา 1/71 ม. 6  ต.นาเกลือ  อ.บางละมุง  จ.ชลบุรี  20150
email:pattaya@namsengins.co.th

(038)  414711
(038)  415404
(038)  411939

(038)  414306

16. สาขา อ.เมือง ระยอง 47  ม.3  ถ.สุขุมวิท ต.เนินพระ  อ.เมืองระยอง 
จ.ระยอง  21000
email:rayong@namsengins.co.th

(038)  021116-8
(038)  021100 

(038)  614580

17. สาขา อ.เมือง เพชรบุรี 55/1  ม.2  ถ.เพชรเกษม  ต.ไร่ส้ม  อ.เมืองเพชรบุรี 
จ.เพชรบุรี  76000
email:petchaburi@namsengins.co.th

(032)  426129
(032)  426037
(032)  426000

(032)  426027

18. สาขา 
อ.เมือง ประจวบคีรีขันธ์

227-229  ถ.ประจวบคีรีขันธ์  ต.เกาะหลัก 
อ.เมืองประจวบคีรีขันธ์  จ.ประจวบคีรีขันธ์  77000
email:prachuab@namsengins.co.th

(032)  611440
(032)  603444
(032)  601870

(032)  604718

19. สาขา อ.หาดใหญ่ 500/5-6  ม.4  ถ.ลพบุรีราเมศร์  ต.คลองแห  
อ.หาดใหญ่  จ.สงขลา  90110
email:hatyai@namsengins.co.th

(074)  261333
(074)  262770-1

(074)  262759

20. สาขา อ.เมือง ตรัง 365/55  ถ.ห้วยยอด  ต.ทับเที่ยง  อ.เมืองตรัง 
จ.ตรัง  92000
email:trang@namsengins.co.th

(075)  298200
(075)  298202
(075)  298204

(075)  298201

21. สาขา 
อ.เมือง สุราษฎร์ธานี 

97/21  ม.6  ถ.ชนเกษม  ต.มะขามเตี้ย 
อ.เมืองสุราษฎร์ธานี  จ.สุราษฎร์ธานี  84000
email:surat@namsengins.co.th

(077)  600688-9
(077)  600690-1
(077)  205862

(077)  289975

22. สาขานครศรีธรรมราช 186/20-21  ถ.อ้อมค่ายวชิราวุธ  ต.ท่าวัง  อ.เมือง
นครศรีธรรมราช  จ.นครศรีธรรมราช  80000
email:nakhon_sri@namsengins.co.th

(075)  342500
(075)  344133-4

(075)  431200

23. สาขา อ. เมืองชุมพร 55/13  หมู่ที่ 1  ถนนเพชรเกษม  ต.บ้านนา  
อ.เมืองชุมพร  จ.ชุมพร  86190
email:chumphon@namsengins.co.th

(077)  534345
(077)  534174
(077)  534176
(077)  534480

(077)  534493

24. สาขา อ.เมืองสุรินทร์ 535  หมู่ที่ 6  ต.นอกเมือง
อ.เมืองสุรินทร์  จ.สุรินทร์  32000
email:surin@namsengins.co.th

(044)  512717
(044)  512707
(044)  512747

(044)  512912

25. สาขา อ.เมืองภูเก็ต 9/182  ถ.ศักดิเดช  ต.ตลาดเหนือ
อ.เมืองภูเก็ต  จ.ภูเก็ต  83000
email:phuket@namsengins.co.th

(076)  540651-3 (076)  540654

26. สาขา อ.เมืองเชียงราย 8/27  หมู่ที่ 22  ต.รอบเวียง
อ.เมืองเชียงราย  จ.เชียงราย  57000
email:chiangrai@namsengins.co.th

(053)  602841-3 (053)  602844

27. สาขา อ.เมืองนครพนม 9/8  ซ.ร่วมมิตร  ถ.นิตโย  ต.หนองญาติ
อ.เมืองนครพนม  จ.นครพนม  48000

(042)  515523-4 (042)  515525
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Branch/Office Address Telephone Facsimile

14. Chonburi 116/45- 46  Moo 3  Sukhmvit Rd., 
Amphur Muang,  Chonburi  20000
email:chonburi@namsengins.co.th

(038)  272170-1
(038)  260213
(038)  276130

(038)  260214

15. Pattaya 1/71  Moo 6  Amphur Banglamung, 
Chonburi  20150
email:pattaya@namsengins.co.th

(038)  414711
(038)  415404
(038)  411939

(038)  414306

16. Rayong 47  Moo 3  Sukhmvit Rd., 
Amphur Muang,  Rayong  21000
email:rayong@namsengins.co.th

(038)  021116-8
(038)  021100 

(038)  614580

17. Petchaburi 55/1  Moo  2  Petchakasem Rd., 
Amphur Muang,  Petchaburi  76000
email:petchaburi@namsengins.co.th

(032)  426129
(032)  426037
(032)  426000

(032)  426027

18. Prachuabkhirikhan 227-229  Prachuabkhirikhan Rd.,
Amphur Muang,  Prachuabkhirikhan  77000
email:prachuab@namsengins.co.th

(032)  611440
(032)  603444
(032)  601870

(032)  604718

19. Hatyai 500/5-6  Moo 4  Lopburiramate Rd., 
Amphur Hatyai,  Songkla  90110
email:hatyai@namsengins.co.th

(074)  261333
(074)  262770-1

(074)  262759

20. Trang 365/55  Huaiyot  Rd., 
Amphur Muang,  Trang  92000
email:trang@namsengins.co.th

(075)  298200
(075)  298202
(075)  298204

(075)  298201

21. Surat Thani 97/21  Moo 6  Chon Kasem Rd., 
Amphur Muang,  Surat Thani  84000
email:surat@namsengins.co.th

(077)  600688-9
(077)  600690-1
(077)  205862

(077)  289975

22. Nakhonsrithumarach 186/20-21  Omkaywachirawut Rd., 
Amphur Muang,  Nakhonsrithumarach  80000
email:nakhon_sri@namsengins.co.th

(075)  342500
(075)  344133-4

(075)  431200

23. Chumporn 55/13  Moo 1  Petchakasem Rd., 
Amphur Muang,  Chumporn  86190
email:chumphon@namsengins.co.th

(077)  534345
(077)  534174
(077)  534176
(077)  534480

(077)  534493

24. Surin 535  Moo 6  
Amphur Muang,  Surin  32000
email:surin@namsengins.co.th

(044)  512717
(044)  512707
(044)  512747

(044)  512912

25. Phuket 9/182  Sakdidej Rd., 
Amphur Muang,  Phuket  83000
email:phuket@namsengins.co.th

(076)  540651-3 (076)  540654

26. Chiang Rai 8/27  Moo 22 
Amphur Muang,  Chiang Rai  57000
email:Chiangrai@namsengins.co.th

(053)  602841-3 (053)  602844

27. Nakhon Phanom 9/8  Soi Ruam Mit,  Nong Yat, 
Muang Nakhon Phanom,  
Nakhon Phanom.  48000

(042)  515523-4 (042)  515525
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767  ถนนกรุงเทพ-นนทบุรี แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพฯ 10800
โทรศัพท์ 0-2911-4567, 0-2911-4488   โทรสาร 0-2911-4477

767 Krungthep-Nonthaburi Road., Bangsue, Bangkok 10800
Tel : 0-2911-4567, 0-2911-4488  Fax : 0-2911-4477


